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Niejednorodnos¢ wieku ncs‘”?wm:

1 Niejednorodnosc¢ wieku

1.1 Wprowadzenie

Zmiany demograficzne stawiajg przed ludzkoscig nowe wyzwania. Ludnos$¢ staje sie coraz starsza, a
liczba urodzen spada. Zwieksza to znaczenie uczenia sie od siebie nawzajem, ze sobg, a takze o sobie
nawzajem, ponad pokoleniami. Wynikajg z tego nowe obowigzki dla wszystkich; potgczenie potencjatu
miodego pokolenia z doswiadczeniem starszego i wykorzystanie go dla spoteczenstwa. Taka jest, w
skrocie, idea miedzypokoleniowego uczenia sie.

Nie sposob wyobrazi¢ sobie dzisiejszego spoteczenstwa bez projektdw miedzypokoleniowych.
Interakcja mtodych i starych jest wszechobecna. Mtodzi ludzie pomagajg starszym w obstudze

najnowszych technologii czy medidw spotecznos$ciowych, a starsi pokazujg im, jak zrobi¢ dzem,
zasadzi¢ ogrodek czy zamontowad opony zimowe.

Ponizszy modut szkoleniowy wyjasnia, co ogdlnie oznacza uczenie sie miedzypokoleniowe, jak wazna
jest ta wymiana spoteczna, jakie korzySci mozna z niej czerpac i jak najlepiej zorganizowa wymiane
wiedzy. W tym celu potrzebujemy podstawowej wiedzy o réznych pokoleniach i ich cechach
charakterystycznych, otym, jak bardzo sie od siebie réznig i co majg ze sobgwspdolnego. Aw przypadku,
gdy sprawy nie uktadajg sie tak gtadko, jak bysmy chcieli, uczymy sie, jak radzi€ sobie z kwestig konfliktu
i jak go rozwigza¢ w najprostszy mozliwy sposob.

1.2 Uczenie sie miedzypokoleniowe

Wspdlne uczenie sie zmniejsza izolacje 0s6b starszych od mtodszych. Dzieki wzajemnemu poznaniu
mozna zmniejszy¢ uprzedzenia, sceptycyzm i stereotypy oraz nawigza¢ wspotprace. Dzieki wspolnemu
rozwigzywaniu problemoéw spoteczenstwo pozostaje innowacyjne. Celem jest zachowanie poprzezto
kapitatu spotecznego spoteczenstwa.

Co-funded by 1
the European Union



Niejednorodnos¢ wieku ncs‘”?uuss

Aby skutecznie zarzadza¢ tym projektem, potrzebne jest zrozumienie, komunikacja i wzajemna
akceptacja. Podstawa do tego sg mozliwosci nieformalnych spotkan, w ktérych mtodzii starzy wchodza
w interakcje i dostrzegajg szanse na bycie razem. Sukces osigga sie wtedy, gdy zaangazowani ludzie
przejmuja inicjatywe i dzielg sie odpowiedzialnoscia.

"Uczenie sie miedzypokoleniowe (IGL) to takie, w ktérym ludzie w kazdym wieku mogg uczy¢ sie
razem i od siebie nawzajem" (EPALE, 2020).

inter - koncentruje sie na wymiarze wymiany, relacji i wzajemnosci

pokoleniowy - aspekt uwzgledniajgcy rézne pola doswiadczen i mentalnosci uksztattowane w czasie
pomiedzy przedstawicielami réznych grup wiekowych

uczenie sie - wynik wymiany doswiadczen

Decydujgce znaczenie ma tu fakt, ze miedzypokoleniowe - a wiec heterogeniczne pod wzgledem
wieku - nauczanie i uczenie sie odbywa sie na poziomie oczu, od siebie, ze sobg i 0 sobie nawzajem

Gdy w miedzypokoleniowe spotkanie edukacyjne zaangazowane sg rozne poziomy uczenia sie, okazuja
sie one szczegdlnie skuteczne. Wyrdzniamy 3 poziomy:

Poziomprofesjonalny stuzy do przekazywaniawiedzy fachowej, do$wiadczenia i wiedzy. Mozna to robic
zarowno od starszych do mitodych, jak i od mtodych do starszych. Aby osiggnac cele dydaktyczne,
pomocne jest wczeSniejsze ustrukturyzowanie procesu nauczania oraz uwzglednienie wiedzy z
zakresu dydaktyki i metodyki.
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Poziom relacji wptywa na wzajemne relacje i ma wptyw na wzajemny szacunek. Skupia sie na
budowaniu relacji miedzy mtodszymi i starszymi. Pozytywne $Srodowisko emocjonalne wptywa na
sukces w nauce, wspiera checi i motywacje. Nie ma luki w wiedzy miedzy starszymi i mtodymi, nie ma
"dobra"i"zta", liczg sie doswiadczenia.

Wspdlne dziatanie, aktywna praca nad czyms, np. wspélne gotowanie czy prace manualne, to poziom
dziatania.Zmniejsza bariery, sprzyja dobrej atmosferze pracy i sprawia, ze sukcesy sg widoczne.

Udana aktywno$¢ miedzypokoleniowa charakteryzuje sie dobrg wspodtpracg na poziomie zawodowym,
relacji i dziatania.

Dlaczego tak wazne jest, aby uczy¢ sie od siebie i ze sobg?Jakie sg cele tego projektu i jakie sg korzysci
dla uczestnikéw?

Dzielenie sie doSwiadczeniem i wiedzg daje satysfakcjonujgce uczucie, zaréwno dla starszych jak
i miodszych. Doswiadczenie, na ktére jest "zapotrzebowanie" umozliwia kontakt i wymiane
miedzypokoleniowg, wzajemne poznanie sie to klucz do porozumienia, ktére tworzy harmonijng
wspotprace mtodych i starych.

Osoby starsze cenig sobie zaangazowanie w aktywno$¢ spoteczng. To z jednej strony sprzyja zmianom
i kontaktom spotecznym, a z drugiej prowadzi do potwierdzenia i uznania. Mtodzi ludzie z kolei
korzystajg z doswiadczen starszego pokolenia i zdobywajg wiedze bardzo wczesnie, poprzez interakcje,
ktérych mogg doswiadczy¢ dopiero w trakcie swojego zycia. Ta przewaga wiedzy pozwala im
porownywal wilasng wiedze z wiedzg starszego pokolenia, ale doswiadczenie trzeba zdobywac
samemu i nie mozna go przekazywac¢ ani oszczedzad.

Taki sposdb uczenia sie pomaga réwniez w ograniczaniu stereotypow i uprzedzen wobec siebie.
Poprzez kontakt z innymi pokoleniami nastepuje zywa wymiana wiedzy, ktéra m.in. utrzymuje
sprawno$¢ poznawczg 0séb starszych; ludzie pozostajg aktywni umystowo i zorientowani.

Istnieje jednak kilka czynnikéw, ktére moga skomplikowal proces wspodlnego uczenia sie
miedzypokoleniowego.

Podstawowe zaufanie do wiasnych mozliwosci kazdego z uczestnikow jest podstawg udanej
wspolnej nauki.

Jednym z waznych aspektéw jest wiasne doswiadczenie w uczeniu sie, ktoére kazda osoba
zaangazowana w projekt wnosi. Osoby z niewielkimi pozytywnymi sukcesami w uczeniu sie moga byc
réwnie mato entuzjastyczne w stosunku do pdzniejszego uczenia sie, jak ludzie, ktérzy stronig od lub
wrecz odrzucaja kontakty spoteczne z innymi, wymiane emocjonalng z obcymi czy intelektualng prébe
sit zinnymi.

Jednym z czynnikéw, ktéry nalezy wzigé pod uwage, jest réznica w strategiach uczenia sie. Czas, jakiego
kazda osoba potrzebuje na zdobycie wiedzy, moze mie¢ negatywny wptyw na szybkos¢ uczenia sie.
Zasdb wiedzy na poczatku miedzypokoleniowej jednostki edukacyjnej wykazuje duze réznice. Aby tego
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unikng¢, pomocna moze by¢ praca nad nowymi tematami, ktérych wszyscy uczestnicy nie majg jeszcze
podstawowej wiedzy.

Aby uwzgledni¢ wszystkie pokolenia, pomocne jest zbudowanie programu nauczania ze wspélnie
zaprojektowanych otwartych przestrzeni, tak aby kazde pokolenie mogto wyznaczy¢ swoj wiasny cel,
nad ktérym moze kontynuowal prace. Poprzez potgczenie wspdlnych, miedzypokoleniowych
kompetencji moze powsta¢ co$ zupetnie nowego, co mozna zaprojektowac jako cel projektu.

Miejsce nauki moze réwniez prowadzi¢ do problemdw w procesie uczenia sie. Sg miejsca, ktdrych
unikajg mtodzi, sa miejsca, ktdre nie odpowiadajg starszemu pokoleniu. Dlatego nalezy zastanowic sie
nad wyborem miejsca wspdlnego - miejsca spotkania - ktére pokryje potrzeby wszystkich
zainteresowanych 0so6b i stworzy przyjemng atmosfere nauki.

Istniejg rézne metody utatwiajgce te wymiane dydaktyczng. Ze szkoty znamy Kklasyczny wykfad
nauczyciela przed grupa. Ale uczenie sie moze odbywac sie takze w inny sposéb.

Niezaleznie od tego, czy czytamy ksigzke, bierzemy udziat w wycieczce edukacyjnej, zwiedzamy
muzeum czy uczestniczymy w wykiadzie, wszystkie te czynnosci poszerzajg nasze horyzonty
intelektualne idlatego mieszczg sie w zakresie edukacji. Uswiadomienie sobie, ze uczenie sie odbywa
sie nie tylko w instytucjach stworzonych w tym celu, takich jak szkota, uniwersytet czy akademia
doskonalenia zawodowego, i konczy sie formalnym uzyskaniem kwalifikacji, doprowadzito do
rozroznienia trzech réznych rodzajéw uczenia sie.

Formalne uczenie sie  Uczenie sie zorientowane na cel w instytucji edukacyjnej, ze
Swiadectwem ukonczenia (certyfikat, dyplom, dyplom mistrzowski
itp.). Cele nauczania i czas nauki sg jasno zorganizowane.

Uczenie pozaformalne  Cel i czas nauki sg okreslone, dokumenty koricowe sg wreczane, ale
nauka odbywa sie poza instytucjg edukacyjng. Przykladem sg kursy,
doksztatcanie we wiasnym zakresie lub prywatne kursy jezykowe.

Nieformalne uczeniesie Nauka w Zyciu codziennym, w rodzinie, wéréd kolegéw, w czasie
wolnym. Nie ma charakteru zorganizowanego i nie prowadzi do
uzyskania Swiadectwa ukonczenia.

Mowigc o ksztatceniu dorostych lub doksztatcaniu, mamy zwykle na mysli te cze$¢ dziedziny, w ktorej
ludzie z réznych pokolen spotykaja sie, by wspdlnie uczy¢ sie na podstawie swoich zainteresowan, z
wiasnej woli. Klasycznym przykladem uczenia sie pozaformalnego sg kursy jezykowe, na ktore
uczeszcza sie w celu rozwoju zawodowego lub z powodow prywatnych, np. przygotowania do wakadji.
Ten rodzaj uczenia sie oferuje szeroki zakres mozliwosci zaspokojenia wielu réznych potrzeb.
Podstawowym celem jest dzielenie sie i przekazywanie wiedzy. Po drodze przetamywane sg bariery
miedzy pokoleniamii dystans miedzy réznymi grupami wiekowymi.

Uczenie sie miedzypokoleniowe byto i jest (i nadal jest) uwazane za nieformalne, poniewaz odbywa sie
gtownie w rodzinach lub podobnych grupach. Uwaza sie je za najstarsza forme nieformalnego uczenia
sie. Obecnie jednak sama rodzina nie jest juz w stanie przekazywa¢ wiedzy tak jak w przesziosci, a
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wymiana wiedzy odbywa sie poza rodzing. Dlatego tez uczenie sie miedzypokoleniowe staje sie
aktualne dla edukacji formalnej i nieformalnej.

Przyjrzyjmy sie teraz, jak mozna wykorzystac réznice pokoleniowe.

1.3 Pozytywne korzysci z réznicy wieku w procesach
nauczania-uczenia sie

Nauczanie i uczenie sie w grupach miedzypokoleniowych jest wyzwaniem dla mtodych i starszych.
Rézne pomysty na metody nauczania-uczenia sie, roznice biograficzne, rézne doswiadczenia i réznice
w zaawansowanej wiedzy to trzy przyktady, ktére mogg utrudnia¢ wspdlne uczenie sie pokolen. Celem
jest, aby wszystkie zaangazowane pokolenia wspotdziataty ze sobg zaréwno jako nauczyciele, jak i jako
uczacy sie oraz aby uczyly sie od siebie nawzajem, ze sobg i 0 sobie.

Wymaga to znalezienia wspdlnych priorytetdw i ustalenia ich w sposéb zaangazowany.

Heterogeniczno$¢ pochodzizjezyka greckiego ioznacza "réznorodnaosc". Wszystko, co rozni sie
od normy, jest heterogeniczne.

Kazdy cztowiek jest inny, indywidualny, niepowtarzalny, zasadniczo zréznicowany, nieporéwnywalny. W
spoteczenstwie termin heterogenicznosc¢ jest czesto okre$lany jako réznorodnos¢, choc oba oznaczajg
to samo. Odnosi sie ono do réznorodnosci naszego spoteczeristwa. Bez wzgledu na pte¢, wiek,
wyznanie, orientacje seksualng czy pochodzenie, kazdy powinien otrzymac takie samo uznanie i
docenienie.

Nie chodzi tylko o podkreslanie réznic, ale raczej o to, co mamy wspdlnego, co nas tgczy. Ludzie mogg
mie¢ rdézne narodowosci, rozne Swiatopoglady, a jednak praktykowal te samg religie, byc
heteroseksualni i mie¢ te same ograniczenia fizyczne. Wszystko to tgczy.

Réznorodnos$¢ ma na celu zjednoczenie réznych cech kilku oséb oraz przetamanie hierarchicznych
relacji, ktére czesto powstajg w wyniku roznic i postawienie wszystkich na réwni.

Niejednorodnos$¢ wiekowa przynosi réwniez réznorodne korzysci dla wszystkich zaangazowanych
pokolen. Osoby w réznym wieku majg do wymiany rézne doswiadczenia. Ponadto, z jednej strony
tradycyjna wiedza jest przekazywana mtodszemu pokoleniu, np. dziedzictwo kulturowe, zwyczaje,
przepisy kulinarne itp.
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O ile w wymiarze spoteczno-politycznym, dzieki prawu, rownosc¢ jest prawnie uregulowana, o tyle w
kontekscie pedagogicznym wymaga ona gotowosci kazdej jednostki do traktowania z szacunkiem
réznorodnosci bliznich, niezaleznie od zasad i norm.

W kontekscie pedagogicznym réznorodno$¢ ta odnosi sie przede wszystkim do uzdolnien, wieku, pfci,
pochodzenia spotecznego i kulturowego oséb w zespole uczacym sie.

Odmiennos¢ 0s6b uczestniczacych w sytuacjach uczenia sie, zwlaszcza w miedzypokoleniowym
nauczaniu i uczeniu sie, to przede wszystkim przynalezno$¢ do réznych grup wiekowych.

Réznorodnos¢ i elastyczno$¢ staty sie gtdwnym tematem polityki edukacyjnej. Dla wielu nauczycieli
heterogenicznos$¢ stata sie szansg. Daje ona mozliwos¢ wniesienia istotnego wktadu we wspotprace
spotecznosci i pokolen poprzez zajmowanie sie réznorodnoscig w sposéb znaczacy. Wspdlne uczenie
sie od, ze sobg i o sobie nawzajem jest dla wszystkich zaangazowanych okazjg do zachety i
wzbogacenia.

Niemniej jednak wszystkie poczatki sg trudne. Praca wychowawcza miedzy mfodymi i starszymi jest
wymagajgca i wymaga akceptacji kazdego cztonka z osobna. Indywidualno$¢ kazdej osoby jest wazna,
wymaga akceptacji i uznania. Rownoczesnie jednak nalezy przestrzega¢ norm i standarddw, ktére
umozliwiajg uczenie sie we wspOtpracy, pozwalajg na nauczanie wymagajgce poznawczo i dajg
mozliwo$¢ pedagogiki jakoSciowe].

Rozpoznawanie réznych potrzeb edukacyjnych moze odbywac sie w réznych wymiarach. Wazne jest,
by kwestionowa¢ wiasne wyobrazenia i uswiadomi¢ je sobie.

Pytania takie jak te mogg pomac:

e Jaka jest warto$¢ wieku, zdolnosdi, ptci, pochodzenia kulturowego itp.
e Jakie mozliwosci wsparcia mam na mysli?
e Ktdre z nich widze jako szanse, a ktére jako wyzwanie?

Osoba uczaca sie, niezaleznie od wieku, przyjmuje nowe rzeczy i przetwarza je poprzez potgczenia
miedzy komdrkami nerwowymi. Informacje sg w nich przechowywane i przetwarzane. To, czego sie
uczy, jest powigzane z juz istniejgcym potencjatem umystowym i na tej podstawie jest interpretowane.
Uczenie sie jest wiec procesem cigglym. Czynnikiem decydujgcym o sukcesie jest poziom
wyksztatcenia, ktory osobiscie wnosisz ze soba.
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Przyjrzyjmy sie poszczegdlnym pokoleniom i ich cechom.

Uznanie réznic, szukanie wspélnej ptaszczyzny porozumienia
Bezsporne jest, ze istniejg r6znice pomiedzy poszczegdlnymi grupami wiekowymi.

W tym celu przyjrzyjmy sie, jak nazywane i charakteryzowane sg pokolenia oraz jakie sg roznice:

Baby- Generaqa Generaqa Generqcm Generacja Generacja
boomer Alpha Beta

m 1965 -1979 1980 -1994 1995 -2010 201 -2025 2025 - 20xx

Co to znaczy pokolenie? Termin ten obejmuje wszystkich ludzi w zblizonym wieku, o podobnych
orientacjach spotecznych i odpowiadajgcych im pogladach na zycie.

Poréwnajmy teraz typowe cechy poszczegdlnych pokolen:
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Przyjrzyjmy sie najpierw temu, co tgczy pokolenia X, Y i Z. Wartos$ci rodziny i przyjazni sg ustawione
bardzo wysoko. Tematy wiezi, bezpieczenstwa, wartosci wiasnej i zdobywania przyjemnosci taczg ze
sobg wszystkie 3 pokolenia, jedynie czas potozenia nacisku zalezy od faz zycia.

Najwieksze roznice w obrebie wszystkich pokolen wystepujg w odniesieniu do tematéw komunikacji,
szacunku, ekologii, zaangazowania i rownowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym.

Co to oznacza w szczegdtach?

Komunikacja: Kto dzijeszcze czeka tygodniamina list, gdy e-mail, SMS lub wiadomo$¢ WhatsApp moze
dotrze¢ do odbiorcy w ciggu kilku sekund? Efektem tego jest niecierpliwos¢. Podczas gdy pokolenia Yi
Z charakteryzuje szybkie zycie, poprzednie pokolenia znajg wymiane za pomocg listu, faksu i telefonu
stacjonarnego.

Szacunek: W dawnych czasach wiek, wiedza i doswiadczenie byly gwarantami szacunku. Ten szacunek
zostat utracony poprzez inng edukacje. Szacunek do wiedzy i doswiadczenia stat sie nieaktualny
poprzez staty dostep dointernetu. Dzi$ szacunek zdobywa ten, kto daje przyktad i spotyka sie ze swoim
przeciwienstwem na poziomie oczu. To odmienne spojrzenie, ktdére zwykle idzie w parze z
kurtuazyjnym "czes¢" jako pozdrowieniem dla mtodych i starszych, jest czesto postrzegane jako brak
szacunku i alienacja przez osoby w wieku 45+.

Ekologia: Ludzie nie segregujg odpadodw, ale zréwnowazony rozwdj jest dla nich wazny? Od 2019 roku,
czyli roku Grety Thunberg, mtode pokolenie zdato sobie sprawe, ze konieczne sg szybkie dziatania w
zakresie ochrony Srodowiska/klimatu. Wzrosty oczekiwania wobec decydentow (nauczycieli, politykow,
rodzicow). Wzrasta presja mtodych ludzi na decydentéw politycznych. Podczas gdy w latach 90-tych
segregacja odpadow byfa szczytem ekologicznego postepu, dzisiejsza mtodziez zgda znacznie wiece).
Pojecia takie jak upcykling, ,unpacking” i ,sharing”, sg aktualnie gorgcymi tematami w dziedzinie
ochrony Srodowiska.
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Upcycling oznacza ponowne wykorzystanie odpaddéw lub starych produktéw do stworzenia
czegos nowego. Na przyktad modne torebki powstajg z nieuzywanych starych dzinsow.

Unpacked umozliwia zakup zywnosci luzem, aby unikng¢ odpadéw opakowaniowych. Klienci
przynosza wiasne pojemniki, np. szklane stoiki. Przynosza wiasne pojemniki, takie jak szklane
stoiki, ktére sg uzupetniane w sklepie.

Wspétdzielenie oznacza zorganizowane, wspdlne korzystanie z istniejgcych zasobdw, takich jak
samochody, narzedzia, zywnosc itp. Termin ten jest rowniez uzywany w kontekscie koncepdji
"Sharing".

Jednak réwniez stara wiedza jest dzi$ ponownie wymagana od mtodych ludzi:

*Stare rzemiosto staje sie ponownie popularne dla upcyklingu i DIY (dzierganie, szycie, itp.)
*wzrasta zainteresowanie produktami wytwarzanymi samodzielnie (np. robienie wiasnego,
domowego dzemu)

itp.

Zaangazowanie: Najwiekszg trudnoscia pokolenia Z jest podejmowanie decyzji. Pojawiajg sie
nieskoriczone mozliwosci, dlatego miodzi ludzie nie chcg sie angazowac i podejmowac decyzji
spontanicznie. Jest bardzo mato prawdopodobne, ze mtodzi ludzie dotrzymajg umadw, zwlaszcza ze te
cyfrowo zawarte porozumienia nie sg uwazane za wigzace.

Pokolenia Y istarsze myslg inaczej, botgczy je to, ze wazne sg terminy i umowy stowne. W tych grupach
spotecznych wazne byto i nadal jest dotrzymywanie stowa i trzymanie sie umow, nawet jesli nie sprawia
to przyjemnosci.

To zupetnie normalne, ze mozna by¢ innym. Kazdy sie z tym zgodzi, ale w codziennym zyciu czesto
dziafa to inaczej, bo mato kto z nas nauczyt sie radzi¢ sobie z odmiennymi sposobami widzenia i zycia.
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Jakie konflikty pokoleniowe mogg sie pojawic i jak je rozwigzac?

Konflikty powstaja, gdy rézne pokolenia stojg w stosunku zaleznosci do siebie i Scierajg sie rozne
pomysty, oczekiwania i warunki wstepne. Jednak to réwniez tworzy zwigzek, poniewaz ludzie zmierzyli
nawzajem swoje mocne strony i dlatego lepiej poznajg swojg przeciwng osobe. Poniewaz tylko kilka
0s6b moze dlugo wytrzymac negatywne napiecia, droga ku sobie przebiega zwykle szybciej niz myslisz.
W ten sposdb powstaje poczucie solidarnosci.

Pamietaj

Konflikt to konfrontacja réznych pogladéw/opinii/intereséw, prowadzaca do niezgody lub braku
porozumienia, pomiedzy co najmniej dwiema osobamilub grupami.

Przyjrzyjmy sie kilku przyktadom:
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Nadgodziny w pracy:

Dla pokolenia baby boomer, nadgodziny sg czym$ oczywistym. Stopniowo na rynek pracy
wprowadza sie teraz pokolenie Z. Ludzie z tego pokolenia majg do nich zupetnie inne podejscie.
Czas wolny jest wazniejszy niz nadgodziny. Nie jestem przygotowany na prace w dtuzszym
wymiarze godzin, jesli bedzie to konieczne, odejde z pracy.

Zmiany klimatyczne/ katastrofa klimatyczna:

Ruch "Pigtku dla przysztosci" domagaja sie, aby polityka, biznes i spoteczenstwo traktowaty
zasoby z wiekszym szacunkiem, poniewaz zycie w obecnym ksztatcie doprowadzi do upadku.
Starsze pokolenia uznajg wage tematu, ale zadajg, by mtodsi stawali w jego obronie w wolnym
czasie, a nie wykorzystywali dni szkolnych na strajki w jego sprawie.

Postepy:

Mtodzi ludzie uczg sie korzysta¢ z nowych mediéw/maszyn w zabawny sposéb. Osoby powyzej
50 roku zycia obawiajg sie tego szybkiego postepu i czujg sie bezuzyteczne i w trudnej sytuacji.
Aby temu przeciwdziata¢, potrzebny jest szacunek po obu stronach i oferta
miedzypokoleniowego uczenia sie w formie mentoringu lub coachingu.

Smartfony:

Dzisiejsi 16-latkowie nie moga zrozumie¢, jak wygladato zycie bez Internetu, bez mediow
spotecznosciowych. Z kolei osoby po 60. roku zycia nie rozumiejg, dlaczego telefon komorkowy
musi by¢ zawsze przy nich, zawsze pod rekg, jak trzeba poruszac sie w zdigitalizowanym Swiecie,
zeby by¢ akceptowanym.

Komunikacja:

Starsi ludzie wolg komunikowac¢ sie twarzg w twarz, szukajac osobistej rozmowy. Mitodsze
pokolenie, ktére wychowato sie na najnowszych kanatach komunikacyjnych, takich jak Faceboo k
czy Instagram, wybiera elektroniczng forme komunikacji. Jest to znacznie szybsze, ale niesie ze
sobg rowniez ryzyko bycia niezrozumianym, poniewaz brakuje bezposredniej wymiany zdan z
drugga osobg, a co za tym idzie mimiki, gestoéw i melodii mowy. Poza tym cyfrowe wiadomosci
moga przyttaczac starsze pokolenie ze wzgledu na szybkie tempo.

Polityka:

Dzisiejsza mtodziez chce wspdtksztattowal polityke, a tym samym wlasng przysztos¢. Nowe
organizacje mtodziezowe aktywnie angazujg sie wwydarzenia i domagaja sie akceptacji i petnego
szacunku wykorzystania ich gtoséw. Starsi ludzie sg czesto zdania, ze zanim pozwoli sie im
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wptywac nawydarzenia polityczne, trzeba najpierw osiggnac¢ wyniki, zaréwno w zakresie edukadji,
jak i pfacenia podatkéw.

Te rézne perspektywy urozmaicajg wspotprace miedzypokoleniowa.

Jakie sg 4 rodzaje konfliktow ijak mozna je skutecznie rozwigzywac?

Nieporozumienia, nieporozumienia lub niewtasciwe postepowanie moggzniszczy¢ wiele rzeczy. Czesto
przyjaznie trwajgce od lat konczg sie, zwigzki rozpadajg sie, rodziny idg swojg drogg lub zwigzki mitosne
s3 na granicy rozpadu.

Dla harmonijnej wspotpracy wazne jest wczesne rozpoznawanie konfliktdw i przeciwdziatanie im.
"Nie wiem co to jest, ale co$ jest nie tak".

Wiecej informacji na temat konfliktdw, sposobdw skutecznego radzenia sobie z nimi oraz
rozwigzywania konfliktdw mozna znalez¢ w Jednostce Edukacyjnej nr 6.

Ponizszy rozdziat pokazuje, jak optymalnie wspiera¢ wymiane wiedzy.

1.4 Uczenie sie od siebie nawzajem

Istnieje wiele definicji uczenia sie; jednak to, co taczy je wszystkie, to fakt, ze uczenie sie jest procesem,
ktéry mana celu zmiane. Wspdlne uczenie sie czesto odbywa sie przypadkowo i bez systemu, dlatego
szczegolnie wazne jest przygotowanie do uczenia sie miedzypokoleniowego.

W tym zakresie w kolejnym rozdziale poprowadzi nas cytat Pearl S. Buck, amerykanskiej pisarki:
"Niech mtodzi idg wtasng drogg, ale kilku przewodnikéw nie zaszkodzi".
Jakie sg korzysci z uczenia sie od siebie nawzajem?

Oparte na spotecznosci, miedzypokoleniowe uczenie sie pomaga poszerzaé horyzonty, wnoszac
indywidualny potencjat. Wspodtpraca mtodych i starych wspiera wzajemne zrozumienie, zmniejsza
uprzedzenia i tworzy solidarnos¢ miedzy pokoleniami. Tradycyjna wspotpraca miedzy pokoleniami ma
zostac przeksztatcona we wspoétprace, ktéra jest w stanie wspdlnie wypracowa¢, poradzi¢ sobie |
rozwigza¢ wyzwania spotfeczne.

Podstawowymi warunkami sg tu otwartos¢ i zaangazowanie wszystkich zaangazowanych oséb.
Ponadto w konteksécie miedzypokoleniowym wazny jest klimat spoteczny oraz kompetencje osobiste i
spoteczne poszczegdinych oséb. Majg one decydujgce znaczenie dla powodzenia procesu uczenia sie.

Jak ludzie wchodza ze sobg w rozmowe?

W przeciwienstwie do grup homogenicznych, w grupie miedzypokoleniowej potrzebne sg specjalne
umiejetnosci.
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Wiele starszych oséb przynosi ze sobg podstawowe dos$wiadczenie komunikacyjne, ale nadal wazne
jest, aby wyjasni¢, jakie umiejetnosci sg przydatne, aby dobrze ,dogadac sie” z drugg osoba.

Przyjrzyjmy sie teraz najwazniejszym cechom komunikacji miedzypokoleniowej:
Czego potrzebujemy, aby méc sie skutecznie porozumiec:

e Mozliwo$¢ kontaktu

e Autentycznosc

e Wzajemna otwartosc¢

e Empatia

e Akceptacja

e Tolerandja na frustracje

e Umiejetnos¢ tolerowania réznic

Na przyktadzie chcielibysmy teraz przyblizy¢ Panstwu poszczegdlne cechy:

Na podstawie jednodniowej wycieczki klasy szkolnej z klasy 2 szkoty ponad podstawowej wraz z grupq 0sob
w grupie wiekowej 55+ do lokalnego muzeum historycznego.

Umiejetno$¢ nawigzywania kontaktdw: Juz podczas wspdlnej jazdy autobusem starsi i mtodsi wdali sie
w rozmowe. Warunkiem tego byta che¢ wszystkich uczestnikéw. Wazne jest sprecyzowanie wiasciwej
relacji na bliski dystans.

Autentyczno$¢: Wszyscy pozostajg autentyczni, nikt nie prébowat nasladowac innej osoby. Réznice w
komunikacji i postrzeganiu mozna byto wiec bardzo szybko wypracowac. Wazne jest, aby nie probowac
zadowoli¢ wszystkich, ale stang¢ po stronie siebie.

Wzajemna otwartos¢: Dzieki wzajemnej otwartosci grupa miedzypokoleniowa byta w stanie bardzo
szybko oswoic sie ze sobg i rozwineta sie ciekawa dynamika grupy. Wazne jest, aby stuchac i zadawac
pytania, nawet jesli zdarzy sie co$ niewygodnego.
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Empatia: W muzeum jedni chcieli by¢ sami, inni szukali rozmowy w obrebie grupy wiekowej, jeszcze
inni szukali rozmowy ze starszymi osobami, aby zakwestionowac¢ ich doswiadczenia. Tutaj wszyscy
uczestnicy wykazali sie duzg empatig w kontaktach z innymi. Wazne jest, aby postawi¢ sie w roli i
perspektywie drugiej osoby.

Akceptacja: W ponizszej dyskusji 0 przesztosci pojawity sie rézne opinie, mimo to wszyscy pozostali
tolerancyjni i petni szacunku w rozmowach. Wazne jest, aby traktowa¢ odmienno$¢ drugiej osoby z
szacunkiem.

Tolerancjanafrustracje: Wiele z tego, co pokolenie 55+ wniosto ze sobg w zakresie wiedzy, generowato
brak zainteresowania wsrdod mtodszych. Chec podzielenia sie wiekszg iloscig szczegdtow dotyczacych
zycia przed tym pokoleniem nie doprowadzita do oczekiwanego sukcesu. Wazne jest, aby umiec
tolerowad fakt, ze upragniony cel nie moze zosta¢ osiggniety.

Umiejetnos¢ tolerowania réznic: Nawet jesliistniata wzajemna sympatia, to i tak istniaty réznice zdan,
zwlaszcza na temat postepu technicznego, ochrony Srodowiska i polityki. Wazne jest, aby umiec
zaakceptowad réznice i nadal pozosta¢ w harmonii.

Umiejetno$¢ tgczenia sie zinnymi pokoleniami mozna rozwija¢ poprzez praktyke.

Przyjrzyjmy sie teraz motywacjom, ktére moga prowadzi¢ do checi wspdlnego uczenia sie.

Z jednej strony wspdlne uczenie sie prowadzi do duzego uznania po obu stronach, z drugiej strony
zarabianie na sukces jest wspdlnym celem. Dobrowolny charakter uczestnictwa w wymianie z danym
innym pokoleniem oferuje nieformalny dostep. Korzysci edukacyjne wzmacniajg pewnos¢ siebie |
oferujg zaangazowanym osobom gtebsze spojrzenie i zmiane perspektywy naznane juz tematy.

Tego typu dziatania edukacyjne pomagajg zapobiegal absencji w nauce wsrdd osob starszych i
podnoszg ich motywacje do pracy. Aspektem specyficznym dla zdrowia jest ochrona zdrowia
psychicznego ifizycznego. Rozwoj nowych kontaktow i poszerzenie sieci spotecznej zapobiega izoladji
i zyciu na marginesie spoteczenstwa. Wspdlne przebywanie na kursie wzmacnia osobowos¢ i utatwia
radzenie sobie w sytuacjach kryzysowych w zyciu.

Najwazniejsze powody motywacji do dzielenia sie swojg wiedzg z innymi to akceptadja, sensowne
wykorzystanie czasu, rozwéj osobisty, budowanie nowych kontaktéw oraz poznanie i zaakceptowanie
punktu widzenia innego pokolenia.

Aby mac zrealizowac wspdlny cel - ksztatcenie ustawiczne - potrzebny jest plan.

W dalszej czesci zajmiemy sie niezbednymi krokami, aby mdéc rozpoczgé proces nauczania-uczenia sie
oraz kwestig tego, gdzie mozna uzyska¢ wsparcie w tym zakresie.

Pomysty czesto powstajg bardzo spontanicznie, z sytuadji, na przyktad poprzez przygladanie sie innym
i poréwnywanie, jak ty bys to zrobit. Ale jak przejs¢ od pomystu do gotowej koncepdji nauczania i czego
doktadnie potrzebujesz, aby Twoje nauczanie byfo skuteczne?
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Krokiem pierwszym powinno by¢ zastanowienie sie, CZYM doktadnie chcesz sie podzieli¢, czy masz juz
wystarczajaca wiedze, czy potrzebujesz dodatkowej literatury i jakie inne rzeczy sg potrzebne.

Po wyjasnieniu kwestii materialnej czas zajac sie tym, jak i gdzie.

JAK zalezy od tres$ci nauczania. O ile prace manualne sg przede wszystkim nauczane praktycznie i
czesto wymagajg maszyn, o tyle wiedza teoretyczna wymaga odpowiednio rozbudowanego programu
nauczania.

Jedli chodzi o miejsce, w ktérym ma sie odbyc¢ projekt, wazne jest, aby wzig¢ pod uwage wymagania
techniczne i pomocne jest skontaktowanie sie z réznymi instytucjami lokalnie lub w najblizszej okolicy.

W nastepnej jednostce szkoleniowej zajmiemy sie tworzeniem podrecznika dla Twojego dziatania
szkoleniowego. Zanim to jednak nastapi, chcielibySmy udzieli¢ Ci matego wsparcia na drodze od
pomystu do dziafania.

Gdzie mozna znaleZ¢ odpowiednie pomieszczenia, instrukcje pracy, materiaty szkoleniowe,
praktyczne wskazéwki?

Gdzie?

Réwnie wazne jak scenariusz jest miejsce, w ktdrym chcesz prowadzi¢ zajecia. W zaleznosci od projektu
mozliwe jest kilka lokalizacji, a moze tylko jedna konkretna, np. pracownia drzewna, w zaleznosci od
tego, czym bedziesz sie dzielic...

Zapytaj w magistracie/urzedzie miejskim, jakie przestrzenie publiczne mogg by¢ dla Ciebie oferowane.
Rowniez instytuty edukacyjne cieszg sie z nowych ofert, skontaktuj sie bezposrednio z réznymi
dostawcami. Na miejscu zazwyczaj mogg pomoc Ciz poradamii wskazdwkami.
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Wiele placéwek edukacyjnych cieszy sie z nowych pomystéw i odpowiednich ofert edukacyjnych.
Przekaz swoj pomyst, czesto sale i warsztaty sg udostepniane bezptatnie. W zaleznosci od czasu

przygotowania programu semestralnego, dobrze jest zacza¢ planowac wczesnie i jak najszybciej
skontaktowac sie z oferentem.

W wielu instytucjach spotecznych, takich jak przedszkola, centra mtodziezowe, szkoty lub domy
spokojnej starosci, pomieszczenia dla grup sa dostepne w ciggu dnia, wieczorem lub w weekendy |
mozna je wynaja¢. Zapytaj o to w swoim urzedzie miasta lub magistracie.

Do organizadji imprez sportowych nadaja sie nie tylko szkolne sale gimnastyczne czy gminne obiekty
sportowe, czesto odpowiednijest takze whasny park lub inne tereny zewnetrzne gminy.

W zamian za konsumpcje gosci, wiele lokali gastronomicznych oferuje mozliwos¢ spotkan
edukacyjnych, popotudniowych gier w brydza lub rund szachowych itp.

Jak?

Prawie kazde miasto ma biblioteke publiczng, ktéra za niewielkg opfatg jest otwarta dla kazdego
zainteresowanego czytaniem. Twoje badania powinny zacza¢ sie wtasnie tam. Jesli nie znajdziesz tam
tego, czego szukasz, sprawdz w Internecie, czy nie ma tam mozliwych materiatéw.

Wieksze biblioteki publiczne znajdziesz we wszystkich miastach uniwersyteckich. Wiele z nich oferuje
réwniez wypozyczenia miedzybiblioteczne.

Oto kilka linkéw, ktére pomoga Ci znalez€ to, czego szukasz:

www.ebib.pl/biblioteki/

biblio.prz.edu.pl/przydatne-
linki/biblioteki-publiczne-i-
uczelniane

Mozesz tez uzyskac wsparcie bezposrednio w dziataniach szkoleniowych o tytule "Train the Trainer".
Wez udziati dowiedz sie jak to sie robi, albo jak chcesz to robi¢, albo jak tego nie robi¢ &
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1.5 Podsumowanie

W Jednostce Edukacyjnej nr 1 zajmowalismy sie utrzymaniem zywego zycia dla miodych i starych
poprzez interakcje réznych pokolert. Zmiany demograficzne, postep technologiczny i wyzwania
spoteczno-polityczne wymagajg poznawczej wymiany wiedzy w obu kierunkach.

Uczenie sie jest ciggtym procesem, ktdry towarzyszy Ci przez cate zycie, niezaleznie od tego, gdzie
jestes i co robisz. Na przykfad za uczenie sie nieformalne uwaza sie kazdy rodzaj zdobywania wiedzy,
ktéry ma miejsce przypadkowo, w sposdb catkowicie nieustrukturyzowany, za posrednictwem
przyjaciét lub rodziny, poprzez media lub w towarzystwie innych oséb. Odrdznia sie je od dwdch
pozostatych form uczenia sie formalnego i nieformalnego, czyli tych rodzajow, w ktére angazuje sie
Swiadomie.

Wiesz, ze uczenie sie sktada sie z trzech cze$ci:napoziomie przedmiotu poprzez wymiane wiedzy, na
poziomie relacji poprzez interakcje i na poziomie dziatania poprzez wspdlne wykonywanie czynnosci.

W rozdziale "Réznorodnos¢ pokolen”, od pokolenia Baby Boomer do wariantu Beta, dowiedzieliscie
sie, ze wiele potrzeb ulegto zmianie, znikneto lub pojawily sie zupetnie nowe . Wazne jest, aby przy
planowaniu projektu miedzypokoleniowego uszanowal te potrzeby, aby umozliwi¢ beztarciowy,

swobodng wspodtprace. Znasz juz cechy charakterystyczne metod komunikacji miedzypokoleniowe;j i
mozesz je odpowiednio wdrozy¢ i poprowadzic.

Tolerancja, otwartos$¢ i entuzjazm do nauki w heterogenicznej grupie to podstawowe warunki sukcesu.
Pojawiajgce sie konflikty stuzg poszerzeniu horyzontéw i sg rozwigzywane profesjonalnie - z pomocg
jednostki edukacyjnej nr 6.

Na zakonczenie tej jednostki edukacyjnej znajdziesz wsparcie dotyczace miejsca kursu, wymagane;
literatury i materiatéw roboczych.

W kolejnej jednostce edukacyjnej zajmujemy sie pytaniem, co sie dzieje po pomysle. Co trzeba zrobig,
aby stac sie skutecznym nauczycielem?
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2 Odkryj swéj potencjat dydaktyczny

2.1 Wprowadzenie

Jak wazna jest jakos¢ pracy prezentera?

Oprécz zadania przekazywania wiedzy, prezenter petni rowniez role trenera. Ci, ktérym uda sie w

wiarygodny sposdb przedstawi¢ swdj entuzjazm do tematu i tresci oraz Swiadomie wykorzysta¢ swoj
wptyw na uczestnikow, beda w stanie porwac publicznosc.

Twoj osobisty potencjat nauczania/uczenia sie powinien by wykorzystany w sposob mocnyirozwiniety
zgodnie z twoim $rodowiskiem pedagogicznym. Zadania, ktére chcesz zaproponowac, powinny by¢
dostosowane do twojej grupy docelowe] i odpowiadac twoim kwalifikacjom.

Wychodzac z tego zatozenia, w tej jednostce lekcyjnej omdéwimy zadania prezenterdw, jakie know-how
juz posiadasz, jakie wartosci kultywujesz i sg dla Ciebie wazne oraz jak mozesz je wple$¢ w swoja
przyszta prace i skutecznie zaprezentowac.

2.2 Seniorzy w roli nauczycieli

Przyjrzyjmy sie teraz swojej roli jako nauczyciela w pierwszym kroku.

Ludzie sg uwazani za "homo discens", istote uczacg sie, ktéra jest zalezna od uczenia sie, aby w ogdle
istnie¢. Ciggte uczenie sie nowych rzeczy lub ponowne uczenie sie tego, czego sie nauczyliSmy, jest
koniecznoscig dla przetrwania cztowieka. Juz nasi przodkowie przekazywali innym istotne informacje.

Ty, jako wychowawca wchodzisz teraz w te role. Ale jak ta rola jest zdefiniowana?

Osoby, ktére prowadzg wyktady przed grupaminalezg do kategorii trener/ prowadzacy seminarium /
prowadzacy kurs. Towarzyszg one grupie uczacej sie i majg za zadanie zorganizowac warsztat/kurs,
przekaza¢ odpowiednig wiedze, kierowa¢ grupg i motywowac¢ do aktywnego uczenia sie. Sg oni
zatrudnieni w edukacji dorostych, w zaktadowym ksztatceniu ustawicznym lub w prywatnych i miejskich
instytucjach edukacyjnych.
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Niezaleznie odtego, jakich umiejetnosci zawodowych potrzebujesz, aby mac ksztattowacd tres¢ swojego
seminarium, ponizsze cechy charakteru mogg pomaoc Ci w udanym starcie:

Juz na samym poczatku powiniene$ czerpac rados¢ z kontaktu z innymi ludZmi. Twéj entuzjazm
sprawia, ze fatwo angazujesz stuchaczy w swoje tre$ci tematyczne. Potrzebujesz zdrowej dawki
asertywnosci, aby maéc kierowac grupg i interweniowac w razie potrzeby.

Juz na pierwszym spotkaniu z grupg wazne jest, aby zbudowa¢ zaufanie, sprawiaé wrazenie pewnego
siebie ipewnejsiebie, a takze zaprezentowac sie elokwentnie, z pasjg i odpowiednio przygotowanym.

Jako osoba empatyczna, miejzrozumienie dla innych opinii, cierpliwo$¢ inastawienie na rozwigzania.

Twoja zdolnos¢ do koncentracji gwarantuje, ze nie stracisz watku. Dzieki odpornosci psychicznej i
fizycznej z fatwoscig radzisz sobie z wiekszoscig programu seminarium. Twoje charakterystyczne
poczucie humaoru sprawia, ze Twoje seminarium jest zabawne i sprawia, ze Twoi stuchacze s3

zadowoleni.

"Trenerzy w edukacji dorostych pracujg z grupami oséb lub z cztonkami grup, zespotéw,
dziatéw, organizacji i firm. Szkolenia stuzg refleksji, rozwojowi zachowan oraz nabywaniu
profesjonalnej wiedzy, kompetencji spotecznych i metodycznych.

Podczas seminariow trwajacych od kilku godzin do kilku dni, trenerzy pracujg nad tematami
wspolnie z uczestnikami. Trenerzy stuza swojg wiedzg, dajg impulsy i zapewniajg dobrg
atmosfere do nauki.

(www.berufslexikon.at), AMS Berufslexikon, 10.09.2022, 13:01)

Jakie sg zadania zwigzane z projektowaniem warsztatu/kursu?

e sprawne przygotowanie, zorganizowanie i przeprowadzenie warsztatu/kursu
o Celowe przekazywanie wiedzy i jej organizacja w postaci dokumentow, ¢wiczen itp.
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Samodzielne badanie tre$ci nauczania i przygotowanie tych tresci
Motywacja uczestnikow i ich entuzjazm

Zadania administracyjne, takie jak dokumentacja pisemna
Wspieranie uczestnikdw warsztatéw/kursu

Ponizsza tabela zawiera krétki przeglad najwazniejszych kwalifikacji w kontekscie szkoleniowym, ktére
sg potrzebne, aby mdéc z powodzeniem prowadzi¢ seminaria:

Umiejetnosci i kompetencje Wymagania

Kompetencje koncepcyjne Umiejetnos¢ tworzenia nowych koncepcji lub
rewidowania istniejacych i dopasowania ich do
konkretnej klienteli.

Kompetencja komunikacyjna Nie tylko stowa muszg by¢ dobrze przemyslane, ae
rowniez efektowna mowa ciata. Jest ona niezbedna
dla wiarygodnos$ci méwcy.

Kompetencje w zakresie konfliktéw Kiedy seminarium wymyka sie spod kontroli
pojawiajg sie nieporozumienia, roznice zdan lub
tarcia.

Jesli dojdzie do konfliktu, zadaniem nauczyciela jest
deeskalacja sytuacji w grupie lub w trakde

indywidualnych dyskusii.

Kompetencja retoryczna Z jednej strony, aby uzyskac akceptacje, konieczny
jestdobdr jezykazorientowany na grupe docelowg;
z drugiej strony sprytne uzycie jezyka moze
generowal uwage, podkreslac tres¢ i wptywac na
nastroj.

Umiejetnos$¢ prezentacji Celowy wybor Srodkow technicznych,
przygotowanie odpowiednich scenariuszy, ale takze
przestrzeganie podanego czasu prezentacji to
wazne parametry w przekazywaniu wiedzy.

Kompetencja umiarkowana Za pomoca techniki moderacyjnej tre$ci nauczania
moga by¢ przekazywane w sposdéb bardziej osobisty,
dzieki czemu uzyskuje sie trwatos¢ tego, czego sie
uczy. Po ¢wiczeniach kazda osobajestzachecanado
zastanowienia sie nad znaczeniem zadania i
zadawania pytan.

Kompetencja refleksyjna Na koniec dnia lub warsztatéw/kursu odbywa sie
zazwyczaj runda zwrotna, w ktérej oceniane s3
tresci, scenariusze, metody i rola prezentera
Samokrytyczna refleksja i przeglad seminarium
reprezentuja te kompetencje.

Kompetencje metodyczno-dydaktyczne Kompetencja ta okresla metode, ktéra zostanie
zastosowana w procesie nauczania-uczenia sie. Do
wyboru jest wiele metod, takich jak wyktad
bezposredni, dyskusja czy praca indywidualna.
Rzadko zdarza sie, ze wybiera sie tylko jedng z tych
metod, zazwyczgj jest to ich wigzka.
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Kompetencje spoteczne Aby przekona¢ grupe, niezbedna jest umiejetnos¢
reagowania na kazdg osobe z osobna i wychodzenia
jej naprzeciw z empatig. Tak zwany pick-up
uczestnikéw jest jednymz najwazniejszych krokdww
kontekscie szkoleniowym.

Kazdy, kto chce pracowac¢ w sektorze edukacji na
zasadzie samozatrudnienia, potrzebuje
podstawowe] wiedzy biznesowej:

Jako nauczyciel musisz mysle¢ o wydatkach i
Kompetencje przedsigbiorcze przychodach. Jakie sg koszty kursu (np. materialy,
wycieczki itp.)? Jakie sg przychody? Czy jest to
optacalne? Wez tez pod uwage wszelkie koszty
ogodlne (np. sala, prad, ogrzewanie itp.)

Ktére z tych umiejetnosci juz posiadasz, a ktére musisz jeszcze naby¢ lub poprawi¢, aby przeksztatcic
swoj pomyst w gotowe seminarium, tym zajmiemy sie nieco pézniej.

Podobne grupy zawodowe wyraznie odrdzniajg sie od zadan zwigzanych z prowadzeniem
warsztatow/kurséw. Dla lepszego zrozumienia zrobimy matg wycieczke, aby zapoznal Panstwa z
popularnymiterminami z sektora edukacyjnego i spotecznego:
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Prelegenci sg uznawani za ekspertéw w specjalistycznej dziedzinie.
Moderatorzy sa odpowiedzialni za sterowanie procesami grupowymi, takimi jak dyskusje panelowe.

Towarzyszenie jednostkom lub grupom w procesie uczenia sie lub obserwowanie i nadzorowanie
rozwigzywania problemoéw nalezy do obowigzkéw grupy zawodowej treneréw lub superwizoréw.

Osoby z poradnictwa zyciowego i spotecznego mogga towarzyszyc¢ problemom psychospotecznym w
sposéb profilaktyczny lub interwencyjny.

Osoby przeszkolone w zakresie mediacji i zarzadzania konfliktami dbajg o to, aby strony sporu
(zaréwno prywatne, jak i zawodowe) znalazty droge powrotng do dialogu ze soba.

Wré¢my jednak do aktywnosci na szkoleniu itego, jak mozna rozpoznac swoje mocne strony.

2.3 Odkryj swéj potencjat

"Nikt nie wie, co moze zrobic, dopdki nie sprobuje”. (Pubiliusz Syrus, pisarz rzymski)

Mowigc o potencjale, mamy na mysli wszystko to, czym dysponujemy, by moc dziatad. Z jednej strony
moga to by¢ predyspozycje genetyczne, ale takze umiejetnosci nabyte w wyniku proceséw uczenia sie
w szkole, pracy czy w czasie wolnym.

Wiekszos$¢ z nas jest $wiadoma swoich cech, ale s3 takie, ktore sg nieodkryte i wychodzg na
powierzchnie dopiero dzieki treningowi.

WeZmy przykfad 7-letniego dziecka, ktére w szkole po raz pierwszy zostaje zapoznane z instrumentem

muzycznym i w bardzo krotkim czasie ujawnia sie u niego talent muzyczny. Innym przykiadem jest
emerytowany ksiegowy, ktory nagle odkrywa swoje uznanie dla sztuki i zaczyna malowac.

Jakie potencjaty wyrézniamy?

e FElementy fizyczne: Sita, szybkos¢, wytrzymatos¢, drobne zdolnosci motoryczne itp.

Komponenty sensoryczne: potencjaty wzrokowe, stuchowe, wechowe, smakowe, kinestetyczne

i sensomotoryczne

e Flementy techniczne: talent manualny, plastyczny, sportowy, muzyczny

e Komponenty psychologiczne: motywacja, pracowitos¢, tolerancja frustragji, zdolnos¢ do
koncentradji itp.

e Skladniki intelektualne: Umiejetnosci kombinacyjne, osad, kreatywnos$¢, intuicja, inteligencja,
abstrakdja itp.
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Skfadniki wolicjonalne: sita woli, zdolno$¢ do cierpienia, determinacja, asertywnosc itp.
Komponenty emocjonalne: wrazliwos¢, empatia, entuzjazm itp.

e Skladniki moralne: umitowanie prawdy, poczucie sprawiedliwosci, tolerandja, solidarnos¢,
poczucie odpowiedzialnosdi itp.

Oproécz naukowej definicji potencjatu istnieje réwniez subiektywne postrzeganie wkasnej sprawnosci |
jej wyrazanie.

Moéwigc na przyktad o kreatywnosci, moze ona miec wiele znaczen. Ktos, kto potrafi przygotowac
pyszne menu bez przepisu, jest tak samo kreatywny, jak kto$, kto umieszcza na papierze zabawng
karykature bez wzoru lub dzierga wielobarwny sweter bez uzycia szablonu. Kreatywnos¢ jest réwniez
czesto wymagana, gdy sprawy idg nie po mysli. Na przyktad, gdy wnuki przyjezdzajg z niespodziewang
wizytg, ryba zamdwiona na niedzielne zaproszenie nie zostata dostarczona lub nagta burza utopita
twoje przyjecie w ogrodzie.

W przypadku, gdy sumiennos¢ jestjedng z Twoich mocnych stron, z pewnoscig znajdziesz sie wsrdd
tych oséb, ktére uwielbiajg porzadek, dziatajg z nalezytg starannoscia, przyjmuja przywddztwo i
odpowiedzialno$¢, a takze uwaznie myslg przed dziataniem. Typowe hobby dla ludzi tego typu to bycie
odpowiedzialnym za finanse w klubie, budowanie modeli samolotéw, zbieranie znaczkdw, opieka nad
dzie¢mi lub pomocw organizacjach non-profit, takich jak straz pozarna, kuchnia dla zupy, itp.

Nie masz nic przeciwko odbieraniu jednego wnuka z przedszkola, drugiego ze szkoty godzine pdzniej,
zabieraniu ich obu na obiad, zawozeniu zimowego ptaszcza corki do pralni po potudniu, odbieraniu
kwiatow w drodze powrotnej i pieczeniu tortu na 70. urodziny sasiadki wieczorem? W takim razie jeste$
jedna z tych oso6b, ktére sa ukoronowane odpornosécia i niezawodno$cia.

W kazdy czwartek wieczorem grasz w siatkdwke, poniedziatki to twoje spotkanie, a jesli w weekend
zbiera sie wokot Ciebie cata rodzinga, to jestes szczesliwy? W takim razie praca zespotowa wydaje sie byc
jedng z Twoich mocnych stron.

Jakie czynnosci wykonywat Pan/Pani zawodowo? Jaki obszar odpowiedzialnosci Pan/Pani zajmowat/a?
Na jakim stanowisku odnidst Pan najwiekszy sukces zawodowy? Niezaleznie od zadan, zarobkow,
reputacji - w ktorej roli byte$ najszczesliwszy? Wazny jest nie szczebel hierarchiczny, ale twoje wiasne
odczudia.
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W poszukiwaniu swojego ukrytego potencjatu pomocne mogg by¢ nastepujace pytania przewodnie:

Czy istnieje temat, w ktérym twoja wiedza byfa ijest zawsze poszukiwana? W ktorym temacie
odnidstPan sukces zawodowy? Kiedy stucha sie Pana natychmiast? Zakres Twoich doswiadczen
zawodowych moze obejmowac wszystko - od prawa pracy przez technologie kosmiczng po
przepisy higieniczne, z ktérymi zapoznates sie w trakcie swojej kariery.

Czy istniejg dziafania, procesy lub sekwencje, ktére znasz z gtowy, bo moze pracowates w
sektorze eventowym lub planowate$ i organizowate$ firmowe przyjecie Swigteczne kazdego
roku?

Czy sa zadania lub czynnosci, w ktorych jeste$ szczegdlnie dobry? Ksiegowanie przychodow i
wydatkéw twojej matej firmy byto na porzadku dziennym? Centralne zakupy materiatéw
eksploatacyjnych byty przypisane do Ciebie? Byte$S odpowiedzialny za coroczng inwentaryzacje?

Jakie doswiadczenia charakterologiczne ikulturowe przyjezdzaja z toba? Czy spedzites kilka
miesiecy za granicg w interesach? Czy ty lub twoi przodkowie majg pochodzenie migracyjne?
Czy pracowates w miedzynarodowej firmie? Wszystkie twoje wrazenia i doswiadczenia w
dziedzinie miedzykulturowej mogg mie¢ wptyw na twoje przyszte dziatania.

Wyrusz na poszukiwanie skarbédw! Aby rozpoznac swoje zdolnosci, ujawni¢ je i moéc je skutecznie
wykorzysta¢, potrzebujesz tzw. analizy potencjatu. Najprostszym sposobem na to jest wyostrzenie
Swiadomosci swoich talentow i mocnych stron, ale takze potrzeb i stabosci. W tym celu kartka papieru
i oféwek bedg od teraz twoimi statymi towarzyszami. Projekt samopoznania jest trwaty, otwarty we
wszystkich kierunkach i moze byc¢ realizowany zawsze iwszedzie.

Zapraszamy réwniez do poproszenia cztonkdw rodziny i przyjaciét o wsparcie w tym projekcie. Obraz
siebie, ktory znasz, jest czesto zupetnie inny niz obraz innych.

Wazne pytania, ktére pomogga Cirozpoznac swoj potengjat:
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Jakie cechy szczegdinie lubie w sobie?

Co jest dla mnie fatwiejsze niz dla innych?

Jakie sg moje najwieksze talenty?

Ktory komplement sprawia mi szczegding radose?

Czego w ogdle nie lubie w kontaktach z innymi?

Co jest mi potrzebne do szczescia?

Jaki jest m¢j styl pracy?

Czy lubie by¢ w centrum uwagi, czy wole by¢ w 2 rzedzie?
Czy potrafie sobie poradzi¢ z nieprzewidywalnymi sytuacjami, czy tez wytrgcajg mnie one z
rownowagi?

10. Jaki jest moj stosunek do ludzi z innych pokolert wokot?
11. Czy znam porazki i jak sobie z nimiradze?

O 0N ok wN

Przyjrzyjmy sie teraz Twojej wiedzy, ktorg by¢ moze wyniesiesz z dziatalnosci zawodowe).

HOW

K NOW

Jaka wiedzg dysponujesz?

Jakie przeptywy systemoéw i proceséw, ktore nalezg do twojego produktu/ twojej ustugi znasz?
Jakie narzedzia sg do tego potrzebne?

Jakie normy znasz?

Jakie znasz metody?

Jaka role pefnites w sytuacjach zespotowych?

Za co szczegblnie zostate$ doceniony przez swoich kolegow?
Jak ocenitabys$ swojg kreatywno$¢ w pracy?

Jak oceniasz swojg komunikacje w pracy?

Jakie byly Twoje mocne i stabe strony w kontekscie zawodowym?
Jak radzite$ sobie ze stresem w pracy?

Przyjrzyjmy sie temu bardziej szczegdtowo na dwdch ponizszych przyktadach:
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Kucharz Ksiegowy
Wiedza specjalistyczna Znajomos¢ przygotowania miesa, = Rejestrowanie transakd;ji
rybiwarzyw, znajomos¢ przypraw | biznesowych, sprawdzanie
i ziot, tworzenie przepiséw, = wplywdw, przygotowywanie
kreowanie menu, bilansow, sprawozdan
finansowych i inwentaryzadj,
rozliczanie listy ptac, jesli dotyczy.
Przebieg procesu Dostawa - magazynowanie - Audytowanie, przypisywanie kont
przygotowanie - podawanie - | i ksiegowanie operacji
zwrot - czyszczenie - usuwanie gospodarczych,  przetwarzanie
transakdji, sporzadzanie
deklaracji podatkowych i list ptac
itp.
Narzedzia Noze, garnki, patelnie, obieraczki, = Komputer i oprogramowanie
topatki, szczypce, sztucce itp.
Normy Powierzchnia miejsca pracy, stan | Rozne przepisy i normy, takie jak
podtogi, klimat pomieszczenig | legislacja,  ochrona  danych
ochrona przeciwpozarowa, = osobowych itp.

magazynowanie itp.

Metody Kuchnia  kucharska,  kuchnia | Rachunkowos$¢  przychoddw i
kredensowa, kuchnia podawcza, | rozchoddéw lub rachunkowos¢
kuchnia dydaktyczna, kuchnia | oparta na zasadzie podwdjnego
stotéwkowa itp. zapisu

Taka siatke mozna stworzy¢ dla niemal kazdego zawodu wymienionego w przepisach o szkoleniu lub
w katalogu Izby Gospodarczej. Pomaga to skategoryzowal swojg wiedze, przypomnie¢ sobie
zapomniane rzeczy lub odkry¢ nowe.

Korzystaj z informacji dostepnych w Internecie w specjalistycznych szkotach, w krajowym urzedzie
pracy, w srodowisku biznesowym lub siegaj po literature fachowg. Stwdrz sie¢ profesjonalistow, ktérych
mozesz w kazdej chwili poprosi¢ o rade lub z ktérymi mozesz regularnie wymienia¢ informacje.

Ta wiedza pomoze Ci przygotowal materiat szkoleniowy w sposéb chronologicznie poprawny,
pasjonujacy i wyczerpujacy. Aby zaplanowal strukture tresci, prosze postawi¢ sie w sytuacji
nieprofesjonalisty, bez wczedniejszej wiedzy.
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Co jest kryterium koniecznym do zrozumienia tematu, co jest kryterium can i jakie bufory tematyczne
lub czasowe mozna uwzgledni¢? Opracuj swoj temat punkt po punkcie na podstawie przygotowanego
wczesniej spisu tresci, ktory w kazdej chwili mozesz uzupetni¢ lub skrécic.

Wiecej o tworzeniu materiatdow szkoleniowych dowiesz sie w Learning Unit 3 .
Jednym z punktéw, ktérego nie nalezy zaniedbywac sg Twoje wartosci. W harmonii z innymi bedziesz
czut sie dobrze. Z drugiej strony, bedziesz czut, ze co$ jest nie tak, jesli sprawy przybiorg inny obrot niz

bys chciat. Dlatego wazne jest, aby okresli¢ swoje wlasne wartosci i odpowiednio dopasowad swaoj plan.

ChcielibySmy przedstawi¢ Panstwu maty fragment obszernego zestawu wartosci i pomdc w ich
rozpoznaniu u siebie i wigczeniu do procesu pracy.

Wartosci to cechy lub wiasciwosci, ktére sg uwazane za moralnie dobre i sg dla Ciebie wazne.
Dostarczajg one znaczenia i sg podstawg Twoich przekonan. Istniejg w spoteczenstwie, w
réznych grupach spotecznych i dla jednostek. Kultura domu rodzicielskiego jest formatywna dla
rozwoju wartosci osobistych.

Oto kilka przyktaddw, jak wartosci moga wptywac na Twojg prace:

e Zaufanie:Jeslitawartos¢ jest dla Ciebie wazna, bedziesz z ufnoscig podchodzit do swoich zadan
i wielu ludzi wokot Ciebie, a takze bedziesz obdarzony zaufaniem.

e Doktadnos$¢: Jesli przyjmiesz te warto$¢, ale zostaniesz poddany presji w projekcie,
prawdopodobnie bedziesz czut sie bardzo niekomfortowo i jeszcze bardziej sktonny do
popetniania bteddéw.

e Kreatywnos$¢: Jedli dostajesz mato miejsca na wykonywanie swojej pracy, ale jako osoba
kreatywna musisz sie ogranicza¢, to prawdopodobnie jestes w ztej roli lub pracujesz w ztej
firmie.

o Prywatnos¢: Jesli zwyczajem jest rozmawianie o wszystkich do$wiadczeniach z weekendu w
poniedziatek rano, ale cenisz sobie swojg prywatnos$¢, to pytania innych oséb beda Ci
przeszkadzac.

e Sukcesizdrowie: Jesli z jednej strony chcesz wiozy¢ diugie godziny, aby odnie$¢ sukces, ale z
drugiej strony nie mozesz znalez¢ czasu na rownowage w sensie ¢wiczen, to doswiadczysz
konfliktu wartosci.

e Autentyczno$¢ Kulturafirmy (np. jeste$cie ze sobg po imieniu na wszystkich szczeblach) musi
by¢ wspierana przez wszystkich. Jesli ta warto$¢ nie odpowiada Twojej, to predzej czy pdzniej
bedziesz sfrustrowany ibedziesz szukat dystansu.

Wracajac do Ciebie jako trenera.
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o

JEStEéCie dob rzy! A zeby wypei¢ swoje powotanie do wyktadania, trzeba obra¢ droge w
dobrym kierunku.

Dowiedz sie, co Cie pasjonuje, do czego masz prawdziwg energie i co robisz catym sercem. Razem
stworzymy marke "ja", Twoj produkt lub Twojg ustuge, a Ty wyjdziesz z nig na zewnatrz!

Jak teraz skutecznie wdrazasz swoje umiejetnosci?

Zwro¢ uwage na konkurendje! Z pewnoscig istnieje juz gdzie$ oferta, ktdra jest podobna do Twojej, a
moze nawet taka sama. Jesli teraz przeksztatcimy ten wglad w pozytywne myslenie, to pobudzi nas to
do wypracowania waznego kryterium rdznicujgcego.

Wykorzystaj swojg sie¢ do uaktualniania swojej wiedzy i promowania swojego produktu/ustugi. Bierz
udziat w wydarzeniach, ktérych tematem jest Twdj temat. Utrzymuj kontakt z osobami, ktére tam
spotkasz lub poznasz, osobiscie lub poprzez media spotecznosciowe.

Naucz sie by¢ uwaznym na swojg publicznosc i dostrzegad nastroje. Przygotuj sie do swojego wielkiego
wystepu. Kazdy sportowiec rozgrzewa sie przed wielkimi zawodami. Ty rowniez powiniene$ trenowac
swoj gtos, kontrolowac oddech i ¢wiczy¢ prezentacje w domu - nawet z rodzinng publicznoscia.

Od teorii do praktyki jest wtedy juz tylko maty krok!

Im doktadniej znasz swoje kompetencje zawodowe i wartosci, tym fatwiej jest Ci przygotowac sie do
aktywnosci w roli trenera.

Twoje profesjonalne know-how stanowi podstawe Twojego scenariusza, ktory w razie potrzeby mozesz
uzupetni¢/poprawi¢ o aktualne wyniki badan, najnowsze dane liczbowe, obowigzujgce przepisy prawne
lub nowy projekt. Twoj potencjat intelektualny jest Ci dany.

Jednak tylko ci, ktérzy podzielajg Twoje wartosci, moga z Tobg wspotpracowac z zyskiem. Dotyczy to z
jednej strony instytucji edukacyjnych, ktérym mozesz przedstawi¢ swojg oferte, a z drugiej strony grupy
docelowej, ktorej chcesz przekazac swojg wiedze.

Na koniec chcielibysmy przedstawi¢ Ci dwie opcje samooceny, ktére wspierajg Cie w poszukiwaniu
skarbdw, aby odkry¢ Twoje potencjaty.

Co-funded by ’| ’|
the European Union



Odkryj swoj potencjat dydaktyczny QGE‘”?uJISE

e W trakcie realizacji projektu Erasmus+ AGEWISE powstato internetowe narzedzie do
autorefleksji, ktére pomaga odkry¢ posiadane kompetencje i dowiedziec sie, czego w nowej roli
nauczyciela jeszcze potrzebujesz: https://www.agewise.eu/competen ces/&lang=en

e Innym popularnym narzedziem samooceny jest analiza SWOT. SWOT sktada sie z pierwszych
liter stow Strengths, Weaknesses, Opportunities i Threats.

ANALIZA WEWNETRZNA
Mocne strony Stabe strony
(Strengths) (Weakness)
N Mozliwosci Z ktorych mocnych stron wynikajg | Nad  jakimi  stabosciami
,<\(] ff (Opportunities) nowe mozliwosci? pracowa¢, aby wykorzystac
O g szanse?
<<z : N -
=z =2 Ryzyko Jakie mocne strony minimalizujg | Dalszy rozwdj - tak, aby
< '-'Ll-' (Threats) potencjalne zagrozenia? stabosci nie byty juz ryzykiem

Ta 4-czeSciowa matryca ma pomoc Ci zwiekszy¢ Twoje szanse na zdobycie stanowiska trenera,
poniewaz jesli potrafisz bardzo dobrze oceni¢ siebie, mozesz lepiej sie "sprzedac".

2.4 Stworz swojg Sciezke edukacyjna

Istniejgcy potencjat jest Ci juz dany, Twoje wartosci sg Ci znane i masz ich $wiadomos¢. Teraz czas

dowiedzie¢ sie, czego jeszcze potrzebujesz, aby z powodzeniem rozpoczaé dziatalnos¢ w zakresie
ksztatcenia ustawicznego.

Ponizszy 8-punktowy program ma za zadanie pomdc Wam uporzadkowac ztozonos$¢ projektu

seminarium i rozpozna¢, gdzie jeszcze potrzebujecie wsparcia. Bo tylko ten, kto wie, jakie zadania go
czekajg, moze okresli¢, gdzie jeszcze trzeba dziatal.
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1 Dyskusja kontraktowa z organizacjg edukacyjng

Zbiér pomystéw na ten temat
Koncepcja projektowania warsztatéw
Metody w szkoleniu/warsztatach

Zawartosé i uktad dokumentow

Organizacja szkolenia/warsztatéw
Wwdrozenie szkolenia/warsztatéw

Podejmowaé wtasciwe kroki

Wstepna odprawa z instytucjg edukacyjng (regionalna placowka ksztatcenia dorostych, dostawcy
kursow online, kluby sportowe, biblioteki, gminy,....) znajduje sie na poczatku Twoich plandw i wymaga
gtdwnie umiejetnosciretorycznych, bo w koncu chodzi o zaoferowanie i sprzedanie Twojego projektu
przysziej firmie wspdtpracujace).

Co konkretnie oznacza retoryka? To praktyczne zachowania komunikacyjne ludzi, ktére sg nastawione
na sukces, skutecznos¢ i przekonywanie.

Rozpoznajesz sie tutaj?

»)

Potrafisz zachowa¢ pewnos$¢ siebie w réznych sytuacjach, poniewaz potrafisz umiejetnie i
inteligentnie reagowac na pytania, wypowiedzi, a moze nawet ataki stowne?

Potrafisz przekonujgco argumentowac, poniewaz spontanicznie znajdujesz i uzywasz odpowiednich
wyrazen?

Twoje bogate stownictwo sprawia, ze wydajesz sie inteligentny i wyksztatcony?

Szybka dowcipnos¢, umiejetnos¢ prezentacji i perswazyjnos¢ przysparzajg Ci sympatii i szacunku?

Czy zgadzasz sie ze wszystkimi powyzszymi punktami? W takim razie gratuluje, bo retorycznie jeste$
dobrze przygotowany do wejscia w edukacje dorostych i codzienne szkolenia.
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vy
@

Punkt 2 dotyczy zbierania pomystéw na dany temat. Do tego potrzebna jest Twoja podstawowa wiedza
zawodowa, ktérg mozna uaktualnia¢ za pomoca literatury fachowej, filmoéw czy kanatéw social media.
Wsparciem w tym zakresie sg biblioteki publiczne lub uniwersyteckie, gdzie za niewielkg optatg mozna
wykupi¢ roczng karte i w ten sposéb uzyska¢ dostep do szerokiej gamy medidw. Niezbedng do tego
kompetencjg jest umiejetnos¢ ustalania priorytetdéw i oddzielania tego, co wazne od tego, co niewazne.

®
Q.
S

Po przygotowaniu tematu, kolejnym krokiem jest opracowanie koncepcji projektu seminarium.
Konspekt seminarium to pisemny plan jednej lub kilku jednostek dydaktycznych. Wazne jest, aby teoria
byta tatwa do przekazania i aby mozna byto rozpoznac wspolny watek.

AP

Oprécz Twojego scenariusza, punkt 4 zapewnia seminarium niezbedng "technike". Kompetencja
metodyczno-dydaktyczna pozwala na wigczenie do swojej koncepdji réznych metod projektowania
nauczania. Czy chcecie pracowad wytgcznie w nauczaniu bezposrednim, czy tez moze pojawic sie
réwniez praca w grupach lub rundy dyskusyjne? Czy lekcje beda miaty charakter teoretyczny czy
teoretyczno-praktyczny? Jakie ustawienia sg wymagane, jakich materiatow roboczych i/lub maszyn
potrzebujg Panstwo lub Panstwa stuchacze, aby méc w nich uczestniczy¢ - wszystkie te pytania nalezy
rozwazy¢ w punkcie Metody w szkoleniu.
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Znakomite materiaty seminaryjne i szkoleniowe spetniajg jednoczesnie kilka funkcji, poniewaz jako
dobrze skonstruowane materiaty robocze wspierajg sukces Panstwa dziatan szkoleniowych i stuzg jako
Panstwa wizytdwka. Dlatego tym wazniejsze jest, aby Panstwa materiaty seminaryjne i szkoleniowe
robity dobre wrazenie, byty wysokiej jakosci i przekonywaty swojg funkcjonalnoscia.

Projektowanie trescii uktadu dokumentéw to bardzo tworcze zajecie, ktére wymaga duzo czasu.
Doswiadczona obstuga komputera i aktualnego oprogramowania komputerowego pomaga
zaprojektowac skrypt, ktéry pod wzgledem kolorystycznym igraficznym jest odpowiedni dla odbiorcéw.

Ostatnim punktem dziatart przygotowawczych jest organizacja seminariéw. Oznacza to dokfadne,
szczegbtowe  zaplanowanie  seminariow. Obejmuje to wyrazne rozréznienie obszardow
odpowiedzialnosci miedzy Paristwem a organizujgcg firmg szkoleniowg, liczbe uczestnikdw, organizacje
sali, opis seminarium itp.

Wymaga to zardéwno talentu organizacyjnego, jak i umiejetnosci negocjacyjnych. W koncu
przygotowujecie Panstwo swoje seminarium we wszystkich niezbednych aspektach.

i

Gdy wszystkie te punkty organizacyjne zostang wyjasnione, mozna wreszcie rozpocza¢ seminarium.

Teraz wazne jest, aby od samego poczatku zaangazowac grupe. Poprzez rézne fazy projektowania
seminarium uwaga jest utrzymywana na wysokim poziomie, a przerwy zapewniajg niezbedny relaks.
Wymagane sg zaréwno kompetencje spoteczne, jakiumiejetnosci retoryczne.

Na koniec dnia seminarium wymaga kontynuadji. Tutaj nalezy sie skupic refleksyjnie na catym szkoleniu.
Co poszto dobrze, co mozna poprawi¢, jak bardzo byte$ zadowolony z siebie i swojego wystepu, jak
zareagowata publicznos¢ i jaka byfa ocena uczestnikéw? Aby zrozumiec¢ - czesto niewypowiedziany -
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feedback, potrzebujesz swoich umiejetnosci refleksyjnych. Empatia, docenianie, ale takze radzenie
sobie z (samo)krytykg wspierajg Cie w tym.

Jak na razie jest dobrze.

Jesli teraz ponownie poréwnamy Twoje dotychczasowe umiejetnos$ci z wymaganymi, to z pewnoscig tu
i Gwdzie pojawi sie potencjat do poprawy, albo w ogodle zaistnieje potrzeba szkolenia.

W kolejnych jednostkach dowiesz sie, jak najlepiej wigczy¢ te kompetencje do szkolenia, jak
zaprojektowa¢ materiaty dydaktyczne, jakie wymagania techniczne sg obecnie potrzebne i co nalezy
wzig¢ pod uwage w odniesieniu do odbiorcow.

Teraz, aby moéc wykonad ten przygotowawczy krok, pokazemy Cijak stworzy¢ $ciezke edukacyjng, ktéra
pomoze Ci zdoby¢ kompetencje potrzebne do prowadzenia dziatalnosci szkoleniowej.

Co to jest $ciezka edukacyjna? Sciezka edukacyjna pokazuje uporzadkowang droge poprzez
skoordynowane zadania/¢wiczenia, ktére umozliwiajg samodzielne powtarzanie istniejgcych, znanych
rzeczy i nabywanie nowych.

Nadrzedna zasada jest "Sciezka jest celem", poniewaz to, czy rygorystycznie pracujesz nad punktem A
przed punktem B i przed punktem C, czy tez zapoznasz sie z dalszg literaturg po punkcie A, zanim
zajmiesz sie punktem B, czy tez nawet zaczniesz od punktu C, poniewaz najbardziej ci sie podoba,
zalezy wytgcznie od ciebie. Wazne jest, zebys potrafit zorientowac sie na podstawie $ciezki, co juz
zostato przepracowane i co jeszcze trzeba zrobi¢, zebys mdgt zdobyc swoj intelektualny szczyt.

1. Po pierwsze, musisz wyznaczy¢ swoj osobisty cel (cele) nauki, aby zdoby¢ kompetencje, ktérych
potrzebujesz do swojej dziatalnosci jako edukator. Upewnij sie, ze wyznaczasz cele SMART rowniez
dla siebie (wiecej informacji znajdziesz w Jednostce Edukacyjnej 5.

2. Badz swiadomy, aby wybrac¢ wiarygodne zasoby do nauki: zapoznaj sie z literaturg lub zasobami
online od ekspertéw, poszukaj w akademickich bazach danych online, sprawdzZ inne zasoby online
pod katem wiarygodnosci poprzez poréwnanie dostepnych informacji i sprawdzenie autorow
zasobow.

3. Trzymaj sie wczesniej ustalonego harmonogramu na swojej $ciezce edukacyjnej.
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aceVwise

Jako przyktad utworzymy teraz Sciezke edukacyjng z wykorzystaniem obszaru tematycznego

komunikacja.

Aby utozy¢ plan nauki, potrzebujemy informacji o szczegétach. Giéwnym elementem jest nasz gtos i

nasze ciato. Rozrézniamy

e komunikacja werbalna
komunikacja niewerbalna

komunikacja wizualna i
komunikacja dotykowa

(AR ER

um

L)

Tak wiec te 4 rodzaje komunikadji tworzg nasze nagtéwki. Cele nauczania to rozdziaty, ktére tworza
nagtowki - podtytuty danego tematu. Tresci nauczania przedstawiajg szczegbtowo te podtytuty.

trening mowy:

e Prawidtowe oddychanie podczas
mowienia

e Ukierunkowane wykorzystanie
Twojego gtosu
Melodyjne brzmienie gtosu

e \Wspieranie szybszego myslenia -

mowienia

Wariacja glosowa jako  Srodek

ksztattowania prezenterstwa

Komunikacja werbalna

Podstawy mowy ciata i jej wykorzystanie

e Podstawy mowy ciata
e Elementy mowy ciata
e Osobisty repertuar wypowiedzi
e Mowa ciata w zyciu codziennym

Komunikacja niewerbalna

Lekcje wychowawcze, indywidualny Rzeczywisty stan twojego

oddychania. Czym  jest
gtebokie oddychanie? Jakie sg
techniki oddechowe i jak je
stosowac. Jak dziatajg masaze
samogtoseki jak moze pomaoc

tonizacja - swobodna
ekspresja gtosu i ruchu.
Swiadome ksztattowanie
spotglosek i samogtosek
Cwiczenia relaksacyjne,
¢wiczenia gtosu i mowy.
Ksztattowanie ekspresiji

poprzez rytm, melodie, pauzy,
radzenie sobie z tremg
higiena gtosu.

Jak dziata mowa ciata i co
0znacza? Jakie sg
nieSwiadome elementy
ekspresiji i wzorce zachowan?
Kontakt wzrokowy, mimika
twarzy i gesty. Jak zrobi¢

wrazenie na innych?
Swiadome uzywanie
sygnatow, zdobywanie

sympatii poprzez jezyk ciata, 4
strefy dystansu, zachowania
terytorialne, rozpoznawanie i
rozwigzywanie konfliktéw na
poziomie niewerbalnym,
poznawanie i rozpoznawanie
réznic kulturowych W
komunikacji niewerbalnej.
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Wybér wiasciwych elementéw do
wizualizacji

e Komponowanie wiadomosci

Jezyk migowy i znaki, czyli jakie
e Informacja, motywacja < SOty S

) znaczenie maja wizualne
Komunikacja wizualna ® StO?OWanle . zasad technologie informacyjne i
projektowania komunikacyjne? Formy fatwo
zrozumiatych tresci, infografiki
tabele, diagramy. Obraz wart jest
tysigca stéw - przetwarzanie
informacji w formie wizualnej
Percepcja haptyczna Komunikacja dotykowa a
komunikacja werbalna, funkcje i
e Kontakt ze skérg reakcje ochronne organizmu,
e Haptics komunikacja chemiczna poprzez
Komunikacja dotykowa e Zapachy zapachy, ceremonie powitalne
e Stosunek bliskosci do
odlegtosci

e Role spoteczne

Innym wariantem $ciezki edukacyjnej jest szablon tygodniowy.

Jest on skonstruowany podobnie jak szkolny plan lekgji i oferuje Panstwu jeszcze bardziej szczegdtowy przeglad
postepdw w nauce. Wskazanie konkretnych czaséw nauki pomaga w planowaniu dnia i przestrzeganiu koniecznych
przerw. Jest to co$, co koniecznie trzeba uwzgledni¢ w planowaniu seminariéw i co powinno by¢ uwzglednione juz we
wiasnym planie nauki.

Dzie Data Temat Czas Podpunkty Co Pytania Gotowe
n
1 xx.xx.xxxx | Komunikagj | 08:00 - | Prawidfo | Rzeczywisty Jak
awerbalna | 09:30 we stan wypracowac
oddychan | oddychania; wrasciwg
ie Czym jest | technike
podczas | gtebokie oddychania
09:30 - | mowienia | oddychanie dla
10:00 itp. bezstresoweg
0 mowienia?
10:00 - Przerwa
11:30
18
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g pWwWN

Ukierunk
owane
wykorzyst
anie
Twojego
gtosu

Masaze
wokalne i jak
moze pomaoc
tonizacja -
swobodna
ekspresja
gtosu i ruchu.
Ksztaftowanie
spofgtosek i
samogtosek.

aceWwise

Jak mozna
wptywaé¢  na
dzwiek,
wibracje
produkcje
tonow we
wiasnym
ciele?

Z tych dwodch przyktadéw wida¢, ze od Twoich indywidualnych preferencji zalezy, ktéry wariant
wybierzesz. Czy tworzysz swojg osobistg Sciezke edukacyjng analogowo, na przyktad w formie planu
tygodniowego lub tabeli, czy tez korzystasz z jednego z wielu cyfrowychnarzedzionline -obaprowadza

do celu.

Od Twojej dotychczasowej wiedzy zalezy, jakie podpunkty powinna zawiera¢ Twoja $ciezka edukacyjna.
Jesli pracujesz nad tematem, ktéry jest Ci zupetnie nieznany lub chcesz zagtebic¢ sie w rozdziat, ktory juz
znasz, pomocne jest uporzadkowanie literatury przedmiotu w Internecie lub w bibliotekach gminnych.

Aby podgza¢ swojg Sciezkg nauki, mozesz wybiera¢ sposréd réznych dostepnych i sprawdzonych
technik uczenia sie, wérdd ktdrych masz do wyboru: czytanie, kursy online, filmy edukacyjne, dostepne
aplikacje do nauki, wizualne notowanie (np.tworzenie mindmap), podcasty itp. Dodatkowo istnieje kilka
waznych wskazdwek, ktore warto wzig¢ pod uwage przy samodzielnej nauce:

e Stworz dla siebie spokojng przestrzert do nauki, w ktorej czujesz sie komfortowo

e Wyznacz sobie realistyczne cele

e organizowac czestsze, ale krotkie sesje nauki
e Rob notatki w sposdb, w ktérym czujesz sie najlepiej (np. odrecznie, na maszynie,...)
e Przejrzyj swoje notatki tego samego dnia
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2.5 Streszczenie.

W roli nauczyciela towarzysza Parfistwo grupom uczacych sie i maja wielostronne zadania, takie jak
organizacja warsztatow/kurséw, przekazywanie odpowiedniej wiedzy, kierowanie grupgi motywowanie
do aktywnego uczenia sie. Aby maéc skutecznie zarzadzac kursami/warsztatami, wazne sg nastepujgce
kompetencje: kompetencje koncepcyjne, kompetencje komunikacyjne, kompetencje w zakresie
konfliktdw, kompetencje retoryczne, umiejetnosci prezentacji, kompetencje moderacyjne,
kompetencje refleksyjne, kompetencie metodyczno-dydaktyczne, kompetencje spoteczne,
kompetencje przedsiebiorcze.

Aby z powodzeniem zorganizowawarsztat/kurs, nalezy wykonac nastepujace zadania: przygotowanie,

organizacja i realizacja, samodzielne badanie tresci nauczania, ukierunkowane na cel przekazywanie
wiedzy, zaangazowane zadania administracyjne, wsparcie uczestnikéw.

Aby odkry¢ swdj potencjat osobisty i zawodowy, pytania przewodnie, a takze rodzina i przyjaciele moga
pomoéc w odkryciu Twoich mocnych i stabych stron. Dzieki temu staniesz sie Swiadomy wptywu, jaki
wywierasz na innych oraz obrazu, jaki masz o sobie i innych.

Aby odkry¢ swoje potrzeby w zakresie dodatkowego szkolenia, pomocne moga by¢ rdzne narzedzia,
takie jak narzedzie do autorefleksji online, opracowane w ramach projektu Erasmus+ AGE:WISE
https://www.agewise.eu/competences/&ang=en lub analiza SWOT. Po tym dowiesz sie, jakie know-
how jest dla Ciebie dostepne, gdzie nadal widzisz potrzebe szkolenia i jak mozesz wigczy¢ swoje
osobiste cechy i doswiadczenie do planowania seminarium w sposéb ukierunkowany.

Jesli masz jeszcze do nadrobienia zalegtosci w zakresie poszczegélnych kompetencji, wiesz jak
przygotowacé swojg osobistg Sciezke edukacyjng w formie analogowej lub cyfrowej i jak jg efektywnie
wykorzystac:

1. Wyznacz sobie realistyczny cel nauki osobistej

2. Wybierz wiarygodne zrédta
3. Stwdrz harmonogram dla swojej indywidualnej sciezki edukacyjnej

Aby osiggnac swojg sciezke edukacyjng, dostepne sg rézne techniki, ktére mozesz zastosowac.

Aby skutecznie powigza¢ zadania okreslone w $ciezce edukacyjnej z istniejgcg wiedza, w kolejnej
jednostce edukacyjnej zajmujemy sie tematem teorii uczenia sie.
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3 Teoria uczenia sie

3.1 Wprowadzenie

Wszystkim nam dane jest rozpocza¢ nauke od pierwszego dnia zycia. Codzienne postepy poszerzajg
nasze umiejetnosci. Ale wilasciwie jak sie uczymy?

W tej jednostce edukacyjnej przyjrzymy sie najbardziej znanym teoriom uczenia sie oraz pytaniu, jaki
proces kryje sie za procesem zdobywania wiedzy i umiejetnosci. Teorie uczenia sie prébuja
uporzadkowac i podsumowac istniejgcg wiedze na ten temat. Tematy te sg badane w psychologii i jak
cztowiek moze sie uczy¢ i jak przebiega proces uczenia sie, prowadza, poprzez nabywanie nowej
wiedzy, do wzglednie statej zmiany zachowania. Jest to wzgledne, poniewaz istniejgca wiedza moze
zosta¢ ponownie utracona, jesli nie zostanie zapamietana.

Przyktadem tego jest stownictwo w jezyku obcym, ktére jesli nie bedzie uzywane, wypadnie z pamieci.

Podejscie krok po kroku, jakie zastosujesz w budowaniu swoich materiatow i kursu/warsztatu, stworzy
U uczacego sie poczucie osiggniecia, co zacheci go do przejscia do kolejnego etapu nauki. Dowiesz sie,
ktére modele sa najbardziej odpowiednie dla jakiej grupy uczacych sie ijak je w odpowiedni sposéb
przygotowac.

Dalej poznasz réznestyleuczeniasig orazich wady izalety. Zdobedziesz wiedze na temat cyklu uczenia

sie Kolba oraz styldw uczenia sie Honey & Mumford - bedg one pomocne przy opracowywaniu
materiatéw do nauki miedzypokoleniowej.
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3.2 Uczenie sie, aby sie uczy¢

Kompetencje osobiste, spoteczne i umiejetnos¢ uczenia sie sg jedng z osSmiu kompetendji
kluczowych w Europie.

Termin uczenie sie ma korzenie indoeuropejskie i 0znacza co$ w rodzaju "Sladu", co wskazuje, ze uczac
sie, zostawiamy $lad.

Nauka dziata jak gra strategiczna, na poczatku definiujesz swoje warunki ramowe. Decydujesz, czy
chcesz sie uczyc z ksigzka, czy wolisz uczy¢ sie na komputerze, okre$lasz swoje srodowisko nauki, czy
w domu, czy w miejscu publicznym i okre$lasz swoj czas nauki. O tym, jak stworzy¢ najlepszg strategie
dla Twojego sukcesu w nauce, porozmawiamy nieco pozniej.

Pamietaj

Wegierski psycholog Pal Ranschburg stwierdzit, ze podczas nauki ludzie szybciej zapominaja lub myla
podobne rzeczy, jesli ucza sie ich jeden po drugim. Dlatego materiat do nauki powinien by¢ tak
skonstruowany, aby niejednorodne tematy nastepowaty po sobie. Przyktadami tego s3: matematyka, po
ktérej nastepuja jezyki, poniewaz liczby i stownictwo sg rézne.

Co to znaczy "Nauka"?

Wiele teorii uczenia sie probuje wyjasni¢ ten proces, dlatego w dalszej czesci artykutu przedstawimy
przeglad dwdch gtdwnych ramion - behawiorystycznych ikognitywistycznych teorii uczenia sie.

Uczenie sie behawiorystyczne koncentruje sie na jednostce i obserwuje, jak bodzce odbierane przez

uczgcego sie znajdujg odzwierciedlenie w jego zachowaniu. W procesie uczenia sie duzg role odgrywajg
pozytywne i negatywne zdarzenia.

Przyjrzyjmy sie najpierw warunkowaniu klasycznemu, znanemu ze szkolenia pséw. Zostato ono
zatozone przez rosyjskiego fizjologa Iwana Pawtowa i oznacza sprzezenie ze sobg dwdch bodzcow.

Eksperyment Pawtowa:
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Do pséw przynoszono jedzenie, ktore na widok i zapach jedzenia wytwarzaty $line. Bodziec
bezwarunkowy (US), automatycznie prowadzit do reakcji bezwarunkowej (UR).

W dalszej kolejnosci do podawania pokarmu dodano dzwiek dzwonka. Ten neutralny bodziec (NS) nie
wywotat zadnej reakdji.

Dopiero dzieki kombinadji dzwonka, potgczonej z rozdawaniem jedzenia, psy po kilku razach zaczely
produkowac $line, gdy tylko zabrzmiat dzwonek, bez wzgledu na to, czy dostaty jedzenie, czy nie.

Bodziec neutralny (dzwonek) stat sie zatem bodzcem warunkowym (CS), na ktéry nastgpita odpowiedz
warunkowa (CR).

Nawigzujgc do eksperymentu Iwana Pawlowa, podobny eksperyment przeprowadzono z 9-
miesiecznym dzieckiem. To badanie przeprowadzone przez J. B. Watsona nosi nazwe "Maty Albert".

Spojrzenie na cytryne powoduje, ze nasze usta zaciskaja sie. Mimo, ze tylko widzimy lub myslimy o czyms
kwasnym, to sprawia, ze czujemy sie jakby$Smy mieli jg w ustach.

Jednak warunkowanie klasyczne nie potrafi wyjasni¢, jak powstajg nowe zachowania.

Innym rodzajem warunkowania jest operatywne, czyli "uczenie sie przez nagrode/kare".

LA LA

Frederik Skinner, amerykanski psycholog i behawiorysta, zamknat dwa szczury w klatce, tzw. pudetku
Skinnera.

W tym pudetku znajdowata sie rgczka i miseczka z jedzeniem, ale rgczka miata dla kazdego szczura inng
funkcje. O ile dla jednego zwierzecia ragczka oznaczata dostawe jedzenia, to dla drugiego szczura ta
sama raczka dawata wstrzgsy elektryczne.

Skinner zauwazyt, ze pozytywna reakcja (dostarczenie pokarmu) jednego szczura wzmacniata
spontaniczne zachowanie polegajgce na naciskaniu uchwytu. Natomiast negatywne doswiadczenie
(szok elektryczny) powodowato, ze drugie zwierze ograniczatoto zachowanie. Naukowiec nazwat ten
efekt "uczeniem sie na podstawie sukcesu".

W edukadji szkolnej jest to rozumiane jako klasyczna praktyka uczenia sie az do osiggniecia sukcesu.
Zadania sg powtarzane tak dtugo, az "pasujg". Aby to osiggna¢, cel nauki musi by¢ jasno okreslony,
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etapy nauki muszg prowadzi¢ do celu wlogicznym ciggu, a sukces w nauce powinien by¢ mozliwy w ok.
95% wszystkich jednostek nauki.

Indywidualne przetwarzanie informacji jest centralnym punktem w kognitywistycznych teoriach
uczenia sie. Teorie te zakiadajg, ze osoba uczaca sie petni aktywng role. W kognitywizmie uczenie sie
jest postrzegane jako proces, ktéry obejmuje nie tylko przetwarzanie informacji, ale takze interpretacje,
dyskusje i rozwigzywanie problemdw zwigzanych z treSciami nauczania.

"Teoria uczenia sie z modelu" wg Alberta Bandury (psycholog kanadyjski)

Zatozeniem tego modelu jest to, ze uczenie sie opiera sie na obserwowaniu modeli. Ta teoria
myslenia dzieli sie na dwie fazy i cztery etapy:

zatrzymywanie

Informacje sq kodowane
sensoryczne i symbolicznie przez
obserwatora. Zapamigtywanie
wspierane jest przez powtarzanie,
imitacja motoryczng i symboliczng.

o . Proces pamieci/

Decydujgcym czynnikiem
obserwacji i nasladowania jest
motywacja. Tylko jesli obserwujgca
osoba otrzyma z tego przewage,
nasladuje zachowanie,

Innym modelem jestteoriauczeniasiewedtug)eanaPiageta, szwajcarskiego pedagoga, znanego zprac
nad rozwojem dziecka.
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Piaget zaktadat dwie wrodzone tendencje w rozwoju poznawczym. Z jednej strony adaptacja cztowieka
do $rodowiska (przystosowanie), ktéra odbywa sie poprzez dostosowanie srodowiska do potrzeb
jednostki (asymilacja) lub wlasnego zachowania jednostki do srodowiska (akomodacja).

Druga tendencjg jest organizowanie, czyli klasyfikowanie wlasnych zachowan w spdjne systemy. Wedtug
Piageta rozwdj dziecka przebiega w etapach opartych na tych tendencjach.

Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ na stronie https:/www.educationcorner.com/learning-
theories-in-education/

Kolejng teorig uczenia sie w edukacji jest konstruktywistyczna teoria uczenia sie.

Dla tej teorii istotng role odgrywa uprzednia wiedza uczacego sie. Tresci nauczania sg nie tylko
przechowywane, ale powigzane z wczesniejszg wiedzg, osobistym nastawieniem i aktualng sytuacja
uczenia sie. W ten sposob powstaje w mozgu indywidualny obraz rzeczywistosci - aktywny konstrukt
wiedzy.

Teoria ta opiera sie na fakcie, ze mdzg jest zamknietym systemem, ktéry odbiera bodzce zewnetrzne
poprzez narzady zmystdw, interpretuje je i w konsekwendji przetwarza na indywidualne wrazenie
zmystowe. Dlatego to, co dana osoba widzi, styszy, smakuje czy wacha jest catkowicie subiektywne.

Podczas procesu uczenia sie to subiektywne postrzeganie mozna powigzac z faktem, ze uczacy sie s3a
wspierani w ich indywidualnym postrzeganiu, czesciowo samodzielnie opracowujg tresci nauczania i
rozpoznajg powigzania lub rozwigzujg problemy. Na pierwszy plan wysuwa sie wiec osobiste
odkrywanie tresci nauczania.

Ponizszy obrazek jest tego przyktadem. Niektorzy widzg dwie twarze patrzgce nasiebie. Inniwidzg szary
kubek.
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Konektywizm jest najnowszg teorig uczenia sie. Odnosi sie do uczenia sie w erze cyfrowej, gdzie
cztowiek jako jednostka sieciowa jest potgczony z innymi ludzmi, a takze ze zrodtami pozaludzkimi
(internet, ksigzki itp.). W centrum uwagi znajduje sie wiedza, gdzie znalez¢ wiedze, gdy jest ona
potrzebna. Wiedza jest tworzona w sieci, co jest szczegdlnie praktykowane przez osoby wysoko
stechnologizowane - przede wszystkim mtodsze pokolenie. Osobiste dos$wiadczenie przesuwa sie na
dalszy plan. Podejmowanie decyzji w szybko zmieniajgcym sie Swiecie, potgczenia w réznych
dziedzinach wiedzy i uczestnictwo w sieciach stanowig nowy sposdb uczenia sie. Przykladem jest
wspomagane informatycznie np. nauczanie jezyka, gdzie uczacy sie wykonujg zadania na laptopie (a
juz nie odrecznie w zeszycie).

Wiecie teraz, jakie istniejg rozne teorie uczenia sie, aby zdoby¢ wiedze. Mogtes rozszerzy¢ swojg wiedze
pedagogiczng o wiedze psychologiczng, aby na podstawie teorii uczenia sie stworzy¢ dziatania
dydaktyczne. To, jakie dziatania musisz podjg¢ jako modwca, aby z powodzeniem zastosowac
odpowiednig teorie uczenia sie, zalezy wiec w duzej mierze od Twoich odbiorcéw.

Ponizsza tabela ponownie podsumowuje 4 teorie uczenia sie i daje przeglad Twojej roli jako
nauczyciela.

Co-funded by 6
the European Union




Teoria uczenia sie nGE\”?u.IISE

Model odpowiedzi- Uczenie SIE; poprzez wglqgd Uczenie sie poprzez Uczenie sie poprzez
stymulacji i myslenie osobiste doswiadczenia doswiadczenia w sieciach
UJOjO
rola
I Nauczyciel I I Korepetytor Jjako edu- Coach I I Trener I
katora
Faktyczna wiedza Metody, procedury Praktyki spoteczne Networking
Wyjasnienie Ordynacyjny Prowadzenie Odbicie
Prezentacja Opracowanie Badanie tgczenie uczniow

Indywidualne rozwigzania Rozwigzywanie
problemoéow probleméw w sieciach

Samodzielna organizacja procesu uczenia sie

Kolejny rozdziat dotyczy strategii uczenia sie. Efektywne uczenie sie oznacza uczenie sie w sposéb
przemyslany i wykorzystywanie dostepnych zasobdw w sposéb zorientowany na cel.

Strategia uczenia sie to indywidualny sposéb uczenia sie lub wykonywaniazadan w najbardziej efektywny
sposéb.

Na jakie aspekty nalezy zwroci¢ uwage, aby nauka byta efektywna, zwtaszcza dla mtodego pokolenia?

Style uczenia sie, a wiec preferowany sposob uczenia sie, roznig sie w zaleznosci od pokolen, do
ktérych nalezy uczacy sie. Nalezy wzig¢ pod uwage pochodzenie i preferencje poszczegdinych
pokolen. Biorgc pod uwage mtodsze pokolenie (Generacja Z) nalezy rozwazy¢ nastepujace strategie
uczenia sie:

Doswiadczalne uczenie sie - uczenie sie przez dziatanie

Interaktywne strategie nauczania angazujgce wszystkie ich zmysty i pozwalajgce im na samodzielne
doswiadczenia sg bardzo skuteczne.

Nauka z wykorzystaniem technologii

Pokolenie Z to cyfrowi tubylcy, zinternetu korzystajg regularnie, poniewaz dostarcza on informacji na
zadanie. Wigczenie pewnego rodzaju technologii do kursu/warsztatu zaspokaja ich potrzeby.
Zaangazuj ich rowniez poprzez ich sugestie, moze wiedzg o $wietnym filmie edukacyjnym w
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odniesieniu do tematu kursu/warsztatu na Youtube, ktdry jest wysoce sugerowany w celu zagtebienia
sie w temat.

Zindywidualizowana nauka

Uczacy sie z pokolenia Z chcg miec gtos w tym, co ijak sie uczy¢. Zaangazujich w decyzje dotyczgce
nauki i kierunkow, aby spersonalizowac ich do$wiadczenie edukacyjne.

Uczenie sie spoteczne

Cho¢ pokolenie Z preferuje samodzielng nauke, to lubi takze wymiane, dzielenie sie wiedzg i
wspottworzenie z innymi studentami.

Nauczanie hybrydowe

Nauczanie hybrydowe oferuje studentom wiekszg niezalezno$¢ w nauce, a jednoczes$nie jest
kierowane.

3.3 Wzrokowe, stuchowe i kinestetyczne style uczenia sie

Ponizszy rozdziat zawiera przeglad sposobodw, w jaki mozna zachowac to, czego sie nauczylismy.

Zapewne bardzo wyraznie pamietasz swoje najpiekniejsze wakacje, 50. urodziny czy pierwszy
pocatunek. Nasz mozg szczegdlnie dobrze przechowuje wydarzenia, ktore kojarzag nam sie z wielkimi
uczuciami. Niestety, réwniez te negatywne. Prawdopodobnie wiesz doktadnie, gdzie byte$ 11 wrzesnia
2001 roku, gdy blizniacze wieze World Trade Center rozbity sie o siebie. Uczucia i wrazenia zmystowe
to najskuteczniejsze zrodta przechowywania doswiadczen, historii czy zapachdw.

Aby skutecznie zastosowacl te zasoby w procesie nauczania-uczenia sie, pokazemy Ci, jak aktywowac
zmysty i emocje w procesie uczenia sie i zapamietywania. Nauka obecnie bierze pod uwage dziesie¢
zmystow, jesli chodzi o ludzkg percepcje. Obejmujg one piec zmystéw znanych juz przez Arystotelesa
(greckiego polimatyka):

000

Widzenie Stuchanie Uczucie Pachngcy Smakujgcy

We wspodtczesnej nauce te pigtke uzupetniajg m.in:

zmyst rownowagi, zmyst bolu, zmyst temperatury, zmyst ruchu (wiedza ciata o tym, w jakiej pozycji sie
znajduje) oraz zmyst trzewny (zdolno$¢ do odbierania wewnetrznych sygnatéw z ciata - np. stresu).

Jesli chodzi o sukces w nauce, to szczegdlnie te pierwsze pie¢ zmystow nas wspiera.
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W naszym mézgu wszystkie zmysty znajduja sie blisko siebie w korze m ézgowej, ktéra ma grubos¢ okoto
3 mm. Mdzg oddziela informacje wazne od nieistotnych, wspomnienia przechowywane sg w formie
zakodowanej i przechodzg przez kilka etapow.

Wiedza, ktérg trzeba szybko przywotal, jest przechowywana w pamieci ultrakrotkotrwatej, ale jej
pojemnosc jest ograniczona. Jesli nowa informacja wydaje sie wazniejsza od poprzedniej, wiedza ta
zostaje utracona.

Jesli jednak danym wejsciowym poswieca sie duzo uwagi, a nawet emocji, rozpoczyna sie proces
trwatego przechowywania w pamieci dtugotrwatej. Wszystko, co znajduje sie pomiedzy tymi dwoma
miejscami przechowywania, dociera do pamieci krotkotrwatej, gdzie moze by¢ odzyskane w czasie od
30 minut do kilku godzin.

Aby mac transportowac wiedze w ten obszar, istniejg rézne sposoby, ktérymi teraz sie zajmiemy.

Pierwszym krokiem jest znalezienie najlepszego sposobu dla uczacego sie. Rozrézniamy trzy rézne typy
uczenia sie, tzw. style uczenia sie VAK.

.Tup Typ . Tup
wizualny stuchowy kinaestetyczny
widzenie & stuchajqcy & wzruszajgce &
Obserwacja mowienie czyn

Na podstawie indywidualnego ukierunkowania w kazdym przypadku materiat do nauki moze byc¢ lepiej
przygotowany idzieki temu trwalej przechowywany w moézgu.

Typ wizualny oglada i obserwuje czytajac, tworzac grafiki, rysujac obrazy, tworzac mapy mysli lub
wykorzystujgc filmy i nagrania wideo do utrwalania wiedzy. Osoby o tym typie uczenia sie s3
postrzegane jako pomystowe i kreatywne; od razu majg w gtowie obrazy i mysli o wszystkim.

Niebezpieczenstwo zwigzane z percepcjg wzrokowg polega na niedoktadnosci. Czesto slyszy sie od
tego typu ucznidw, ze wszystko juz widzieli. Tak moze by¢, ale tylko w przypadku duzych obrazéw,
poniewaz szczegbty sg czesto pomijane, a to, Co jest stracone z pola widzenia, jest szybko zapominane.

Chaos w obszarze nauki przeszkadza, a praca nad podobnymi zadaniami szybko prowadzi do
znudzenia, dlatego pomocne jest tworzenie wlasnych obrazdw i graficzne przedstawianie wiedzy.
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Typ stuchowy wspomaga sukces w nauce poprzez stuchanie i méwienie; wyktady, podcasty, audiobooki
stuzg nauce, jak réwniez dyktowanie i stuchanie lub rozmowy.

Uczniowie wolg z gory okreslone struktury niz duzg elastycznos¢; ich srodowisko uczenia sie wymaga
spokoju, ale nie ciszy. Styl pisania jest krotki i realistyczny, mato jest wyobrazni.

Dobre stuchanie jest kluczowe dla typu stuchowego, uczen lubi stucha¢ innych, podczas nauki czyta
sobie i powtarza stownie, czesto takze w formie wiersza lub $piewajac.

Typ kinestetyczny to ten, ktéry chce "chwyci¢" materiat do nauki w sensie praktycznej pracy,

eksperymentow, odgrywania rél lub dziatan grupowych - poruszanie sie, dziatanie lub odczuwanie s3
w centrum uwagi.

Osobom tego typu trudno jest usiedzie¢ w miejscu, zawsze chcg by¢ wruchu i rozpracowywac wszystko
praktycznie. Nastroje s3 zauwazane bardzo szybko, harmonia jest gtownym celem. Uczacy sie
kinestetycznie lubig uczy¢ sie w grupach.

Pracujac nad jakim$ tematem, zabierajg sie od razu dojego realizacji, nie myslgc o nim przez dtugi czas
z gory. "Learning by doing" to motto tej uczacej sie osoby.

Im wiecej zmystow jest poruszanych w tym samym czasie, tym wiekszy sukces w nauce!

90% Widzenie, stuchanie, robienie, omawianie, wyjasnianie
70% Mowienie, widzenie i stuchanie dla siebie

50% widzenie i stuchanie

30% Tylko widzgc

20% Tylko stuch

10% Tylko czytanie
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Aby dowiedzie¢ sie, ktoéry rodzaj nauki daje Ci najwiecej przyjemnosci lub sukcesdéw, mozesz wzigc
udziat w licznych testach typu uczenia sie online. Nie ma jednoznacznego podziatu na trzy rozne
typologie, ale kazdy obiekt uczenia sie ma tendencje do jednej metody. Aby urozmaici¢ swojg codzienng
rutyne uczenia sie, warto przetgczac sie miedzy réznymi opcjami, poniewaz nic nie jest bardziej
denerwujgce niz monotonia.

W dalszej czesdci proponujemy Panstwu przeglad najczesciej spotykanych metod przygotowywania lub
przetwarzania informadgji, niezaleznie od typu nauki osobistej.

Nasz moézg dziata jak wyszukiwarka w internecie. Im lepiej dana informacja jest powigzana z innymi, tym
tatwiej jg zapamietac. Dlatego wazne jest, aby uczy¢ sie w sieci i ustala¢ podobienstwa z innymi
tematami. Do wizualizacji sieci nadaje sie mapa mysli.

Struktura jest jak mapa przedstawiajgca sie¢ transportu publicznego. Zaczynajgc od $rodka kartki, na
ktérej piszesz swoj temat, wszystko, co przychodzici do gtowy, jest dodawane wokot niego, a nastepnie
rzeczy lub terminy, ktére nalezg do siebie, sg faczone. Pracuj z kolorami, aby tworzy¢ kregi tematyczne,
zmieniaj grubos¢ linii, aby oddzieli¢ nagtéwki od tresdci. Ta stworzona siec jest zapisywana przez Twéj
ma&zg jako obraz i bedzie odtwarzana w razie potrzeby.

Mosty mnemotechniczne s3g przydatng pomoca, gdy mozg nie jest w stanie przechowywac informadji.
Oznacza to skonstruowanie odpowiednigj historii, rymu lub innego kontekstu dla danej rzeczy. Badz

kreatywny, wazne jest to, ze uzywasz tej metody do zapamietania czegos, co nie chce by¢ zapamietane
w zwykly sposob.

PRZYKEADY

SVOMPT: Kolejno$¢ liter oznacza Subject, Verb, Object, Manner, Place, Time i opisuje dokfadny
porzadek zdania w jezyku angielskim.

Rytm pisowni: Rhythm Helps You Two Hips Move.

"My Very Educated Mother Just Served Us Noodles" (Moja bardzo wyksztatcona matka wiasnie podata
nam makaron): Uwaga na temat kolejnosci planet, posortowanych wedtug bliskosci Stonca (od
dalekich do bliskich): Merkury, Wenus, Ziemia, Mars, Jowisz, Saturn, Uran, Neptun.

Nauka za pomoca flashcard to jedna z klasycznych metod stosowanych zwlaszcza w dziedzinie nauki
jezykéw obcych lub w przypadku wzorow z matematyki czy chemii.
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Termin, ktérego nalezy sie nauczy¢, jest zapisany na przedniej stronie flashcard, a ttumaczenie lub
wyjasnienie tego terminu jest zapisane na odwrocie.

Jest to tzw. system 3-slotowy, czyli pudetko na karty z 3 slotami.

Na poczatku wszystkie karty znajdujg sie w pudetku nr 1. Rozpoczynajac nauke, wyjmuje sie karte z
pudetka, czyta sie pojecie i "tumaczy". Jesli odpowied? jest poprawna, karta jest przenoszona do
pudetka 2. Jesli odpowiedz jest btedna, karta pozostaje w pudetku 1.

Nastepnego dnia powtarzane sg okreslenia z pola 2. Jesli odpowiedz jest prawidtowa, ta karta trafia na
tacke 3. Jesli odpowied? jest btedna, karta wraca na tacke 1.

W ten sposdb mozna powtarza¢ materiat nauczania, az wszystkie karty znajdg sie w polu 3.

Nauka podczas chodzenia jest pomocna w przypadku dtugich fragmentow tekstu, takich jak w filmach
i telewizji, lub w przypadku sformutowan prawnych.

o
J

Zapisz tekst, wypowiedz go kilka razy w potgczeniu z ruchem. Mézg przechowuje sekwencje ruchdw
razem z tekstem i jest lepiej zaopatrywany w tlen przez ruch.

Do przygotowania trudnego materiatu do nauki nadaje sie pisemne streszczenie, gdzie specjalistyczne
stownictwo i jego powigzania sg zapisywane w tekstach. Dzieki tej metodzie informacje sg ponownie
przechowywane w pamieci i moga by¢ przywotywane w dtuzszym okresie czasu.
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Czy znasz wbudowany w Twoj smartfon automat do dyktowania? Mozesz go uzywag, aby czytac sobie
teksty lub zapisywa¢ wazne wspomnienia swoim gtosem. W kazdej chwili mozesz odstucha¢, dodac lub
usunac te nagrania.

| wreszcie, w Internecie mozna znalez¢ wiele filméw, filmow i klipdw, ktére moga pomdc w nagraniu i
obrobce wizualnej tematu.

Aby mdéc pracowac nad uczeniem sie, z punktu widzenia nauczyciela, wazne jest posiadanie pewnej
wiedzy na temat psychologii uczenia sie i czynnikdw na nig wptywajgcych. W tym celu przyjrzymy sie
teraz dwdm teoriom uczenia sie wedtug Kolba i Honey-Mumford.

3.4 Cykl uczeniasie Kolbai style uczenia sie Honey Mumford

Style uczenia sie zostaty opracowane w latach 70-tych XX wieku przez psychologie uczenia sie.
Rozrdézniajg one rézne sposoby zdobywania wiedzy, umiejetnosci i zdolnosci. Sposréd ponad 80
znanych modeli stylow uczenia sie, chcielibySmy przedstawi¢ najpierw model Kolba.

Zgodnie z teorig Davida. A. Kolba, amerykanskiego teoretyka edukacji, cykl uczenia sie sktada sie z
istniejgcych doswiadczen, refleksji, budowania teorii oraz préb i btedéw.

Przyjrzyjmy sie najpierw ponizszej grafice.
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Konkretne
doswiadczenie

Accomodator Przetgcznik
Aktywne Obserwacja
eksperymenty odblaskowa

Streszczenie
Konceptualizacja
Zbieznos¢ Asymilator

Image source: Lernstile nach Kolb — Das Lernen lernen - Elternrat Thun (jimdofree.com)

Zgodnie z tym cyklem uczenia sie Kolb oczekuje, ze ludzie bedg sie uczy¢ w czterech fazach:

specificzne doswiadczenie
obserwacja refleksyjna

abstrakcyjna konceptualizacja
aktywne eksperymentowanie

>N =

Konkretny proces uczenia sie przechodzi przez te fazy w nastepujgcy sposob: najpierw powstajg nowe,
konkretne doswiadczenia, ktére nastepnie sg oceniane bardziej szczegdtowo poprzez refleksyjng
obserwacje. Kolejnym etapem jest tworzenie abstrakcyjnych poje¢, ewentualnie teorii.

Nowe pojecie (lub teoria) jest sprawdzane i stosowane poprzez aktywne eksperymentowanie. Moga
wiec powstac nowe dodwiadczenia, co zamyka cykl uczenia sie.

Tylko nieliczne procesy uczenia sie przechodzg przez wszystkie cztery fazy - przez wiekszo$¢ czasu
przechodzg tylko niektére czesci cyklu uczenia sie, przy czym style uczenia sie moga sie zmienia¢ w
kazdej chwili.

Kolb wyodrebnia z tego cyklu uczenia sie cztery typy styldw uczenia sie, gdzie kazdy typ charakteryzuje
sie dwoma fazami uczenia sie.

e Mysliciel (asymilator): refleksyjna obserwacja i tworzenie abstrakcyjnych koncepdji. Osoby tego
typu sg szczegdlnie dobre w umieszczaniu szerokiej wiedzy w logicznych kontekstach. Wolg
skupia¢ sie na ideach i koncepcjach niz na ludziach, dlatego wyktady i podstawowe teorie sg

ich preferowang formganauki. Krdtki profil: rozsgdny, nieemocjonalny, logiczny, zorganizowany,
niezalezny
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Decydent (konwergent): abstrakcyjna konceptualizacja i aktywne eksperymentowanie.
Decydent lubi stosowac teorie w praktyce i uzywac ich do rozwigzywania problemdéw. Zadania
spoteczne i kontakt z innymi nie sg jego mocng strong. Krétki profil: obiektywny, zorientowany
na wynik, konkurencyjny, spontaniczny, skuteczny

Badacz (divergent): konkretne dosdwiadczenie i refleksyjna obserwacja. Ten uczen lubi
obserwowa¢ sytuacje z réznych perspektyw. Zaletg jest to, ze lubi rozwija¢ nowe pomysty i
pracowac w zespole. Dla tego typu cenione sg osobiste informacje zwrotne, aktywna wymiana
na forum i wyjasnienia oparte na przyktadach. Zazwyczaj ten typ ma bardzo szeroka pozycje
kulturowg i jest aktywny artystycznie. Krétki profil: pomystowy, pytajacy, rozwazny, otwarty na
dyskusje.

Twérca(accommodator): aktywne eksperymentowanie i konkretne doswiadczenie oznaczaja
ten typ ucznia, ktory uczy sie bardziej poprzez wiasne doswiadczenie niz poprzez wiedze
teoretyczng. Uczen ten lubi pracowac z innymii zdobywac wiedze w sposob praktyczny. Krétki
profil: praktyczny, autentyczny, podejmujacy ryzyko, aktywny, z poczuciem humoru

Poprzez $wiadome przecwiczenie danej fazy nauki, poprawia sie zdolnos¢ uczenia. Przechodzenie
przez rozne fazy nauki zwieksza jako$¢ procesu uczenia sie.

Jakie znaczenie ma model Kolba dla nauczycieli i uczgcych sie?

Forma prezentacji

dla uczniéw

Eksplorator

Lubi prezentowac
ustnie

Thinker

Lubi wykfad i
wytapywanie tego,

Decydent

Lubi prezentowac
studia

Twérca

Preferuje
prezentacje w

(prezentacja, CO juz jest znane; przypadkow; lubi PowerPoint lub
wyktad, dyskusja),  nie lubi przynosi¢ wtasne  pokazywanie na
wspomagany eksperymentéw; przyktady i tablicy; oferuje
wizualnie i wizualizuje to, co czerpacz praktyki;  rozrywkowe show

graficznie; lubi

jestistotne dla

zadaje pytania, do

Z materiatem

odchodzi¢ od tresci za pomoca Czego moge to ilustracyjnym
tematuy; schematéw, grafik wykorzystac?
podchwytuje itp. Moderuje swojg
aktualne tematy prezentacje

Forma nauki Pozwala innym Potrzebuje jasnego  Chce by¢ Czuje sie dobrzew
co$ pokazac i cely, chce zaangazowany; grupie z
obserwuje; chce postepowac lubi praktyczna humorem; chce
zdoby¢ logicznie; prace, uczy sie z samodzielnie
doswiadczenie, samodzielnie list kontrolnych prezentowac
przedyskutowac pracuje nad teorig wyniki; z
problemy, tekstéw; prowadzi réznorodnoscig i
pogtebi¢ wiasne dobrze ekscytacja
zrozumienie skonstruowane
tematu, wyciggna¢ prezentacje
wnioski

Cwiczenia Nie chce Lubi zadania Chce przepisow, Lubi ¢wiczenia,

szczegdtowych wymagajace czyliwyjasnienw  ktére mozna
opisow, tylko (myslenia), najdrobniejszych  praktycznie

porad; uwielbia

opracowywanie

szczegotach; nie

wykonag; lubi
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Materiat kursu

Nauczyciel

miec
doswiadczeniaije
relacjonowac; woli
obserwowac i
opisywac; dobrze
czuje siew
grupach
heterogenicznych

Eksplorator

Lubi streszczenia i
studia
przypadkéw;
chetnie czyta
sprawozdania z
doswiadczen

Powinien by¢
przewodnikiem,
dziata¢ wspdlnie i
nadal stanowic
wyzwanie

teorii; lubi
dokonywac analizy
wzajemnych
powigzan; lubi
prace indywidualng

Thinker
Uwielbia ksigzki i
potrzebuje
dokumentéw o
przejrzystej
strukturze z
odniesieniamido
zrédet; skrypty
muszg by¢
kompletne

Musi by¢
profesjonalnie
doskonaty i
zdolny do
zdobycia
punktow za
wiedze fachowg

lubi
niespodzianek ani
niczego nowego;
uczy sie za
pomocy
mnemotechniki;
potrzebuje
jednorodnej grupy

Decydent

Lubi praktyczne
scenariusze z
przyktadami i
listami kontrolnymi

Jasne
przywodztwo,
jasne zadania
praktyczne
przyktady

QGE‘”?LUISE

tworzy¢ cos z
atrakcyjnego
materiatu; lubi
wyzwania i prace z
partnerem

Twédrca

Preferuje materialy
do samodzielnego
wypetnienia, ktére
majg charakter
rozrywkowy

Potrzebuje
charyzmy,
kompetendji i

solidnej prezencji

Wiedza o stylach uczenia sie oraz cztery kroki rozwigzywania problemdéw w nauczaniu i uczeniu sie
pomagaja zwiekszy¢ efektywnos¢ procesdw uczenia sie. Staraj sie dostosowal do tego swoje
scenariusze i projekty lekgji, ale w miare mozliwosci unikaj wspotpracy typu tworca i mysliciel oraz typu

odkrywca i decydent.

Model Honey & Mumford jest bardzo podobny do modelu Kolba. Model ten opiera sie na zatozeniu,
ze ludzie uczg sie w czterech fazach:
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4.,

Planowanie dalszych krokéw

3.

Wycigganie wnioskéw
z doswiadczenia

Te cztery fazy prowadza do nowych wgladdw, dlatego ten cykl bedzie trwat bez korca. Kazdy koniec
cyklu jest jednocze$nie nowym poczatkiem.

Honey i Mumford zaktadajg, ze w uczeniu sie duzg role odgrywa wiasne doswiadczenie. Wptywa to na
poszczegdlne etapy cyklu uczenia sie, przy czym osoba uczaca sie nie zastanawia sie doktadnie nad
rodzajem uczenia sie, poniewaz uczenie sie nastepuje wszedzie i przez caty czas.

Model ten obejmuje cztery typy styléw uczenia sie:

Aktywista, jego styl uczenia sie to:

Osoby tego typu uczg sie przez dziatanie, nie bojg sie pobrudzi¢ sobie rak, sg otwarte na nowe
rzeczy. Ich motto to "sprébuje", co oznacza, ze skaczg prosto w nieznane i martwig sie o
konsekwencje po6zniej. Projekty mozna rozpoczac poprzez burze mézgdw, odgrywanie rol lub
aktywne podejscie do rozwigzywania problemow.

Osoba myS$laca, dla niej samej stosuje:

Ludzie mys$lacy nie lubig by¢ w centrum uwagi, lecz obserwowac z mniejszej odlegtosci. Lubig
zbiera¢ dane, poréwnywac je i analizowac. Czesto sg uwazani za problematycznych, poniewaz
wyrazajg uzasadnione watpliwosci. Jednak dostarczajgc im faktow i liczb, mozna szybko
przekonac ich do siebie.

Teoretykiem jest:

"Czy to ma sens?" to prawdopodobnie najczestsze pytanie tego typu stylu uczenia sie,
poniewaz tylko logiczne teorie i racjonalne systemy mogg ich przekona¢. Majac tendencje do
perfekcjonizmu, osoby te odrzucajg subiektywizm, ufajg jedynie danym i faktom.

Pragmatyk sie uczy:

Ten typ stylu uczenia sie chce potgczy¢ teorie z praktyka, zastosowac abstrakcyjne pojecia w

praktyce. Ci uczacy sie postrzegajg nowe rzeczy jako mozliwosci i wyzwania. Ten typ osoby
charakteryzuje sie niecierpliwoscig, aby natychmiast wyprébowac co$ nowego.
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Znajomos<¢ wasnego stylu uczenia sie, czy tez stylu uczenia sie 0séb biorgcych wnim udziat, jest
bardzo pomocna, poniewaz pozwala na efektywniejsze dzielenie sie wiedzg i szybsze osigganie
sukcesow.

Jesli chcesz rozpoczaC jakis projekt, warto zjednoczy¢ pragmatyka z aktywisty, aby dostarczy¢
teoretykowi liczb i tym samym przekonac go. Jesli zjednoczysz wszystkie cztery typy styléw uczenia sie
przy jednym stole, bedzie miat on pomysine zakonczenie.
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3.5 Podsumowanie

Ta jednostka edukacyjna daje Ci szeroki przeglad teorii uczenia sie. Czym jest uczenie sie, jak ono dziata
i jak pracuje nasz mdzg, gdy uczymy sie czego$ nowego? Teorie uczenia sie, ktore zostaty opisane,
zostaly skategoryzowane w nastepujacy sposob: uczenie sie behawioralne, czyli takie, w ktérym osoba
obserwuje zachowanie i jest ono odzwierciedlone. W tym konteks$cie poznaliscie model Pawtowa. Inng

metodg warunkowania jest teoria wedtug Fredrika Skinnera, ktéry badat uczenie sie przez sukces z
dwoma szczurami.

Kognitywistyczna teoria uczenia sie wedtug Bandury i Piageta opiera sie na obserwacji wzorcow i ich
nasladowaniu.

Subiektywne postrzeganie sytuacji i refleksja nad wiasng rzeczywistoscig sg decydujgce dla
konstruktywistycznej teorii uczenia sie, podczas gdy sieciowe powigzania jednostek spotecznych z
nieludzkimi zrédtami, takimi jak Internet, nalezg do technicznego pojecia konektywizmu.

Rozdziat "Style uczenia" daje przeglad réznych sposobdw postrzegania w procesie uczenia sie, na ktére

zwraca sie uwage. Krotka wycieczka w kierunku projektowania pomocy wizualnych, stuchowych i
kinestetycznych konczy ten temat.

Na koniec dowiedziate$ sie o dwdéch stylach uczenia sie wedtug Kolba i Honey-Mumford. W tej czesci
szczegbtowo omowiono rézne formy uczenia sie, prezentacje, projektowanie materiatéw
dydaktycznych oraz Twoja role jako nauczyciela.
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4 Podstawy metodyki i dydaktyki

4.1 Wprowadzenie

Temat
Czy znasz stowa metodyka i dydaktyka?

Stowa metodologia i dydaktyka wywodzg sie z jezyka greckiego. Metodologia jest uwazana za "sztuke
zaplanowanego podejscia" i zajmuje sie tym, JAK tre$¢ kursu moze i powinna by¢ przedstawiona, aby
osiggna¢ cel nauki. Dydaktyka opisuje "sztuke nauczania i uczenia sie". Zajmuje sie tym, CO i
DLACZEGO. Do jakiego celu dydaktycznego sie dgzy i jakie tresci sg do tego potrzebne.

W praktyce pedagogicznej metodologia i dydaktyka splatajg sie ze sobg. Dla Ciebie oznacza to w
zasadzie odpowiedz na te pytania:

e Dlaczego Twoi uczniowie przychodzg na zajecia i czego chcg sie nauczy¢?
e Jakich tresci uzyjesz, aby wesprze¢ uczestnikdw w osiggnieciu celu nauki?
e W jaki sposadb, tzn. jakimi metodami, przekazesz swojg wiedze i umiejetnosci uczniom?

W tej jednostce edukacyjnej dowiesz sie, ktére metodydydaktyczne zostaty juz sprawdzone w praktyce
i dlatego mozna je dobrze wykorzysta¢ w swoich dziataniach dydaktycznych w $rodowisku
miedzypokoleniowym. Ponadto poznasz rézne style nauczania i podejscia do przekazywania wiedzy,
aby mdécwybrac te, ktére sg najbardziej odpowiednie dla Ciebie i Twojej grupy docelowej.

4.2 Sztuka nauczaniaijej metody

Aby Twoj proces nauczania-uczenia sie byt efektywny, zastanow sie na poczatku, jak mozesz przekazac
swojg wiedze w taki sposodb, aby informacje zostaty jak najlepiejprzyswojone, przetworzone i ponownie
wykorzystane przez uczestnikéw kursu.

Przygotowujac sie do lekgji, powinienes zaja¢ sie nastepujgcymi pytaniami:
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O O

Po co?
Jaki sens widzisz w przekazywaniu swojej wiedzy i umiejetnosci?

Dla kogo?

Kim sg uczestnicy Twoich lekcji? W jakich okolicznosciach sg do siebie podobni (np. wiek, miejsce
zamieszkania, dotychczasowa wiedza) i jak mozesz sie do nich zwraca¢ w taki sposéb, aby byli
zainteresowani zaréwno Twoim tematem nauczania, jak i Toba jako nauczycielem?

Dlaczego?
Jakie cele dydaktyczne realizujesz? Co uczestnicy powinni wiedzie¢ i umiec zrobic¢ po Twoich lekcjach?

Co?
Jaka tres¢ przekazujesz?

W jaki sposéb?
Jak przekazac te tresci (np. poprzez storytelling i praktyczne wspolne dziatanie)? Jak mozesz zwiekszy ¢
entuzjazm uczestnikow do tematu?

Z czym? Gdzie?
Jakich narzedzi uzywasz na zajeciach (np. prezentacja na ekranie czy wspdlne eksplorowanie w
przyrodzie)? Jakie miejsce nauki wybierasz (np. sala seminaryjna czy las)?

Beispiel

WyobraZz sobie, ze przygotowujesz kurs gotowania tradycyjnego, jakie mogg by¢ pytania do
przygotowania zajec?

Po co? Bosg ludzie, ktdrzy interesujg sie tradycyjng zywnoscig i chcg otrzymac istniejagcg wiedze
w tym zakresie.

Dla kogo? Dla osob zainteresowanych tematyka kulinarng i tradycyjnymi przepisami.
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Dlaczego? Zeby ci ludzie mogli gotowa¢ wedtug tradycyjnych przepiséw i uzywac tradycyjnych
sposobdw przygotowania. | zeby ta stara wiedza zostata zachowana.

Co to jest. Tradycyjne przepisy i tradycyjne sposoby przygotowywania potraw

Jak? Przygotowujgc wspdlnie tradycyjne potrawy.

Wazne

Swiadomie projektuj swoje lekcje w taki sposéb, aby - oprécz przekazywania specjalistycznej wiedzy i
informacji - aktywnie zaangazowac uczestnikéw (np. zrobi¢ zgaduj-zgadula lub quiz wiedzy, pozwdl im
na samodzielne odkrywanie tresci do nauki w ramach wspdélnej wycieczki lub pozwdl im zastanowic sie
nad tematami omawianymi w poszczegblnych grupach, a nastepnie je zaprezentowac). Wiecej
informacji mozna znalez¢ w jednostce edukacyjnej nr 6.

Za.jak? Istnieje wiele mozliwosci przekazywania wiedzy. Ponizsze metody bardzo dobrze sprawdzajg
sie w warunkach uczenia sie miedzypokoleniowego.

The najpopularniejsze metody

Jak

przekazujesz
swojq wiedze?

© 00
© 0 0O

e Przemdwienie przewodnie i pdZniejsza dyskusja:
W ciggu okoto 30 minut przedstawiasz krotkie i zwiezte spojrzenie na temat. Nastepnie
doprowadzg Panstwo do wspdlinej dyskusji, stawiajgc szczegdlnie interesujgce pytania.

e Edukacja oparta na doswiadczeniu
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Precyzyjna definicja jest tu réwnie trudna, jak réznorodne moga by¢ doswiadczenia. Pewne
jest to, ze aktywnie angazujesz uczestnikdw kursu w temat, tak aby poprzez wiasne dziatania
dobrze przepracowali wyzwania.

e Nauczanie otwarte:
W tej formie nauczania zwracasz szczegdlng uwage na to, aby Srodowisko uczenia sie
odpowiadato potrzebom uczestnikéw, ktore moga sie wielokrotnie zmieniac. Podczas gdy Ty
projektujesz lekcje, zapewniasz uczgcym sie okresy instruktazowe, ktére mogg sami
zaprojektowac.

e Pracaw parachigrupach:
Przygotowujesz zadania robocze na swoj temat, ktore sg wykonywane w parach lub grupach
(= 3 lub wiecej 0s6b). W tej formie nauczania obserwujesz partneréow/grupy, stuchasz ich
uwaznie i doradzasz im. Nastepnie masz za zadanie albo samemu zaprezentowa¢ wyniki pracy
w sposoOb sprzyjajgcy uczeniu sie dla wszystkich, albo poprowadzi¢ kazdg grupe w tym kierunku
przed idla wszystkich uczestnikow.

e Praca nad projektem:
Tutaj nacisk potozony jest zaréwno na nauczanie, jak i uczenie sie dla Ciebie i uczestnikow. W
tym przypadku sama Twoja wiedza nie doprowadzi do satysfakcjonujgcego rozwigzania.
Wymaga to wspotpracy wszystkich uczestnikow. Jesli jednak jeste$ liderem projektu, okresl
konkretny cel, ramy czasowe i dostepne zasoby.

e Nauczanie zespotowe:
Wraz z co najmniej jedng inng osoba, ktdéra réowniez wnosi swoje umiejetnosci do tematu,
przygotujesz, przeprowadzisz i ocenisz lekcje.

Znaczenie praktyczne

Kiedy tylko jest to mozliwe, mieszaj rézne metody na swoich lekcjach! Stosujac na przemian elementy
rozrywkowe i aktywizujgce, zwiekszasz skutecznos¢ nauki.

Formy uczenia sie

Ludzie uczg sie przez cate zycie, nie tylko w instytucjach edukacyjnych. Jak dowiedziate$ sie w Jednostce
Edukacyjnej 1, uczenie sie w ogdle, jak réwniez uczenie sie miedzypokoleniowe, moze mie¢ miejsce w
trzech gtéwnych kontekstach. Ponizej wyjasniono bardziej szczegdtowo cechy charakterystyczne
réznych form uczenia sie, zdefiniowanych przez UE:

Ksztatcenie formalne

Ksztatcenie formalne odbywa sie w zatwierdzonych instytucjach edukacyjnych (szkolenia zawodowe, studia,
ustawiczne ksztatcenie zawodowe) na podstawie wczesniej ustalonego programu nauczania i ma na celu uzyskanie
oficjalnego stopnia. Skupia sie na zdobywaniu wiedzy, umiejetnosci i kompetendji. Testy i inne podobne formy
oceny s3 stosowane do pomiaru efektéw uczenia sie.
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Znaczenie praktyczne

By¢ moze doswiadczytes formalnej nauki w szkole lub na uniwersytecie: w instytucji, w ktérej masz
oficjalny dyplom, uznawany na poziomie krajowym.

Ksztatcenie nieformalne

Chociaz uczenie sie nieformalne réwniez odbywa sie w aspekcie dydaktycznym, w ramach
organizacyjnych, nie ma ono na celu uzyskania oficjalnie uznawanego certyfikatu (np. emerytowany
nauczyciel sportu uczy swojej ulubionej dyscypliny). Nacisk kladziony jest na $wiadomg decyzje
uczacych sie, aby nauczy¢ sie/opanowal pewng czynnos¢/umiejetnos¢. Jednakze, uczenie sie
nieformalne rozwija sie w kierunku uczenia sie formalnego, gdy uczacy sie stajg sie bardziej
kompetentni.

Znaczenie praktyczne

Bedzie to najczestszy sposdb uczenia sie w przypadku planowanych dziatarh miedzypokoleniowych.
Wiasnie teraz, czytajgc ten materiat, doswiadczasz uczenia sie pozaformalnego. Ten kurs nie jest
obowigzkowy do uzyskania dyplomu w szkole, ale daje Ci nowe umiejetnosci. Swojg wiedze przekazesz
innym pokoleniom podczas warsztatow, wykorzystujgc réwniez metody uczenia sie pozaformalnego.

Uczenie sie nieformalne

Uczenie sie nieformalne réwniez moze by¢ ukierunkowane, ale zazwyczaj odbywa sie przypadkowo w
zyciu codziennym (praca, wypoczynek, rodzina). W tym przypadku dydaktyczna struktura lekgcji, jak
rowniez certyfikaty sa raczej zaniedbywane. Uczenie sie nieformalne jest jednak niezbedne dla
zdobywania przez nas wiedzy i dlatego nie nalezy go lekcewazy¢. Uczenie sie nieformalne jest czesto
okreslane jako uczenie sie przez doswiadczenie.

Znaczenie praktyczne

By¢ moze doswiadczytes nieformalnego uczenia sie w swojej rodzinie - codziennie, w kazdej chwili:
wspolne gotowanie, czytanie ksigzki z rodzicami czy siostrzencami.

W kolejnym rozdziale dowiesz sie, co sprawia, ze nauczanie i uczenie sie w Srodowisku
miedzypokoleniowym jest tak wyjgtkowe.
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4.3 Jak zaprojektowac lekcje w sposob miedzypokoleniowy

Wartosci spoteczne i podejscie do tematdéw edukacyjnych ulegly znacznej zmianie. Szczegdélnie mtodzi
ludzie sg mniej zainteresowani zdobywaniem wiedzy (do tego stuzy Internet), a raczej nabywaniem
umiejetnosci  praktycznych (rozwigzywania problemow). "Kawiarenki naprawcze" i "warsztaty
upcyklingu", na przyktad, stajg sie coraz bardziej popularne: Kawiarenka naprawcza, zwana tez
spotkaniem naprawczym, to rodzaj warsztatu edukacyjnego stuzgcego pomocy ludziom w
samodzielnym naprawianiu przedmiotéw. Uczestnicy mogg na przyktad naprawi¢ swoj uszkodzony
rower razem z ekspertami w tej dziedzinie. Na warsztatach upcyklingu rzeczy nie sg naprawiane, ale
przeksztatcane w co$ nowego poprzez tworcze eksperymentowanie (np.torba zrobiona z koszulki). W
obu przypadkach wykorzystuje sie wiele inicjatyw, aby przedtuzy¢ ponowne wykorzystanie przedmiotu
lub materiatdw, unikajgc w ten sposob odpadow.

Zasadniczo uczenie sie w roznych grupach wiekowych odbywa sie w trzech formach:

Znaczenie praktyki

sie od siebie nawzajem
Jedno pokolenie uczy sie od drugiego, np. mentoring czytelniczy.

Uczenie sie 0 sobie nawzajem

Dane pokolenie dzieli sie z drugim pokoleniem swoim pogladem na dany temat. W tym konteksScie
réwniez Swiadomie porusza sie historie przesztosci i terazniejszosci, np. w "storytelling café", ludzie
wspolnie zastanawiajg sie nad jakim$ tematem, np. nad historig.

Uczy¢ sie razem z innymi

W tym przypadku zadne pokolenie nie ma statusu eksperta. W projekcie lub na temat, nowa wiedza
jest wspdlinie generowana i by¢ moze réowniez wdrazana, np. jak mozna pomac ludziom w potrzebie
finansowej w dtuzszej perspektywie.

Wszystkie te trzy formy uczenia sie moga wystapi¢ na Twoim kursie. Jesli uczymy sie czeSciowo od
siebie, 0 sobie i ze sobg, sukces uczenia sie jest szczegdinie wysokiej jakosci. DoSwiadczenie pokazuje,
ze nauczanie miedzypokoleniowe jest skuteczne, gdy zacheca do:

e wymienia¢ ze sobg doswiadczenia,
e lepiej zrozumiecinne pokolenie i
e poprawi¢ wtasne umiejetnosci komunikacyjne.
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Jak pokazujg liczne praktyczne przyktady, uczenie sie odbywa sie automatycznie, gdy w centrum uwagi
znajdujg sie wspdlne dziafania nauczyciela i uczestnikdw warsztatdw. Jest to szczegdlnie obiecujgce,
gdy kazda osoba - niezaleznie od pokolenia - czuje sie zaproszona do wniesienia swoich wtasnych
dos$wiadczen i perspektyw. Zakfada to petng szacunku interakcje ze sobg i docenienie wyjgtkowosci
kazdej osoby. W ten sposéb z jednej strony uczestnicy mogga spojrze¢ na dany temat z perspektywy
drugiego pokolenia, a z drugiej strony moga znalez¢ kreatywne rozwigzania problemow
miedzypokoleniowych.

Parafie i wspdlnoty w szczegdlnosci czesto zapewniajg dogodne miejsca lub przestrzen dla projektu

nauczania i organizujg pomocne kontakty. Dalsze wskazdwki dotyczace tego, gdzie szukac¢ wsparcia dla
projektu dydaktycznego, znajdziesz w rozdziale 1.

Kilka praktycznych przyktaddw:

e Pomoc w nauce dla mtodziezy w celu poprawy znajomosci jezyka niemieckiego w szkole;
zwieksza to szanse na uzyskanie $wiadectwa ukoriczenia szkoty, a tym samym na zdobycie
zawodu.

e Wspdtczesny Swiadek na lekcjach historii w szkofach

e Réznewarsztaty: "Zwyczaje i tradycje na przestrzeni wiekdw" (np. Boze Narodzenie dawnigj i
dzis), "dawne domowe $rodki do rodzinnej apteczki", "zbieranie zidt, gotowanie i przyjemnosci”,
" babcia gotuje regionalne domowe potrawy", "pieczenie Cciasteczek wedtug starych

non

przepisow", "odkrywanie lasu z mysliwym" itp.
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Po podjeciu decyzji o tresci kursu izorganizowaniu odpowiedniego srodowiska do nauki, nalezy teraz
zdecydowac jak przekaza¢ swojg wiedze studentom.

Najwazniejsze metody nauczania-uczenia sie

Aby przekaza¢ uczestnikom swojg wiedze i umiejetnosci, mozna wybrac rézne tzw. metody nauczania-
uczenia sie. Dzieki nim mozesz zaoferowad uczgcym sie ciekawe urozmaicenie i jednoczednie zwiekszy¢
ich sukces w nauce. Oznacza to, ze planujesz "JAK?" dla kazdego etapu swojego kursu.

Introduction Introduction to
round/Gettingto the course and

Working
togetheronthe
topic

Conclusionincl.
know each expectations of Feedback

other/Icebreaker the participants

Aby rozpoczaé prace z kursem:
Na poczatku, runda wstepna runda jest dobrym sposobem na poznanie sie i dobrg wspotprace w
przysztosci. Twoja kreatywnos$¢ i humor jako nauczyciela pomoga nadac temu nieformalny charakter.

e Jednym ze sposobow jest, aby kazda osoba przedstawita sie swoim imieniem i bardziej
szczegbtowym opisem tego, kim jest, np. "Jestem Maria, mitosniczka kwiatow".

Ponadto, zapytaj uczestnikdw o ich wiedze i doswiadczenie w zakresie tematu kursu. Potacz ich
wczesniejszg wiedze z nadchodzacym kursem. Zidentyfikuj oczekiwania uczestnikdw wobec kursu i
okresl, co sprawi, ze ich udziat w kursie bedzie warty zachodu. Wczesniejsza wiedza i doswiadczenie
oraz oczekiwania mogg zosta¢ ocenione w trakcie pisemnej pracy indywidualnej lub ustnie przed
zgromadzonymi uczestnikami.

e Wykorzystaj te informacje do rozpoczecia sesji poprzez krotkie omodwienie wszystkich
komentarzy i ewentualne zapisanie najwazniejszych z nich w taki sposob, aby kazdy mogt je
przeczyta¢: W jaki sposdb wczesniejsza wiedza kazdej osoby jest szczegdlnie pomocna w
kursie? Jakie sg oczekiwania uczestnikéw, ktore prawdopodobnie zostang spetnione lub nie w
tym kursie?

Przedstaw uczniom ogolny zarys tego, jakich zaje¢ mogasie spodziewac i zapisz na flipcharcie wspdéiny
harmonogram, fgcznie z ustaleniami dotyczgcymi przerw, tak aby wszyscy byli przygotowani i mogli sie
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do niego dostosowac.

Podczas wspbélnego opracowywania tematu:
Spraw, by uczniowie byli podekscytowani trescig i tematem. Stworzy to motywujgcg atmosfere.

e Zache¢ uczestnikdw do samodzielnego zajecia sie tematem - je$li to mozliwe, w sposéb
praktyczny (np. podczas wspolnego doswiadczenia spaceru po ziotach). Umozliw prace
grupowa i partnerska z jednej strony oraz dyskusje z udziatem wszystkich uczestnikow i Ciebie
jako prowadzacego z drugiej strony.

Jest to dobry sposdb na uzyskanie réznych (pokoleniowych) perspektyw. Daj uczestnikom precyzyjne
zadania, aby stymulowa¢ i trenowa¢ ich  zrozumienie i wdrozenie w  praktyce.

Na zakorczenie kursu:

Wizualizacja wynikdbw wspolinego uczenia sie. Porownajcie punkt wyjscia, jakim byt poziom wiedzy i
umiejetnosci oraz oczekiwania uczestnikéw od poczatku kursu, z osiggnietym poziomem nauki i
wspalnie Swietujcie cele, ktére dzis osiggneliscie.

e Popro$ poszczegdlnych uczestnikow o informacje zwrotne (pisemne lub ustne): Co im sie
szczegblnie podobato? Co zrobiliby inaczej, gdyby to oni byli prowadzacymi warsztaty? Jakie
kluczowe spostrzezenia zabrali do domu dla siebie? Zaproponuj zapowiedz kolejnych kurséw,
w ktorych tresci moga byc nadrobione lub powtdrzone.

4.4 Twoj osobisty styl nauczania

Znajac i rozumiejgc z wyprzedzeniem swoj preferowany styl nauczania oraz potrzeby studyjne grupy
docelowej, mozna przygotowal sie bardziej szczegdtowo do nadchodzacych zaje¢ dydaktycznych.
Pozwala to na bardziej pewng prace z uczestnikami i znaczgco wptywa na ich sukces w nauce.

Aby moc wybrac swoj osobisty styl nauczania, warto przyjrzec sie blizej réznym metodom nauczania:

Nauczanie skoncentrowane na nauczycielu:

Prowadzisz wszystkich uczgcych sie wdanym okresie w ten sam sposob, za pomocg tych samych tresdi,
do tego samego celu nauki.
W nowoczesnym nauczaniu skoncentrowanym na nauczycielu klasyczny wykfad uzupetnia sie
czytaniem na gtos, sprawozdaniami z doswiadczen, przykladowymi demonstracjami i odpowiadajgcymi
im wyjasnieniami. Do tego dochodzg media: rzutniki, slajdy, dzwiek, filmy, grafiki objasniajgce na
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tablicach itp. Umozliwia to réwniez krotkie prezentacje uczestnikow, jak réwniez mate sesje pracy
partnerskiej i grupowej W celu rozjasnienia lekdji.

ZALETY:

e Mato czasu poswieca sie na przekazywanie informadji.

o Nalezy podjac stosunkowo niewiele dziatan przygotowawczych.
e Prawie zadne pomoce nie sg potrzebne.

e Osigganie celdow dydaktycznych moze by tatwo monitorowane.
e Zachowanie uczniow moze by¢ tatwo kontrolowane

DYSKWALIFIKACJE:

e Uczniowie sg mniej otwarci i zmotywowani przy monotonnych lekcjach i zbyt duzej ilosci
informacgji.

e Nie jest wazne, aby uczestnicy szkolenia wyrobili sobie wiasne zdanie.

e Wiedza ta nie jest stosowana praktycznie.

e Malo kto kfadzie nacisk na wspodtprace.

Praca w grupach / praca z partnerami

Dzielisz uczniéw na grupy dwu- lub kilkuosobowe i dajesz kazdemu zespotowi
zadanie do wykonania. Cel dydaktyczny moze zostac osiggniety tylko wtedy, gdy

M @ wszyscy cztonkowie grupy aktywnie w nim uczestnicza. Proces grupowy", a Ty
dobrze obserwujesz, uwaznie stuchaszi doradzasz zespotom.Dba o to, by dana

q y q grupa miata sensowny plan pracy. Po zakonczeniu pracy podsumowujesz
wspdlnie ze wszystkimi uczestnikami i jasno przedstawiasz (pisemnie, wizualnie

oy lub ustnie) to, czego sie wspdlnie nauczyliSmy. Nauczyciel powinien zadbac o
to, by wszyscy uczestnicy - takze osoby z zewngtrz - aktywnie uczestniczyli w

procesie uczenia sie w grupie. Aby podzieli¢ sie wynikami pracy grupy z obecnymi, mozna
zaproponowa¢ rézne sposoby, np. zaprojektowanie plakatu, a nastepnie zaprezentowanie go
wszystkim grupom, wymieszanie grup w celu podzielenia sie pomystami i doswiadczeniami lub
"stoiska", na ktérych cztonkowie poszczegdlnych grup dzielg sie swoimi wynikami z zainteresowanymi.

(-]

ZALETY:

Nauka w zespole jest bardziej motywujaca.

Tresci wyktadane sg w sposob zréznicowany.

Ksztatcone sg umiejetnosci organizacyjne.

Uczestnicy poznaja perspektywy i punkty widzenia innych ludzi.

Nastepuje wzajemna wymiana wiedzy.

Pojawia sie $wiadomos¢, ze wspotdziatanie réznych osobowos$c pozwala jeszcze lepiej
0siggnac nadrzedny cel.
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e Promowane sg umigjetnosci komunikacyjne (argumentowanie, dyskutowanie, wyjasnianie
nieporozumien).
e Kazdy cziowiek otwiera sie na coraz to inne podejScia niz te, ktére sam by wybrat

DYSKWALIFIKACJE:
e Trzeba umie¢ na sobie polegac.
e Pojawiajg sie konflikty i tarcia.
e (ierpliwos¢ cztowieka jest wystawiona na probe.
e Rozmowa w grupie moze szybko odptyngc od aktualnego tematu.
e Opinie moga by¢ zbyt szybko przejmowane przez dominujgcych cztonkdw.

e W ramach grupy moga tworzyC sie niezalezne podgrupy.

Dla Ciebie jako nauczyciela moze by¢ bardzo duzym wyzwaniem takie skompletowanie grupy, aby na
koniec osiggna¢ pozadany sukces w nauce.

Brytyjski profesor psychologii Raymond Meredith Belbin juz w latach 70. uznat, ze sensowne jest
posiadanie w zespole réznych cech osobowych. W idealnej sytuacji te 9 rél zespotowych powinno by¢
reprezentowane w grupie. Dla Ciebie, jako nauczyciela, moze by¢ duzym wyzwaniem takie
skompletowanie grupy, aby w koncu osiggna¢ pozadany sukces w nauce.

Ro ”
Specjalista @e
O,} .

Wdrozenie

Uzupetniajgcy
Apreter

2
3 o“‘d\o
.’ub}b!zp pu a2\

Co-funded by '| ’|
the European Union




Podstawy metodyki i dydaktyki - Sztuka nauczania ijej metody ncE\”?uJiSE

Mozesz poprosi¢ uczniéw, aby dokonali samooceny, do ktérych rél ich zdaniem najbardziej pasuja, a
nastepnie utworzyli odpowiednie grupy:

Role zorientowane na dziatanie
Shaper: odwaznie pokonuje przeszkody, lubi wyzwania.
Realizator: z powodzeniem wdraza plany, jest w tym zdyscyplinowany i niezawodny.

Completer/Finisher: zapewnia doskonate wyniki, pracuje sumiennie i unika btedéw.

Role zorientowane na komunikacje
Koordynator: motywuje do podejmowania decyzji, zachowuje spokdj i pewnos¢ siebie, dobrze
prowadzi.

Pracownik zespotu: zapewnia udang komunikacje, tagodzi konflikty i  zakidcenia.
Badacz zasobdw: nawigzuje kontakty, jest rozmowny i lubi prezentowac (siebie)

Role zorientowane na wiedze:
Zakiad: dostarcza Swiezych pomystow i nowosci, mysli nieszablonowo
Monitor-oceniajgcy: sceptycznie podchodzi do nowych propozycji, sprawdza rzeczywistg wykonalnosc¢
Specjalista: jest zaangazowany w dopracowywanie szczegdtéw, posiada przydatng wiedze i aktualne
informacje

Praca nad projektem:

Na poczatku jest Twoj pomystna projekt i to, jak prawdopodobnie mozna go zrealizowac

0o zgodnie z warunkami ramowymi. Planujesz podstawy projektu: Co chcecie osiggnac
. wspolnie z uczniami (cel projektu)? lle czasu masz na to do dyspozycji? Jakie umiejetnosci
ee chcesz, aby uczestnicy zdobyli? Planowanie pozostaje jednak elastyczne i przygotowuje
° sie mniegj niz w przypadku innych metod nauczania.
(-]
% Twoi uczniowie majg udziat w decydowaniu o tym, jak rozwigzywane sg problemy i co jest

organizowane i wykonywane w jaki sposéb. Wszyscy uczestnicy pracujg zarowno gtowa,
040 jak i rekami, aby osiagng¢ wspdlny cel, np. uczyni¢ kawatek lasu przyjaznym dla dzikich
zwierzat. Ty jako nauczyciel masz szczegdlny wptyw na powodzenie projektu poprzez
doradzanie, towarzyszenie i uwazanie sie za osobe odpowiedzialng. Twoje kompetencje

zawodowe i wsparcie we wspdinym planowaniu i podejmowaniu decyzji sg niezbedne. W drodze do
celu projektu uczestnicy zdobywajg wiedze, umiejetnosci i zdolno$¢ dazenia do osiggniecia rezultatu z

réznymi osobami.
ZALETY:

e Promuje kreatywno$¢, inicjatywe i samodzielno$¢ w rozwigzywaniu problemoéw.

e Zwieksza umiejetnosci komunikacyjne, decyzyjne i konfliktowe, a takze zdolno$¢ do dziatania

Cwiczy umiejetnoéci planowania i organizadji.

Pojawia sie Swiadomos¢, ze wspoétdziatanie réznych osobowosci pozwala jeszcze lepigj
osiggna¢ nadrzedny cel.

e \Wzmacnia interakcje spoteczne.

DYSKWALIFIKACJE:
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o Jedli wiekszos¢ cztonkdw zespotu nie jest wystarczajgco zmotywowana, pojawiajg sie blokady.
e Brak doswiadczenia moze utrudniac prace i prowadzi¢ do nadmiernych wymagan i niecheci.
e Proces nabiera dynamiki, ktéra moze skutkowac chaosem.

Warsztaty:
Mimo ze okreélasz ramy przestrzenne i czasowe oraz cel nauczania, pozwalasz
o o, uczacym sie na samodzielny wybdr zadan i sposobu ich realizacji.
[-]
° Aby udokumentowa¢ indywidualng Sciezke uczeniasie, mozesz przygotowac np. karte
J o uczenia sie dla uczestnikdw. Moze ona zawiera¢ rézne obszary, ktére Twoi uczniowie
° oo ° powinni przerobi¢, np. zadania, ktére muszg by¢ wykonane w kazdym przypadku,
00 zadania, z ktérych mozna wybiera¢, okazje do ¢wiczen, z ktérych mozna skorzystac
oraz okazje do (¢wiczen, ktére poglebiajg zdobytg wiedze/umiejetnosci. Jako
° nauczyciel organizujesz zadania i mozliwosci do$wiadczalne dla uczestnikdw,

wykorzystujesz swojg wiedze i umiejetnosci, aby zacheci¢ ich do samodzielnego

zaangazowania sie w tresci kursu, doradzasz uczniom, jak wykonac¢ zadanie. Warsztaty
wykorzystujg umysty, rece i serca - wszystko razem.

ZALETY:

e Oprdcz wiedzy i umiejetnosci, uczestnicy pogtebiajg rowniez swojg samodzielnos¢.
e Swobodne projektowanie $ciezki edukacyjnej zwieksza che¢ uczniéw do wykonywania zadan.

DYSKWALIFIKACJE:

e Przygotowanie i ustawienie warsztatdw wymaga od Ciebie jako nauczyciela wiele pracy.
e Zakres zadan i doswiadczen moze przyttoczy¢ uczestnikow.

Learning Stations:

Nauczaj wybranego przez siebie tematu nauczania na kilku
stacjach, tak aby cel nauczania zostat osiggniety na ostatniej
stacji. Kazde z tych miejsc (mogg by¢ tez bardzo blisko siebie)
projektuje sie zgodnie z sekcjg nauki na temat ogdlny. W ten
Sposoéb wszyscy uczestnicy pracujg nad osiggnieciem wspdlnego
celu nauki, nawet jesli niekoniecznie znajdujg sie w tym samym
miejscu w tym samym czasie i dlatego s zajeci réznymi
szczegbtowymi tresciami. Przygotowujesz temat dla swoich
ucznidw na danej stagji w taki sposob, aby w jak najwiekszym
stopniu zaangazowaé wszystkie zmysty i zmotywowac ich do aktywnego dziatania. Dla kazdej stadji
edukacyjnej przygotowujesz réznemateriatyroboczei zadania.Jako nauczyciel decydujesz, czy zadania
mogg byc¢ realizowane indywidualnie, czy w grupie. Okreslasz tez, czy wszystkie stacje muszg by¢
zrealizowane i czy muszg byc¢ zrealizowane w okreslone] kolejnosci. To ostatnie ma sens, jesli tresci
stacji zostaty dobrane tak, by budowac uczenie sie. Ponadto nalezy zadbac o to, by nie byto "korkéw"
przy stacjach i "czasu bezczynnosc" pomiedzy nimi. Aby jak najbardziej rownomiernie rozdzieli¢
uczestnikbw pomiedzy stacje, pomocne moze by¢ zaoferowanie krétszych i dtuzszych zadan do
wyboru w kazdej stadji lub zaoferowanie wiekszej liczby stacji w grupach. Idealnie jest, gdy uczestnicy
mogg sami sprawdzi¢ poprawnos$¢ zadan. Dzieki tej metodzie nauczania wspierasz nie tylko
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przekazywanie wiedzy i umiejetnosci, ale takze samostanowienie, samodzielng aktywnos$¢ i wspdtprace
w grupie.

ZALETY:

e Sprzyja indywidualnemu uczeniu sie kazdego ucznia, gdyz moze onw pewnym stopniu wybrac

materiaty do pracy i tempo nauki

e Ty, jako nauczyciel, jeste$ w stanie obserwowac i zacheca¢ poszczegdlnych ucznidw, bez tego,

ze Wszyscy inni uczestnicy majg w tym czasie "czas bezczynnosci®.

e Projektujgc poszczegdlne stacje, mozna odwota¢ sie do kazdego typu ucznia (stuchanie i

mowienie, widzenie lub obserwowanie, dotykanie i odczuwanie, czytanie i myslenie).

DYSKWALIFIKACJE:

e (Osoby uczgce sie zwykle potrzebujg duzo czasu.

e Jako nauczyciel musisz wcze$niej doktadnie zaplanowac (tresci, miejsca, przygotowania itp.).
e Do kazdej stacji potrzebne sg odpowiednie materiaty.

[ ]

Moze to by¢ réwniez przyttaczajgce dla niektdrych uczestnikdw, poniewaz jest mato wskazdéwek
od Ciebie jako nauczyciela.

Oczywiscie, Twoj osobisty styl nauczania moze by¢ mieszanka réznych metod nauczania. Jest to
szczegblnie  przydatne, jesli tres¢ kursu ma by¢ nauczana przez duzszy czas.
Ponadto przy wyborze metod nauczania nalezy kierowa¢ sie potrzebami grupy docelowej:
mtodzi ludzie potrzebujg bardziej z géry ustalonej struktury, ale nadal chcg by¢ aktywnie
zaangazowani. Dobrze sprawdza sie tu pofgczenie nauczania skoncentrowanego na nauczycielu
i pracy zespotowej, ktére wczesniej nalezy omowi¢ z mtodziezg w mozliwie najdrobniejszych
szczegodtach.Dorostym z reguty tatwiej jest wzig¢ odpowiedzialnos¢ za siebie i swoje postepy w
nauce. Ponadto zwykle przyjemnie jest im wnosi¢ na lekcje swoje osobiste doswiadczenia i
spostrzezenia wiasciwe dla danego tematu oraz aktywnie w nich uczestniczy¢. Z tego powodu
korzystne moze by¢ ograniczenie do minimum nauczania skoncentrowanego na nauczycielu i
skoncentrowanie sie na wspolnym projekcie.
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Znaczenie praktyczne

Teraz pytanie do Ciebie, czy masz juz w gtowie wyrazniejszy obraz?
Jaka wiedze i umiejetnosci chciatby Pan przekaza¢ mtodszym pokoleniom?
Kim sg ludzie, tzw. grupa docelowa, ktérych chcesz uczy¢?

Ktére z wymienionych wczesniej metod nauczania najbardziej odpowiadajg Twojemu
osobistemu stylowi nauczania?

Jak myslisz, ktéry proces nauczania jest najbardziej odpowiedni dla Twojej grupy
docelowej?

Co-funded by
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4.5 Podsumowanie

Aby$ mogt odniesc sukces w nauczaniu, pamietaj, aby przygotowad sie wedtug nastepujacych pytan:
Co? Dla kogo? Dlaczego? Jak? Z czym/gdzie? Najpierw decydujesz sie na temat, ktéry chciatbys$
przekaza¢ mtodszemu pokoleniu ze swoim entuzjazmem i doswiadczeniem. Z jednej strony zajmujesz
sie blizej swojg motywadja - dlaczego chcesz przekazac swojg wiedze - a z drugiej strony motywacja do
nauki 0séb, ktére chcesz nauczy¢ - innymi stowy, dlaczego mtode pokolenie chce sie uczyé wiasnie od
Ciebie. Nastepnie zaplanujindywidualne cele edukacyjne swoich uczniow oraz metody przekazywania
wiedzy i doswiadczen, ktére najlepiej odpowiadajg Tobie jako nauczycielowi ORAZ uczestnikom zajec.
Zasadniczo mozesz realizowa¢ swojg misje edukacyjng w ramach placéwki oSwiatowej, w formie
samodzielnie organizowanych kurséw lub jako codzienne wsparcie.

W ramach kursu mozna miesza¢ rézne metody nauczania. Okazuje sie to szczegdlnie przydatne w
przypadku kurséw trwajgcych przez diuzszy czas. Czesto stosowane metody nauczania to klasyczne
nauczanie skoncentrowane na nauczycielu, dyskusja, doswiadczenie, zmiana $rodowiska uczenia sie,
pracaz partnerem lub w grupie, jak réwniez praca nad projektem -i to samodzielnie lub wspéinie z
innymi nauczycielami.

Dla wytgcznego przekazywania wiedzy zadomowit sie Internet. Twoja wiedza jako nauczyciela, w
potaczeniuz Twoim doswiadczeniem i talentem, jest szczegdlnie ceniona przez mtodsze pokolenia,
poniewaz przyczyniasz sie do rozwigzania aktualnych problemdéw (np. ochrona Srodowiska, zdrowie,
zywienie, zréwnowazony rozwaj).

Skuteczne nauczanie miedzypokoleniowe charakteryzuje sie postawg uczenia sie OD SIEBIE, ZE SOBA
i O SOBIE. Robienie rzeczy razem sprawia, ze uczenie sie dzieje sie samo. Twoim zadaniem jako
nauczyciela jest przemyslenie odpowiedniego zbiorowego wprowadzenia na poczatku lekgji, faz
uczenia sie izakonczenia lekgji.

Aby to zrobi¢, pomaga wyrazniej okresli¢ swéj osobisty styl nauczania:

o (Czy lubisz prowadzi¢ wyktady i wigcza¢ do nich grupy indywidualne i elementy dyskusji?

e (zy widzisz siebie bardziej jako facylitatora zespotdw, ktére same rozwijajg swojg wiedze i
umiejetnosci przy Twoim wsparciu(!)?

e Chciathbys pracowac razem z uczestnikami nad realizacjg zupetnie nowego pomystu?

e (Czy wazne jest dla Ciebie towarzyszenie uczniom naich indywidualnej Sciezce edukacyjnej?

o (zy jeste$ zainteresowany zajeciem sie poszczegdlnymi typami uczenia sie poprzez rézne
doswiadczenia w tym zakresie?

Wybierajagc metody, ktére sg odpowiednie dla Ciebie ORAZ dla uczestnikdw, mozesz zaprojektowad
kazdg faze lekcji w taki sposob, aby cele edukacyjne, ktdre wczesniej wybrate$ (Co chcesz, aby
uczestnicy zabrali ze sobg z kursu do swojego codziennego zycia?) réwniez zostaty osiggniete w
najlepszy mozliwy sposéb.
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4.6 Zrédia

Bundesministerium fur Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz, Videostudie "Miteinander -
Miteinander - Ubereinander Lernen" zum intergenerationellen Lernen (2016). Verflgbar unter
https:/www.youtube.com/watch?v=1T7220006wc&t=102s

Bundesministerium fur Bildung, Wissenschaft und Forschung (undatiert). Informelle Bildung.

Verflgbar auf
https://erwachsenenbildung.at/themen/neue lernformen/informelles lernen.php#allgemein

Wikipedia (n.d.). Teamrollen nach Belbin. Verfugbar unter unter
https://de.wikipedia.org/wiki/Teamrolle#Teamrollen nach Belbin

The "AGE:WISE - Across Generations at Eye Level” by the AGE:WISE project is shared under the
Attribution-Share Alike 4.0 International (CC BY 4.0)
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5 Przygotowanie warsztatow

5.1 Wstep

Prowadzac zajecia w formie warsztatow (podobnymi terminami sg kurs lub seminarium), umozliwiajg
Panstwo swoim uczniom osiggniecie celéw nauki gtéwnie w sposdb praktyczny. Mniejsza liczba
uczestnikdw pozwala na stworzenie ram, ktore aktywnie i samodzielnie angazujg uczacych sie, jak
réwniez pozwalajg im osiggng¢ postepy w stosunkowo krétkim czasie. M, .

Zanim zaczniesz szczegdtowo planowad swoj warsztat, jako nauczyciel musisz pomysle¢ o kilku
istotnych aspektach: Jak przekaza¢ swojg wiedze i umiejetnosci, aby uczestnicy odniesli diugotrwate
korzysci z udziatu w zajeciach? | jak mozesz sie upewni¢, ze ty sam, w roli facylitatora, réwniez bedziesz
czerpat przyjemnos$¢ z przekazywania treSci i wykorzystasz wiasne doswiadczenia w nauce, aby
wzbogaci¢ przyszte warsztaty?

W tym module nauczania dowiesz sie, jak stworzy¢ dobre srodowisko do nauki, jak pogodzi¢ swoja
koncepcje nauczania z oczekiwaniami uczestnikédw oraz jak wdrozy¢ pewne formalne podstawy
nauczania, aby zapewnic jakos¢ w trakcie catego kursu.

5.2 Srodowisko uczenia sie

Podobnie jak w przypadku wyboru tematu i stylu nauczania, optymalne Srodowisko uczenia sie opiera
sie réwniezna Twoich preferencjach jako nauczyciela ORAZ preferencjach uczestnikdw. W ten sposéb
przyczyniasz sie do stworzenia przyjemnej atmosfery pracy, co z kolei ma pozytywny wplyw na
osiggniecie celéw nauczania.

Srodowiskiem uczenia sie w zalezno$c od potrzeb moze byé¢ miedzy innymimiejsce na fonie natury,
klasa, plac wiejski, sala parafialna czy Internet. Celem jest taki wybor lub zaprojektowanie Srodowiska
uczenia sie, aby uczestnicy - oprocz przekazywania wiedzy przez Ciebie jako nauczyciela - mogli
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aktywnie ksztattowac swojg Sciezke uczenia sie. Aby byto to mozliwe, zapewniasz uczestnikom
odpowiednie materiaty, Srodki pracy i media na miejscu. Moze to by¢ czasochtonne i kosztowne, ale
znacznie zwieksza motywacje do nauki.

Mozna réwniez wybra¢ wirtualng przestrzei w Internecie, np. platforme multimedialng, jako
odpowiednie srodowisko do nauki. To pozwala zaréwno nauczycielowi, jak i uczniom na dzielenie sie
(samodzielnie) tresciami pisanymi i mowionymi, obrazami, grafikami, filmami i innymi zasobami
internetowymi w sieci. Szczegdlnie korzystne jestto, ze nauczyciel moze pozosta¢ w kontakcie ze
swoimi uczniami przez dtuzszy czas i moze tatwo i szybko dzieli¢ sie i komentowac ich prace. Daje to
wszystkim uczestnikom szczegdlnie duzg elastycznos¢ w zakresie czasu, przestrzeni i tresci. Nawet jesli
jako nauczyciel nie masz wczesniejszych doswiadczen z platformami multimedialnymi, moze warto
omowic to z uczniami, ktdrzy sg juz z nimi zaznajomieni. Zwfaszcza nastolatki i mtodzi dorosli majg juz
zazwyczaj pewne doswiadczenie z tymi platformami.

Niezaleznie jednak od tego, czy jako nauczyciel chcesz przekazywac swojg wiedze w przestrzeni
rzeczywistej czy wirtualnej (lub w kombinacji obu), musisz wczesniej zdecydowal o waznych
elementach $rodowiska nauczania.

Elementy odpowiedniego Srodowiska uczenia sie
Ponizsze pytania pomoga Ci stworzy¢ odpowiednie $rodowisko do nauki:

e Kim sg aktorzy, czyli wszystkie osoby zaangazowane w Srodowisko uczenia sie?
Ty jako nauczyciel, wszyscy uczacy sie, wszyscy wspottworzacy Srodowisko uczenia sie,
administratorzy w przypadku korzystania z platform cyfrowych, pracownicy instytucji
(edukacyjne)) itp.
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Gdzie lub jak przechowywana jest wiedza?

W mediach i w ludziach, jako tresci, metody, doswiadczenia, umiejetnosci i zdolnosci itp.

Jakie narzedzia mozna wykorzystac?

Maszyny, urzadzenia, mysli, stowa, tony gtosu, grafiki, warunki oswietleniowe, kolory itp.

Czy pomocne jest stosowanie modeli i symulacji?

np. odtworzone z drewna lub zbudowane z klockdw

Jak ludzie komunikujg sie i wspdtpracujg ze sobg?

fizycznie, np. z wystapieniem na miejscu lub przez Internet;
organizacyjnie, np. za pomocg harmonogramu

Jak uczestnicy moga sprawdzi¢ swoje postepy w nauce?

samodzielnie lub wspdinie z Tobg jako nauczycielem (nauczycielami)

Jakie wskazdwki dotyczace zdobywania wiedzy i umiejetnosci instalujesz?

grafike, ktora daje przeglad tresci i mozliwych podejs¢ do nauki i/lub Ciebie jako nauczyciela z
Twoimi konkretnymi instrukcjami/instrukcjami

Czy jest wystarczajgco duzo miejsca dla uczestnikow?

Indywidualne Sciezki ksztatcenia poprzez wybory w zdobywaniu wiedzy, wystarczajgca
przestrzen przestrzenna dla kazdej osoby, otwarto$¢ na nowe sposoby myslenia i dziatania.
Jaka ogolna atmosfera i nastawienie s3 pomocne?
Zaczyna sie od organizacyjnego przygotowania kursu, trwa przez sam kurs i moze rozciggac
sie daleko poza wszelkg pdézZniejszg komunikacje. Czy warsztat charakteryzuje sie Twoim
wsparciem jako nauczyciela, przyjemnym uczeniem sie ZE sobg, OD siebie i O sobie, jak
réwniez innymi elementami atmosfery, ktére sprzyjajg dobremu samopoczuciu, np. kwiaty,
jasne pomieszczenia, odpowiednie miejsca siedzgce? Co przyczynia sie do dobrego
samopoczucia wszystkich uczestnikéw, np. dodatkowa przestrzen do pracy w grupie, opcje
jedzenia w poblizu? To motywuje i aktywizuje uczestnikéw.

Jakie elementy sg potrzebne w srodowisku uczenia sie w bardziej konkretnym sensie?
Dokumenty (ksigzki, notatki, artykuty...), przedmioty, materiaty, propozycje pracy, przyktady,
mozliwosci wyboru metody, instrumenty, media, internet, stacje dydaktyczne itp.
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Umozliwienie nauki dla wszystkich grup wiekowych

Od niemowlectwa do starosci - wszyscy uczymy sie i rozwijamy nasz mdzg przez cate zycie. Jednak w
réznym wieku rézne warunki srodowiskowe wspierajg nas bardziej lub mniej.

Poniewaz w Twoich warsztatach/kursach uczestniczg gtéwnie nastolatki i mtodzi dorosli (jasny opis
pokolen znajdziesz w module edukacyjnym 1), przyjrzymy sie blizej tym dwdm grupom:

Mtodziez do okoto 16 roku zycia uczy sie najlepiej w tygodniach projektowych, podczas wspdlnych
dos$wiadczen i poprzez swoje uczestnictwo w Swiecie dorostych. Dzieki temu coraz fatwiej jest im
przejg¢ odpowiedzialno$¢ i zorganizowac wiasny postep w nauce. Mtodzi ludzie wyrodli juz jednak z
Internetu. W zwigzku z tym podchodzg do medidw cyfrowych ze znawstwem, majac wiele okazji, aby
podejs¢ do nowych technologii informacyjnych i komunikacyjnych w sposéb zabawny i w duchu
odkrywania. Dla nich naturalna jest mozliwos¢ cyfrowe] konsumpcji wiedzy w dowolnym miegjscu i
Czasie oraz przetwarzania jej do wiasnych celéw.

Mtodzi ludzie do okoto 27 roku zycia s3g szczegdlnie sktonni zdecydowac sie na kurs, jesli moga
zidentyfikowa¢ natychmiastowg korzy$¢ osobistg. Na przyktad chcg nauczyc¢ sie jakiejs umiejetnosdi,
aby czuc sie bardziej kompetentnym i skutecznym. Szczegdlnie cenig sobie zdobycie w krotkim czasie
wielu réznych doswiadczen na dany temat. Wolg by¢ aktywni niz siedzie¢ bezczynnie przez diugi czas.

Dorosli zazwyczaj wybierajg tresci nauczania, ktére majg dla nich sens, na podstawie swoich
wczesniejszych doswiadczen. Aby zainteresowad ich zupetnie nowymi tematami nauczania, pomocne
moze by¢ zaproszenie ich do eksperymentowania bez zobowigzan.

Uczenie sie dorostych jest bardziej obiecujgce, gdy nauka odbywa sie wspdinie, w ramach wymiany lub
dzielenia sie doswiadczeniami i spostrzezeniami. Im bardziej aktywni uczestnicy sg zaangazowani w
proces uczenia sie, tym dtuzej nauka pozostanie w ich pamieci i bedzie mogta by¢ zastosowana w
konkretnych sytuacjach. Niewiele oséb potrafi odnies¢ to, co wytgcznie ustyszato, do wiasnych
doswiadczen izrobi¢ odpowiednie notatki w celu praktycznego zastosowania. Dlatego jako nauczyciel
preferuj metody nauczania, ktére umozliwiajg dialog na poziomie oczu z Twoimi uczniami, jak réwniez
wspodlne aktywne opracowywanie konkretnych zadan.
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Jednak w kazdym wieku pewne warunki srodowiskowe majg pozytywny wptyw stymulujacy na dalsze
zaangazowanie w temat nauki.

Jako nauczyciel utatwiasz dobrewarunki nauki dlawszystkich grup wiekowych poprzez zapewnienie
podstaw sprzyjajacych uczeniu sie, ktére charakteryzujg sie:

doswiadczanie tresci nauczania poprzez samodzielne wykonywanie czynnosdi,

posiadanie wlasnych dodwiadczen zwigzanych z sukcesem i mozliwos¢ dzielenia sie nimi,
otrzymywanie i udzielanie pochwat i uznania

posiadanie jasnych, przyjaznych dla zycia pomieszczefi/przestrzeni do dyspozycji,
znalezienie przychylnego, wspierajgcego srodowiska pracy,

nauczyciel, ktéry zentuzjazmem podchodzi do przedmiotu,

uczenie sie, ktére odbywa sie od siebie, ze sobg i o sobie nawzajem,

kazdy uczestnik jest ceniony w swoje] wyjatkowo$ci,

posiadanie wystarczajgcej ilosci czasu na osiggniecie celdéw nauki, oraz

posiadanie mozliwosci wyboru wiasnej Sciezki edukacyjnej.

Zapewnienie bezpiecznego (cyfrowego) srodowiska uczenia sie

Mimo ze w przypadku warsztatow/kurséw zasadniczo korzystniejsze jest rzeczywiste spotkanie z
uczniami na miejscu, to w tym celu powstaty rowniez wirtualne Srodowiska nauczania, tzw. platformy
edukacyjne i narzedzia do spotkan. Czesto uzupetniajg one nauczanie na miejscu, aby pozosta¢ w
kontakcie przez diuzszy czas. Zwtaszcza nastolatki i mtodzi dorosli majg juz z nimi doswiadczenie i
dlatego szczegdlnie doceniajg ich zalety:

Uczestnicy moga korzysta¢ z wtasnych komputerdw, aby wzigé udziatw kursie z dowolnego
miejsca z dostepem do Internetu. Eliminuje to konieczno$¢ dojazdu i ewentualnego wynajmu
sali.

Platforma edukacyjna nie musi by¢ wykorzystywana przez uczniéw w tym samym czasie. Jest
to mozliwe dzieki uczestnictwu w nagrywanych kursach.
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e Zadania mozna realizowa¢ elastycznie, zamieszczajgc je w sposdb roziozony w czasie
(pisemnie, w formie zdjecia lub filmu).

Jako nauczyciel musisz zadbac o to, by dane osobowe Twoich ucznidw - a w przypadku mtodziezy takze
ich opiekunéw - byly poufne i bezpieczne. Dotyczy to w takim samym stopniu warsztatéw
prowadzonych online, jak i kurséw z udziatem uczestnikdéw obecnych na miejscu. Zgodnie z
europejskim ogdInym rozporzadzeniem o ochronie danych osobowych, jest to . obowigzkiem
edukatora jest zapewnienie ochrony danych i bezpieczeristwa danych tzw. danych osobowych w
sposodb prawnie bezpieczny i odpowiedzialny. Dane osobowe to wszystkie dane dotyczace osoby, np.
imie i nazwisko, adres, adres e-mail, data urodzenia, czy adres IP (adres osobistego urzadzenia
cyfrowego), etc. W razie watpliwosci skonsultuj sie ze specjalista! Najistotniejsze informacje dla Twoje]
praktycznej obstugi podczas prowadzenia warsztatéw, czy to online, czy na miejscu, znajdziesz w:

Czym jest ochrona danych osobowych i jak jg zapewni¢?

Ochrona danych osobowych polega na zapewnieniu wszystkim osobom uczestniczacym w
warsztatach ochrony przed ujawnieniem ich danych osobowych. Szczegéinie jesli do organizacji |
prowadzenia zaje¢ wykorzystujesz swoje prywatne urzadzenia (smartfon, laptop itp.), wez pod uwage
ponizsze punkty:

e Zbieraj tylko te dane, ktére sg potrzebne do przeprowadzenia warsztatéw

e Publikuj tylko zdjecia z widocznymi uczestnikami warsztatéw, ktorych wyraznie poprosites o
zgode (najlepiej w formie pisemnej). Szablony do tego mozna znalez¢ w Internecie.

e Dane uczestnikbw Twoich warsztatdw przechowuj anonimowo. Oznacza to na przykiad, ze
podczas zapisywania danych uzywasz tylko pierwszej litery imienia i nazwiska.

e Zapisywanie danych uczestnikdéw na smartfonie jest ktopotliwe, poniewaz niektére aplikacje,
takie jak Facebook czy WhatsApp, mogg automatycznie uzyskac dostep do danych zapisanych
na liscie kontaktéw. Europejskie prawo ochrony danych osobowych zabrania tego, poniewaz
wspomniane aplikacje mogg niepostrzezenie przesta¢ dane z Twojej ksigzki adresowej na
zagraniczny serwer. Aby temu zapobiec, nie wolno zezwala¢ aplikacjom na dostep do ksigzki
adresowej.
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e Niewolnotez korzystacz internetowych ustugdo komponowania, zapisywaniai udostepniania
dokumentdw, takich jak Dropbox czy Google Drive. Mozna bowiem zatozy¢, ze dane s3
zapisywane na zagranicznych serwerach.

e Zapytaj operatora wybranej przez Ciebie wirtualnej platformy edukacyjnej, czy dane osobowe
sg przechowywane na serwerze na terenie UE oraz jakie dane sg przetwarzane lub
przekazywane automatycznie iw jaki sposob.

Czym jest bezpieczeristwo danych i jak mozna je zapewni¢?
Stawka s3g tu same dane oraz urzadzenia, na ktérych sg przechowywane. Jako prowadzacy warsztaty
prosimy o upewnienie sie, ze urzadzenia koncowe sg zabezpieczone przed kradziezg, utratg lub
nieuprawnionym dostepem. W tym kontekscie zaleca sie, aby:
e wigczy¢ tzw. automatyczne aktualizacje dla systemu operacyjnego, przegladarki internetowej i
klienta poczty (likwiduje to nowe luki w zabezpieczeniach),

zainstalowac i stale aktualizowa¢ zapory sieciowe iskanery antywirusowe, oraz
szyfrowa¢ dostep do przechowywanych danych za pomocg hasta lub kodu PIN.

Czy uzyskate$ wiekszg jasnos¢ co do tego, ktére srodowisko uczenia sie jest najlepsze dla Ciebie i
Twoich ucznidow? Jedli tak, to ma sens, abys$ przyjrzat sie blizej zawartosci swoich warsztatow.

5.3 Cele dydaktyczne

Aby podejs¢ do szczegdtowego planowania tresci Twojego warsztatu, najpierw okresl, JAKIE cele chcesz
0siggna¢ poprzez swoje nauczanie i JAK. W tym miejscu musisz dopasowal swoje osobiste cele i
metodynauczaniado celdwi preferowanych metod uczenia sie Twoich uczniéw. W koncu szczegotowe
informacje i umiejetnosdi, ktére Ty jako nauczyciel chciatbys przekaza¢ uczestnikom, niekoniecznie sg
tymi samymi, ktérych oni chcieliby sie od Ciebie nauczy¢ na Twoim kursie. Podobne wzgledy dotyczg
wyboru metod nauczania: W miare mozliwosci organizacyjnych sensowne jest, aby moc zaoferowac
uczestnikom rézne metody nauczania dla tych samych tresci. Na przykiad mozesz stworzy¢ dla
miodziezy karte edukacyjng, w ktérej beda mogli zapisywal swoje postepy w nauce. Jesli uczysz
dorostych, jako nauczyciel zapewniasz mniejszg strukture, dlatego tez wspdlny projekt na ten sam
temat moze by¢ bardziej odpowiedni.

Okreslenie oczekiwan uczestnika

Prawdopodobnie Twoi przyszli uczniowie zarejestrujg sie na Twoje warsztaty z réznymi oczekiwaniami
i wymaganiami.

Mozesz skontaktowac sie z tymi, ktérzy zarejestrowali sie przed kursem i po prostu zapytac ich, czego
konkretnie oczekujg od Twojego kursu ijaka wiedze naten temat juz posiadajg. Dobrze jest, jeslina te
pytania uczestnicy odpowiedzieli juz w trakcie rejestracji na warsztaty. W ten sposéb mozna zawczasu
uwzglednic wypowiedzi uczestnikow W planowaniu lekgji.
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Oczywiscie mozesz réwniez zapyta¢ uczestnikdw ustnie lub poprzez pisemny kwestionariusz na
poczatku warsztatu. Jako prowadzacy warsztaty, mozesz nastepnie zwizualizowac to, co zostato
powiedziane lub zapisane w stowach kluczowych na no$niku prezentacji (np. tablicy z notatkami), aby
moc jasno odnies¢ sie do wspomnianych oczekiwan uczestnikow.

Ponizsze pytania nadajg sie na przyktad do poznania oczekiwan uczniow:

Co chciatby$ zabra¢ lub nauczy¢ sie w zakresie treéci na warsztatach?

e Jakie masz oczekiwania dotyczace wspdlnej pracy podczas warsztatdw/kursu? Jak powinni
zachowywac sie uczestnicy?

e (zego oczekujesz od prowadzacego warsztaty (np.jego zachowania, sposobu prowadzenia
zajel)?

e Jakie s3 Twoje oczekiwania jako uczestnika? Jak chcesz sie zachowywa¢ podczas warsztatow?

Co chciatby$/chciataby$ wyprébowac?

Przed przystapieniem do opracowania tresci warsztatu, wazne jest okreslenie wspdinych celéw
edukacyjnych. Mozna je w zasadzie okresli¢ poprzez odpowiedzi uczestnikdw kursu na pierwsze
pytanie dotyczace tresci. Sformutowanie celéw nauczania i trzymanie sie ich moze by¢ jednak bardzo
trudne. Metoda SMART wspiera Cie w tym.
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Realizowanie celéw edukacyjnych SMART

SMART oznacza pie¢ wymagan, ktére musi spetniac cel. Cel dydaktyczny powinien by¢

Szczegbtowe (Specific)
Uzywaj pytan, aby jak najdoktadniej okresli¢ cel nauki, jej przeznaczenie i sposéb dojscia do
celu: Cozamierzamy osiggna¢? Dlaczego chcemy osiggnacten cel? Jakie kroki podejmiemy, aby
g0 0siggnac? W ktérym momencie ktére kroki sg znaczgce?

Mierzalne (Measureable)
Uzyj faktow, ktére pozwalajg stwierdzi¢, czy cel nauki zostat osiggniety. Mozesz na przyktad
pokazac poréwnanie sytuadji wyjsciowej uczestnikow na poczatku i umiejetnosci nabytych pod
koniec warsztatow.

Osiggalny (Achievable)
Czy cel nauki jest wazny dla Ciebie i uczestnikow? Czy stanowi on warto$¢ dodang dla
uczestnikow?

Realistyczny (Realistic)
Cel nauki jest realistyczny, jesli mozna sie zgodzi¢ z nastepujgcymi pytaniami: Czy poszczegdine
kroki sg mozliwe do wykonania, tak aby mozna byto osiggng¢ cel koricowy? Czy masz
wystarczajaca wiedze i zasoby (np. czas, miejsce, pienigdze, maszyny itp.), aby osiggnac ten cel?
Realne w czasie (Timebound)
Okresl ramy czasowe, tzn. kiedy rozpoczniesz prace nad celem edukacyjnym i kiedy go
osiggniesz. Bardziej motywujgce dla uczniéw moze by¢ sformutowanie celéw czastkowych,
ktére mozna osiggnac¢ w krotszym czasie.
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PRZYKLAD 1

Cel dydaktyczny warsztatow z dzie¢mi na temat zbierania grzybow

ZARYS PROBLEMU:
Wiele rodzin chciatoby spedzic troche czasu razem natonie natury i zbiera¢ grzyby w lasach, jednak nie sg
pewni, ktére z nich nadaja sie do jedzenia.

CELE UCZENIA SIE

Po tygodniowym warsztacie kazdy uczen bedzie potrafit __gatunkl grzybow

rosnacych we wrzesniu w lesie ABC.

PRZYKLAD 2
Cel nauki w kursie EXCEL dla poczatkujacych

ZARYS PROBLEMU:
Uczniowie chcg okresli¢indywidualne mozliwoscioszczedzania pieniedzy, dlatego musza uzyskac przegad
swoich wydatkow.

CELE UCZENIA SIE
Po krétkim instruktazu teoretycznym na temat podstawowych formut obliczeniowych, uczniowie beda

mieli reszte czasu ,lekcji" na _dla swoich miesigcznych
wydatkow w arkuszu kalkulacyjnym Excel |_poprzez -

szczegbtowy

osiaggalny

okreslony w czasie

Sensowne jest okreslenie celu gtéwnegoi kilku zwigzanych z nim celéw czastkowych wformie pisemnej
dla twojego warsztatu. Oczywiscie te cele czgstkowe nie powinny by¢ traktowane jako "ustalone w

kamieniu" i moga by¢ dostosowywane w trakcie procesu nauczania-uczenia sie - w zaleznosci od
potrzeb Twoich uczniow.

5.4 Dokumentacja szkoleniowa

Aby w trakcie warsztatow krok po kroku realizowa¢ wybrany (gtéwny) cel dydaktyczny, warto juz przed
i w trakcie realizacji rozpisal poszczegélne dziatania lekcji. Dzieki temu zyskasz wiekszg pewno$c siebie
w roli nauczyciela. Da tez Twoim uczniom wiekszg jasnos¢ co do tego, jakie cele edukacyjne moga
0siggnac i co sami moga wnies¢. Po zakonczeniu warsztatdw wszyscy uczestnicy mogg uzyskac dostep
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do zbioru wizualnych i pisemnych postepdw w nauce i przegladac je w dowolnym momencie. Jako
prowadzacy warsztaty, masz prostg mozliwos¢ poprawienia kazdego ¢wiczenia w okreslonym punkcie
podczas kolejnej rundy.

Przed zajeciami

Wazne

Aby dobrze zorientowac sie w sytuadji jako nauczyciel i moc jasno przekazac informacje potencjalnym
uczestnikom, zaplanuj swéj warsztat z wyprzedzeniem w formie pisemnej.

Zapisz kluczowe punkty warsztatow w stowach kluczowych na jednej do dwéch stron A4.

Data, godzina i konkretny harmonogram uwzgledniajgcy czasy aktywnosci, jak i przerw;
Po okoto 45 minutach nasza uwaga spada. Ponadto sensowne jest zaplanowanie nieco wiecej czasu
na kazdg czynnos$¢, aby w razie potrzeby moc odpowiedzie¢ na nieplanowane pytania i osiggnac cel
nauki w spokojnym tempie. Kilka krotkich zaje¢ daje zwykle bardziej pouczajgcy efekt niz kilka dtugich.
Upewnij sie, ze masz czas pod koniec warsztatéw, aby odpowiedzie¢ na wszystkie pytania, ktdére moga
miec uczniowie. Na
zakonczenie daj im zapowiedZ dalszych mozliwosci pogtebiania wiedzy i umiejetnosci (np. date
nastepnego warsztatu lub podsumowanie wskazowek dotyczacych materiatdw, literatury lub zasobdw
internetowych do samodzielnego wykorzystania).

e Kazde <(wiczenie ma trzy fazy, jak juz sie dowiedziate$ w rozdziale 4
wprowadzenie (Jak przygotowujesz uczniow do zajec?),
realizacja (Jak pracujg uczestnicy? Jak ich wspierasz jako nauczyciel?) oraz
podsumowanie wynikdw (Czego nauczyli sie Twoi uczniowie?).

e Maksymalna liczba uczestnikéw kursu powinna by¢ niska, poniewaz mozna wtedy zatozy¢, ze
czas bedzie wystarczajgcy, a cel nauki bardziej osiggalny. Jesli zgtosito sie wiele 0sdéb, zastandw
sie, czy nie bytloby pomocne podzielenie ich na zespoty do pracy w grupach. Nalezy pamietac,
7e pewna liczba uczestnikdéw moze by¢ wymagana ze wzgledéw ekonomicznych/finansowych

e By¢mozejednalub dwie osoby mogg Ci pomdc. Wspdtpraca ta moze rozpocza¢ sie od
procesu rejestracji, rozszerzy¢ sie na pomoc uczestnikom w wykonaniu zadan, a nastepnie na
pytania po zakonczeniu warsztatow.

e Odpowiednia lokalizacja dla warsztatéw to taka, w ktdérej mozna znalez¢ lub stworzyc¢
odpowiednie warunki do nauki. Gdzie uczestnicy bedga siedzie¢ lub przebywa¢ podczas zaje?
Jak dostepna jest lokalizacja warsztatu? Jak mozna zorganizowac¢ przerwe (obiadowg)?

e To, za co obcigzasz swoich uczniéw za udziat w warsztacie, zalezy od Twoich kosztéw statych
(miejsce, materiaty, reklama) i Twojej osobistej "filozofii zarabiania",

e Jak zwrdci¢ uwage na swojg oferte warsztatowg, aby Twoja grupa docelowa poczuta sie
adresatem? Masz ku temu rézne mozliwosci, ktére mozesz réwniez potaczy¢, np. poprzez
lokalng spoteczno$¢ Iub parafie, we wspdtpracy z profesjonalnym dostawcg ustug
edukacyjnych lub w swoim osobistym Srodowisku lub poprzez media spotecznosciowe, np.
Facebook.

e Jakich danych i dokumentéw potrzebujesz od 0sdb, ktére zapisujg sie na Twdj warsztat? Z
zasady rozwaz prosbe o "jak najmniej danych, ale jak najwiecej" juz podczas rejestracji. Badz
ostrozny z przekazywanymi danymi - w rozumieniu ochrony danych osobowych opisanej w
tym rozdziale. W zaleznos$ci od tresci warsztatu przydatne moze by¢ rowniez wczesniejsze
zorientowanie sie, jakg wiedze posiadajg juz przyszli uczestnicy.
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e Mozliwosci wySwietlania tego, co zostato wspdlnie wypracowane i podsumowania dla
wszystkich uczestnikéw to m.in. tablice, duze podktadki pod papier (flipcharty), karteczki
samoprzylepne, notatniki i odpowiednie dtugopisy, tabliczki z zacieciem itp.

e Mozliwoscitechniczne mogg jeszcze lepiej przekazac treS¢ warsztatéw. Zastandw sie, czy ma
sens np. stworzenie prezentacji w programie Microsoft PowerPoint, a nastepnie wyswietlenie
jej na biatej Scianie za pomoca projektora. Oprocz elementdw pisanych, mozesz dostarczyc
uczestnikom grafiki, zdjecia i filmy, aby gtebiej wnikna¢ w tresc.

e (o powinni wnies¢ na warsztaty sami uczestnicy?

e W jakisposdb i poprzez co komunikujesz sie z uczniami przed (i ewentualnie po) warsztatach ?
Skuteczne okazato sie wysyfanie informacji do zapisanych oséb drogg elektroniczna.

Podczas zajec

Na samym poczatku nalezy uzy¢ listy obecnosci przygotowanej przez Ciebie, aby udokumentowac,
ktére z zarejestrowanych osob sg rzeczywiscie na miejscu.

Dla dokumentadji podczas zaje¢ wazne jest rowniez odnotowanie, ktére z zarejestrowanych 0sob sg
rzeczywiscie obecne na miejscu. Przygotuj liste imienng z zarejestrowanymi osobami, na ktérej Ty lub
sami uczestnicy moga odnotowa¢, kto jest obecny na poczatku warsztatéw. Ty jako prowadzacy
mozesz zaznaczy¢ nazwisko osoby obecnej w danym momencie. Inng mozliwoscig jest rozdanie listy
obecnosci i poproszenie uczestnikdw o podpisanie sie imieniem i nazwiskiem na liscie.

Jako nauczyciel udokumentuj proces nauczania podczas warsztatéw, robigc zdjecia tego, nad czym
pracowate$ pod koniec poszczegdlnych faz aktywnosci, abys mdgt to odzyska¢ w przysziosci. Na
przykiad sfotografuj flipcharty stworzone podczas pracy w grupie lub wykonane prace. Uwazaj, aby nie
robi¢ zdje¢ osobom podczas zaje¢, chyba ze otrzymate$ od nich pisemng zgode na robienie zdjec
podczas warsztatow. Podczas zaje¢ lub po ich zakonczeniu zanotuj, co lub jaka czynno$¢ moze
pozostac lub ulec zmianie na kolejnych warsztatach.

Zapros$ uczestnikéw do dzielenia sie zdjeciami, wykorzystaj dokumentacje fotograficzng do promogji
kursu biegowegow internecie lub w mediach spoteczno$ciowych. Motywuj przyszte kursy za pomoca
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tych atrakcyjnych zasobdw. Wten sposob dajesz uczestnikom mozliwo$¢ samodzielnego decydowania
0 tym, ktére tresci sg dla nich wazne, dzieki czemu mogg wzig¢ odpowiedzialnos¢ za swojg sciezke
edukacyjng. To motywuje i znacznie zwieksza diugoterminowy sukces w nauce.

Po zajeciach

Dokumentacja pisemna bedzie dla Was bardzo przydatna w kontynuacji ostatniego warsztatu lub w
przygotowaniu kolejnego. Bedziecie mogli szczegdlnie dobrze sie zastanowic,

e w jakim stopniu osiggnieto pozadany gtowny cel edukacyjny i powigzane z nim szczegdtowe
cele edukacyjne,

e (zy uczestnicy warsztatdw byli w stanie dobrze $ledzi¢ przekazywane przez Ciebie tresci,

e (zy metody nauczania byly odpowiednie dla Twoich uczniow i nauczanych tresci, oraz

e (Czy w niektérych momentach potrzeba byto wiecej czy mniej czasu.

Znaczenie praktyczne

Pomys$l o warsztacie, ktéry zaproponujesz w przysztosci i odpowiedz w formie pisemnej na ponizsze
pytania:

e Jakie jest najbardziej odpowiednie Srodowisko uczenia sie dla Twoich ucznidw, w ktérym najlepiej
przekazesz im swojg wiedze i umiejetnosci?

e Jakie masz mozliwosci, aby dowiedziec sie, czego przyszli uczestnicy oczekujg od warsztatéw?

e Jakie sg kluczowe punkty przy planowaniu warsztatow?
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5.5 Podsumowanie

Celem jest takie dobraniei zaprojektowanie $rodowiska nauki, aby uczestnicy - oprécz przekazywania
wiedzy przez Ciebie jako nauczyciela - mogli aktywnie ksztattowac swojg Sciezke edukacyjng. W tym
celu zapewniasz uczestnikom odpowiednie materiaty, pomoce robocze i media na miejscu.
Zapewniasz przyjemng i petng uznania interakcje miedzy sobg i sprawiasz, ze miejsce nauki jest
przyjemne.

Celem jest takie dobranie i zaprojektowanie Srodowiska nauki, aby uczestnicy - oprécz przekazywania
wiedzy przez Ciebie jako nauczyciela - mogli aktywnie ksztattowac swojg Sciezke edukacyjng. W tym
celu zapewniasz uczestnikom odpowiednie materialy, pomoce robocze i media na miejscu.
Zapewniasz przyjemng i petng uznania interakcje miedzy sobg i sprawiasz, ze miejsce nauki jest
przyjemne.

Im bardziej aktywnie w proces uczenia sie zaangazowani sg uczestnicy w kazdym wieku, tym dtuzej
przyswojone informacje zostang zachowane i bedg mogty by¢ zastosowane w konkretnych sytuacjach.
Jako nauczyciel powinienes$ preferowa¢ metody nauczania, ktére umozliwiajg prowadzenie dialogu z
uczniami na poziomie oczu i aktywng wspotprace przy wykonywaniu konkretnych zadan.
Jako nauczyciel musisz zadba¢ o poufnosc¢ i bezpieczenstwo danych osobowych swoich ucznidw -aw
przypadku mitodziezy takze ich opiekundw prawnych. Dotyczy to w takim samym stopniu warsztatow
prowadzonych online, jak i kurséw, w ktdérych uczestnicy sg obecni na miejscu. Twoim zadaniem jest
zapewnienie ochrony danych i bezpieczenstwa tzw. danych osobowych - zgodnie z Europejskim
Rozporzadzeniem o Ochronie Danych - w sposéb prawnie bezpieczny i odpowiedzialny.

Przed kursem mozna skontaktowac sie z zarejestrowanymi uczestnikami i po prostu zapyta¢ ich o
oczekiwania i o to,jaky wiedzg na dany temat dysponujg. W ten sposéb mozesz zawczasu uwzglednic

wypowiedzi uczestnikow w planowaniu lekgji.
Metoda SMART pomaga okresli¢ cel nauczania w sposéb konkretny, mierzalny, akceptowalny,
realistyczny i okreSlony w  czasie, co  ulatwia planowanie i  realizacje. z

wyprzedzeniem zapisz kluczowe punkty warsztatu w stowach kluczowych na jednej lub dwéch
stronach A4, np. jakie zajecia sg zaplanowane w jakim czasie, jaka lokalizacja jest odpowiednia, ile
Wynoszg optaty za uczestnictwo dla Twoich uczniow itp.
Zajecia dokumentujesz listami obecnosci, ktdére podpisujg osoby faktycznie uczestniczgce w zajeciach.

W celu udokumentowania zaje¢ warto przed i w trakcie realizacji podsumowac poszczegdlne punkty
programu w formie pisemnej. Dzieki temu zyskasz wiekszg pewnos$¢ siebie w roli nauczyciela. Dzieki
temu réwniez Twoi uczniowie bedg mieli wiekszg jasno$¢, czego sie uczg i co moga zrobi¢, aby to
0siggnac.

W kazdym przypadku nalezy sfotografowac to, co udato sie osiggnaé na koniec poszczegdinych faz
aktywnosci. W ten sposdb mozna odtworzy¢ wynik w przysztosci. Mozna to zrobi¢ na przyktad poprzez
utrwalanie flipchartéw lub prac wykonanych podczas zaje¢ grupowych. Jesli chcesz sfotografowad
uczestnikow warsztatéw, pamietaj o uzyskaniu ich pisemnej zgody. W trakcie lub po zakonczeniu ses;ji
dydaktycznej zanotuj, co lub ktére ¢wiczenie moze pozosta¢ w obecnej formie lub co chcesz zmienic
podczas kolejnych warsztatow.
Zachecaj takze uczniéw do samodzielnego dokumentowania procesu uczenia sie w formie pisemnej i
za pomocg zdje¢. W ten sposdb upowazniasz uczestnikéw do samodzielnego decydowania o tym,
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ktére tresci sg dla nich wazne, aby wzig¢ odpowiedzialno$¢ za wilasng Sciezke edukacyjna.
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6 Zestaw narzedzi dla treneréw

6.1 Wstep

Po ustaleniu kluczowych punktéw warsztatu lub kursu, nalezy zastanowi¢ sie, jak sprawi¢, by
poszczegdlne lekcje byty dla ucznidw angazujace iinteraktywne.

W tej jednostce szkoleniowej otrzymasz praktyczny przeglad narzedzi, ktdre mozesz umiesci¢ w swoim
osobistym zestawie narzedzi, aby uczyni¢ warsztat lub kurs wciggajacym i dobrze zorganizowanym dla
mtodych ludzi.

W nauczaniu miedzypokoleniowym rézne perspektywy poszczegdlnych grup wiekowych sg z géry
okredlone, a to moze prowadzi¢ do nieporozumien. Dlatego potrzebne sg réwniez "narzedzia
interpersonalne”. Jako nauczyciel, wazne jest, aby by¢ przygotowanym na unikanie lub rozwigzywanie
mozliwych konfliktdw, aby zapewni¢ sukces nauczania i uczenia sie w jakosci, do ktérej dazysz.

W tej jednostce edukacyjnej dowiesz sie rowniez, w jaki sposéb Ty i uczniowie korzystacie z uczenia sie
przez doswiadczenie, jakie narzedzia cyfrowe uzupeiajg i wzbogacajg nauczanie w znaczacy sposob
oraz w jaki sposdb mozesz stale sprawdzac i poprawiac sukces dydaktyczny kursu lub warsztatu.

6.2 Zapobieganie konfliktom i transformacja

Rézne poglady i potrzeby mogg prowadzi¢ do konfliktdbw miedzy ludzmi. To nie kwestia winy jest
decydujaca dla procesu uczenia sie, ale kwestia znaczenia. Do czego moze by¢ przydatny kon flikt?

Co-funded by 1
the European Union



Zestaw narzedzi dla treneréw nGE‘”?UJISE

Konflikt uwidacznia réznice, wzmacnia spéjnos¢ grupy, pokazuje ztozonos$¢ zagadnienia, ujawnia
wspolne cechy, wprowadza zmiany lub zachowuje to, co juz istnieje.

YES!

s
"

Jakie konflikty mogg pojawic¢ sie w Twoim warsztacie?

Konflikty faktyczne

Jesli uczacy sie nie majg jasnego pojecia, w jakim celu nauczane sg okreslone tresci, moze to
prowadzi¢ do zakwestionowania przez nich kompetencji dydaktycznych prowadzacego.

Konflikty w relacjach
W grupie nie wszyscy uczniowie bedg sie ze sobg dobrze dogadywac.
Konflikty zorientowane na postrzeganie

Uczniowie réznig sie pod wzgledem pochodzenia, poziomu wiedzy i doSwiadczenia w danym
temacie. Moze to wzmacnia¢ rézne pomysty, postrzeganie i poglady. Niewiele jest 0sdb, ktore
zachowujg spokdj mimo narastajgcych emodji. W zaleznosci od sytuadji i zaangazowanych
postaci, przeciwdziatanie rodzacemu sie konfliktowi wymaga szczegdlnego taktu ze strony
nauczyciela.

Tylko okoto 15% ludzi udaje sie zachowac¢ spokdji obiektywizm w ferworze chwili.

Konflikty celéw

Kiedy grupa pracuje wspoélnie nad jakim$ dzietem, przy czym kolejne etapy pracy s3
realizowane przez rozne osoby, moze pojawi¢ sie niezadowolenie z wykonanej "pracy
wstepnej". Dzieje sie tak czesto, gdy jakos¢ celéw posrednich, niezbednych do wspdlnego
osiggniecia zamierzonego celu, nie zostata dostatecznie omadwiona.

Konflikty dystrybucyjne

Jesli pewnym osobom, np. tym o najbardziej ograniczonym doswiadczeniu zyciowym, poswieca
sie mniej uwagi (wystuchanie, mozliwos¢ uczestnictwa), jest to zasadniczy punkt wyjscia dla
atmosfery konfliktu.

Konflikty wartosci
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Wartosci to cechy, zachowania i wzorce myslowe, ktére sg uznawane za pozgdane. Na ogot
preferowana jest bliskos¢ ludzi, z ktérymi dzieli sie wspdolne wartosci. Podobne postawy
wartosciowe wystepujg czesto w tym samym pokoleniu. Niemnigj jednak kazdy cztowiek
rozwija sie niepowtarzalnie i indywidualnie. Dlatego tzw. konflikty wartosci nie s mozliwe
wytgcznie pomiedzy poszczegdinymi pokoleniami.

Wazne

Wartosci nie podlegajg negocjacjom. Zazwyczaj nie jesteSmy ich Swiadomi i dlatego nie potrafimy ich
tatwo rozpoznac i nazwac. A jednak czesto to wtasnie one sg podstawg, z powodu ktérej powstaja
konflikty. Moze to sprawia¢ wrazenie zderzenia "Swiatow".

e Konflikty rél

Jesli nie jest jasne, jaki jest osobisty wkfad uczestnikdw w sukces warsztatow, moze to
prowadzi¢ do nieporozumien i braku porozumienia.

Nauczyciele mogg réwniez czu¢ sie "pominieci', gdy uczniowie kwestionujg podejscie do
tematu i/lub domagajg sie wiekszej swobody dziatania.

Nauczycielom czesto nie jest tatwo rozpoznac (pojawiajgce sie) konflikty. Im wczesniej sie je zauwazy,

tym lepiej mozna sobie z nimi poradzi¢. W praktyce pewne sygnaty moga pomaocw uswiadomieniu ich
sobie:

Nasilajg sie uwagi ironiczne i sarkastyczne.

Uczniowie stajg sie zrzedliwi.

Informacje nie sg przekazywane dalej.

Uczniowie zaczynajg unikac siebie nawzajem.

Uczniowie reagujg coraz bardziej agresywnie.

Uczniowie reagujg uparcie i bez zrozumienia.

Uczniowie unikajg konfrontacji i w ten sposdb odsuwajg konflikt w czasie.
Uczniowie celowo popetniajg btedy, aby podwazy¢ prace (grupowa).
Uczniowie wykazujg coraz wiekszy brak zainteresowania.

Jak najlepiej radzi¢ sobie z konfliktami jako nauczyciel?

e Przede wszystkim mozesz skorzysta¢ ze swojego doswiadczenia zyciowego, ktdre daje di

niezbedne opanowanie. Konflikty mozna zasadniczo rozwigzywa¢ w ten sam sposéb, w jaki
powstaty - czyli poprzez komunikacje.
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Wazne

Konflikty stuzg dalszemu rozwojowi osobistych spraw i tematéw, nad ktérymi trzeba wspolnie
pracowaC. Jako nauczyciel, Twoje podstawowe wewnetrzne nastawienie do konflikkéw w znacznym
stopniu przyczynia sie do tego, czy prowadzg one do napietej sytuacji dydaktycznej, czy tez stajg sie
sitg napedowg postepdw w nauce. Jesli potrafisz rozpoznac pozytywne aspekty sytuacji konfliktowych,
a nawet nazwac je w klasie, to osobom zaangazowanym w konflikt fatwiej jest ponownie sie uspokoic i
dopasowa¢ do wspdlnego celu nauki. Na przyktad pojawiajacy sie konflikk moze uzmystowic
nauczycielowi, na co powinien zwrdci¢ wiekszg uwage wraz z uczniami, aby wspdlnie pracowac nad
danym tematem. Niemniej jednak nalezy zaakceptowac fakt, ze czasem zdarzaja sie konflikty, ktére nie
sg ani przydatne, ani produktywne.

Jak juz doswiadczytes w swoim wiasnym zyciu: Zadowalajgce dla wszystkich zaangazowanych
stron rozwigzanie konfliktu nie zawsze jest mozliwe. Zaakceptowanie tego faktu jest czesto
pierwszym krokiem do unikniecia dalszej eskaladji.

Zapytaj uczniéw, co jest dla nich wazne w zwigzku z tematem konfliktu. Doceniaj potrzeby
wszystkich  stron. W ten sposdb powstaje wzajemne zrozumienie, ktére umozliwia
zdystansowanie sie do wlasnych emodji i zwrdcenie sie z powrotem do sprawy waznej dla
wszystkich  stron. Osoby zaangazowane w konflikt wywozg z niego kolejne istotne
doswiadczenie: trenujg w ten sposdb swojg empatie dla przeciwstawnych charakteréw czy
grup wiekowych, a nastepnie podchodzg do nich bardziej przychylnie.

Jesli dodwiadczysz negatywnej reakdji, porozmawiaj z dang osobg i zapytaj jg dlaczego - w
prosty i przyjazny sposéb. Porozmawiajcie o tym krétko i zaangazujcie te osobe w sensowne
rozwigzanie konfliktu, aby kontynuowac lekcje.

Czesto pomocne jest wziecie trzech gtebokich oddechéw i zapytanie siebie: Dlaczego to
wtasdciwie tak bardzo mnie denerwuje? Ktéra z moich potrzeb jest tu obrazana? Jak moge
wyjasni¢ swoj punkt widzenia w kilku obiektywnych stowach?
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Zaakceptuj opinie przeciwnika, nawet jedli jest ona diametralnie rézna od twojej. Jako
nauczyciel masz prawo sie myli¢. Zawsze moze istnie¢ wiecej niz jeden punkt widzenia na dany
temat. Jednak zaakceptuj réwniez to, ze Twoi uczniowie moga miec racje.

Ostatecznie pozwdl zadziata¢ mocy samospetniajacej sie przepowiedni: wyobraz sobie, ze
konflikt zostat juz rozwigzany. To wyzwala nadzieje i energie do odpowiedniej realizadji.
Postrzegaj swoje wewnetrzne konflikty jako pomocne: Z pewnoscig znasz swoj wiasny konflikt
wewnetrzny, gdy na przemian zmieniasz punkty widzenia lub uczucia, zwtaszcza gdy chodzio
decyzje. Przyktad z klasy: "Czy uczacy sie powinni rozwigza¢ kolejny etap pracy catkowicie
samaodzielnie, czy tez dla sukcesu w nauce bardziej przydatne jest, gdy ja, jako nauczyciel,
towarzysze im w zorganizowany sposéb?". Sami odczuwajg rézne wartosci, potrzeby i poglady.
Wszystkie te "wewnetrzne glosy" majg pozytywne motywy. "Postuchaj ich odpowiedzi na
pytanie i zdecyduj jako "lider swoich wewnetrznych gloséw". Ktore sugestie majg sens dla
ciebie jako nauczyciela i dla uczgcych sie, aby osiggnac wspdlny cel nauki? W naszym przypadku
Twoja odpowiedZz moze brzmie¢: "Poniewaz zapisani uczniowie majg niewielkie wczesniejsze
doswiadczenie, poprowadze ich krok po kroku przez proces produkgji”.

Najwyzszg dyscypling w rozwigzywaniu konfliktdw jest to, ze wszystkie zaangazowane strony szukajg
porozumienia, aby dalej produktywnie pracowa¢ ze sobga. Wzajemne uznanie jest tu zasadniczym
elementem.

W nauczaniu miedzypokoleniowym nacisk ktadzie sie nie tylko na przekazywanie wiedzy, ale takze na
dialog na poziomie oczu miedzy grupami wiekowymi.

Dla produktywnej wspoétpracy, jako nauczyciel, pamietaj, aby,

wyraznie odnie$¢ sie do roéznic miedzy pokoleniami, poniewaz pomoze to uczniom
przezwyciezy¢ wszelkie uprzedzenia i zbudowac wzajemne zrozumienie,
informowac o tym, co tgczy wszystkich uczgcych sie (we wszystkich grupach wiekowych),
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wejdz do klasy z nastawieniem, ze Ty jako nauczyciel tez chcesz sie uczy¢ od miodego
pokolenia,
odpowiednio angazowac¢ ucznidw z odpowiednio $redniego pokolenia (osoby w wieku od 40
do 60 lat)

Unikanie konfliktdw od poczatku nie zawsze jest mozliwe. Im lepiej jako nauczyciel rozumiesz mozliwe

punkty konfliktu, tym wiecej odpowiednich srodkéw mozesz podjaé. Nieproduktywne konflikty musza
by¢ kontrolowane z wyprzedzeniem, znajdz kilka sugestii w tym zakresie:

Skorzystaj z okazji, aby juz w momencie zamieszczania ogtoszenia przedstawi¢ kurs ORAZ
siebiejako nauczyciela. Odpowiedz na pytania typu: "Jaka jest tres¢ kursu?", "Co konkretnie
czyni mnie nauczycielem w tej dziedzinie?", "Dlaczego ten kurs jest bliski mojemu sercu?",
"Dlaczego ten konkretny kurs jest interesujacy dla uczacych sie?". W ten sposdb osoby
zainteresowane otrzymuja pomocne wskazéwki, czy kurs jest dla nich odpowiedni. W ten
sposob juz na samym poczatku redukuje sie zawiedzione oczekiwania.

Rozpocznij kurs od przegladu istotnych informacji wstepnych, aby upewnic sie, ze wszyscy
uczacy sie zaczynajg od tego samego poziomu informadji.

W swoim zachowaniu podczas zaje¢ badZ wzorem do nasladowania i zapewnij, ze wszyscy
uczacy sie sg akceptowani takimi, jakimi sg. Szanuj w takim samym stopniu wiasne zyczenia,
potrzeby i obawy podczas warsztatow, jak i osoby uczgce sie. Doceniaj wszystkich za ich
indywidualnos¢ i niepowtarzalnos¢, zjaka angazujg sie w temat i realizujg tre$ci nauczania na
kursie. Bgdz ostrozny w osgdach. Zawsze podkreslaj wspdélny cel, dla ktérego uczacy sie
spotykajg sie na zajeciach.

Popros osoby uczace sie o przekazanie komunikatéw "ja" i ich wiasnych potrzeb. Daj przyktad
swoim zachowaniem. Lepiej powiedzie¢: "Mam wrazenie, ze nie przekazatem jasno zadania
roboczego" zamiast: "Nie zrozumiate$ mnie!".

Na poczatku kursu okresl cele nauki wraz z uczniami (patrz Jednostka Edukacyjna 5,
Przygotowanie warsztatu).

Co-funded by 6
the European Union



Zestaw narzedzi dla treneréw nGE‘”?LUISE

e Nalezyregularnie podawacinformacje otym, jakie tresci sg nauczane za pomoca jakich metod
w odniesieniu do konkretnego celunauczania. Dzieki temu unikniesz sytuacji, w ktérej uczacy
sie kwestionujg Twoje kompetencje dydaktyczne. Ponadto, pomozesz uczgcym sie zrozumied,
jaki wspdlny cel nauki realizujg i zwiekszysz ich motywacje do aktywnego uczestnictwa.

e W swoim nauczaniu upewnij sie, ze udana wspotpraca nie wymaga wspolnej opinii wiekszosci.
Kontrowersyjne punkty widzenia sg dozwolone i mogg by¢ przedmiotem dyskusji. W ten
sposdb zachecamy ucznidw do przyjecia nowej dla nich perspektywy. W ten sposéb tworzycie
podstawowy warunek wzajemnego zrozumienia i tolerancji.

e Im szybciej zajmiesz sie pojawiajgcymi sie nieporozumieniami, tym szybciej bedzie mozna sie
nimikonstruktywnie zajaé. Pomocne s3 tu pewne sformutowania: "Czy dobrze zrozumiatem
cie, ze ..?","Czy mam racje zaktadajac, ze wazne jest dla ciebie, aby...?".

e Upewnij sie, ze masz wystarczajacg ilos¢ materiatéw (dtugopisy, plakaty, materiaty, narzedzia
itp.) dostepnych dla wszystkich uczestnikow.

e Upewnij sie, ze uczniowie majg wystarczajaco duzo czasu na zaplanowane dziatania. Presja
czasu sprzyja powstawaniu konfliktéw.

e Przed kazdym dziataniem nalezy wyjasni¢, w jaki sposéb uczniowie bedg zaangazowani: Kto
otrzymuje jaka role w pracy grupowej (zarzadzanie czasem, kierowanie grupg, prezentacja)
oraz jakie oczekiwania i zadania wigzg sie z kazdg rola.

Obawianie sie konfliktdw lub catkowite ich negowanie jest bezproduktywne. Jednoczesnie nie kazda
réznica zdan powinna by¢ traktowana jako konflikt. Zaufajswojemu doswiadczeniu zyciowemu i intuicji,

co do tego, jaka reakcja z Twojej strony jako nauczyciela jest odpowiednia i rozsgdna w danej sytuadji
konfliktowej.

6.3 Uczenie sie przez doswiadczenie i uczestnictwo

Z neurobiologii wiadomo, ze cztowiek moze zapamieta¢ do 90% wyuczonych tresci, jesli aktywnie
uczestniczy w zdobywaniu wiedzy - innymi stowy, znacznie wiecej niz wtedy, gdy uczy sie tylko teorii. Z
wiasnych codziennych doswiadczen cztowiek w naturalny sposéb czerpie wiedze, ktérg pdzniej
automatycznie witgcza do swojego sposobu zycia. Podstawowg potrzebg cztowieka jest posiadanie
doswiadczen, poniewaz wspierajg one nasz rozwdj osobisty. Wtasnie dlatego uczenie sie przez
doswiadczenie jest dla nas szczegdlnie skuteczne. Experiential Learning to proces uczenia sie przez
dziatanie. Poprzez zaangazowanie uczestnikdow w praktyczne doswiadczenia i refleksje, sg oniw stanie
lepiej potgczyc teorie i poznang wiedze.
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Jak juz omdéwiono w jednostce 5, wszystkie grupy wiekowe uczacych sie (mtodziez, mtodzi dorosli i
dorodli) podzielajg pragnienie aktywnej pracy nad wspdinymi zadaniami. Mtodzi ludzie sg szczegdinie
zainteresowani przygoda. W nauczaniu opartym na doswiadczeniu, jako nauczyciel projektujesz
srodowisko i metody nauczania dla ucznidéw w taki sposéb, aby mogli oni doswiadczy ¢ tematu - jako
przygody - w najlepszy mozliwy sposdb poprzez aktywne uczestnictwo . Kurs obrébki drewna moze
rozpoczac¢ sie od wycieczki do lasu, gdzie mozna zebra¢ odpowiednie materiaty na rzezby. Uczniowie
uczg sie na miejscu, co jest wazne przy poszukiwaniu sktadnikdéw osobistego dzieta sztuki. Juz podczas
Swiadomego wyboru materiatéw inicjowane jest doswiadczenie wasnego procesu tworczego.
Uczniowie dos$wiadczajg Srodowiska, w ktérym sie ucza, ludzi wokdt nich, a takze samych siebie.
Poznajg i doceniajg siebie jako osoby aktywne i spontaniczne. Gdyby wybrane materiaty zostaty
dostarczone na warsztatach tworczych - bez wspdlnego doswiadczenia w lesie - uczacy sie nie byliby
w stanie nawigzac reladji z poszczegdlnymi elementami swoich prac plastycznych ani udoskonali¢
wlasnego wyczucia odpowiedniego materiatu.
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Doswiadczalne uczenie sie i aktywny udziat majg znaczgce zalety w poréwnaniu z innymi stylami
nauczania:

Nauka odbywa sie na trzech poziomach - umystem, sercem i reka.
Aktywno$¢ i ruch wspierajg nasz mozg w nauce.
Rados$¢ z dziatania, zabawa i dobry humor zwiekszajg sukcesy w nauce.

Jesli zadanie jest przezywane poprzez aktywne uczestnictwo, a nie podawane z gory ustalone
rozwigzania i metody, cel nauki jest osiggany w bardziej zasadniczy sposob.

Doswiadczenia pozostawiajg w naszym maozgu gteboki slad edukacyjny. Jesli doswiadczenie zostanie
poddane refleksji, to spostrzezenia z niego ptyngce pozostajg skuteczne w diuzszej perspektywie.

Opanowanie sytuadji, ktére nie sg powszechne, zwieksza kreatywnos¢ w zyciu codziennym. Cztowiek
staje sie Swiadomy wlasnych nowych zasobow i kompetencji.

Doceniajgca i pomocna komunikacja miedzy uczacymi sie promuje wlasne umiejetnosci
komunikacyjne.

Wzmacnia sie ogdlny sposob radzenia sobie z wyzwaniami i stresem.

Jak najlepiej zacheci¢ uczniéw do aktywnego uczestnictwa?

e Ograniczajac liczbe uczestnikdéw i rozwazajac zajecia, ktére sg prowadzone w odpowiedniej
wielkosci grupie, zapewniasz, ze wszyscy obecni mogg by¢ dobrze zaangazowani.

e W miare mozliwosci dopasujtres¢ kursu do potrzeb uczestnikdw. W ten sposéb pomozesz
uczacym sie aktywnie uczestniczy¢ w zajeciach.

e Zachecaj ucznidw do zadawania pytan w kazdej chwili.

e Wykorzystaj swdj wlasny entuzjazm, aby wzbudzi¢ ciekawos$¢ ucznidéw do zaangazowania sie w
zadanie.

e Nalezy pamieta¢, by wybierac zajecia, ktére angazujg uczniéw na wszystkich trzech poziomach
uczeniasie(umyst, serceireka). W ten sposéb uczniowie nie tylko poznajg nowe tre$cina dany
temat, ale takze doswiadczajg siebie emocjonalnie poprzez aktywne zaangazowanie w ten
temat.

e Wybierz zadania i Srodowisko uczenia sie, ktére majg silny zwigzek z codzienng
rzeczywistoscig. W ten sposdb uczacy sie lepiej dostrzegg korzysci ptyngce z danej czynnosdci i
bedg bardziej zmotywowani do samodzielnego zaangazowania sie.

e Wybieraj zadania, ktére uczniowie postrzegajg jako wymagajace, ale mozliwe do wykonania.
Umozliwia to osiggniecie wysoce produktywnego stanu zwanego przeptywem, ktory jest
korzystny dla nauki.

e Zachecajuczniéw do okreslania wtasnych celédw nauki. W ten sposdb wspierasz samodzielne
uczenie sie, co idzie w parze z wyzszg motywadja.

e Jako nauczyciel podziel kazde ¢wiczenie na trzy czesci: Wstepna dyskusja (Co uczniowie beda
musieli zrobi¢?), realizacja (aktywna praca nad zadaniem) i refleksja (Co zadziatato dobrze? Co
moze poma&c nastepnym razem? Jakie spostrzezenia mozna uzyskac?).
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e Umozliwienie uczniom rozwigzania zadania - najlepiej w zespotach - z jak najwiekszym
wykorzystaniem wtasnej strategii, kompetencji decyzyjnych i umiejetnosci radzenia sobie z
konfliktem.

e Zaproponuj uczniom rézne mozliwosci dziatania, aby osiggnac cel nauki.

e Po zakonczeniu ¢wiczenia (grupowego) nalezy da¢ uczestnikom czas na samodzielne
przetworzenie nowych doswiadczert w my$lach, a tym samym uruchomi¢ ich wiasny proces
refleks;ji.

Uczenie sie w grupie, czyli wynikajace z dziatania zbiorowego, lezy w naturze cztowieka. Gdy kazdy
cztonek spotecznosci pracuje nad sprawg, ktéra dotyczy ich wszystkich poprzez swoje osobiste
dziatanie, promowana jest spoteczna wspolnota, w ktorej kazda jednostka postrzega siebie jako
funkcjonujgcg czes¢ grupy. Kazda osoba, z tym co wnosi na swoj unikalny sposoéb, jest niezbedna do
wspolnego sukcesu. Mtodzi ludzie, jak réwniez doroéli w dojrzalszym wieku, biorg swojg czes¢
odpowiedzialnosci za powodzenie wspdinego projektu. Uczestnicy uczg sie ufa¢ sobie nawzajem i
jasno komunikowa¢, podczas gdy pojedyncza osoba nie jest w stanie rozwigza¢ zadania. Trzeba
przestrzega¢ pewnych zasad i zarzagdzac konfliktami. Mocne i stabe strony poszczegdlnych cztonkéw
grupy muszg zosta¢ zaakceptowane i przyczyni¢ sie do wspolnego sukcesu zadania w najlepszy
mozliwy sposéb (patrz Jednostka Edukacyjna 4, role zespolowe wediug Belbina). Cwiczone s3
pomocnos¢, odpowiedzialne dziatanie i szacunek. Procesy grupowe oznaczajg zatem dla wszystkich
uczacych sie - oprécz zdobywania wiedzy merytorycznej - zaréwno doswiadczenie wtasne, jak i
doswiadczenie grupowe.

6.4 Przydatne narzedzia w procesie nauczania

Kiedy juz wiesz, czego chcesz nauczyC swoich uczniow, czeka cie kolejna decyzja:

Jakie zasoby/narzedzia warto wbudowac w lekcje, aby poméc uczniom dobrze sie uczy¢, czerpal
rados¢ z nauki i aktywnie angazowac sie w inicjatywe uczenia sie?
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Z tego rozdziatu dowiesz sie, jak utrzymac zainteresowanie ucznidow przez cafg lekcje, jakie narzedzia
pomoga Ci przygotowa¢, zmodyfikowac i przeprowadzi¢ kurs oraz jakie narzedzia i metody mozesz
wykorzysta¢, aby skutecznie wspiera¢ budowanie zespotu i prace w grupie.

Szczegdlnie pierwsze kilka minut ma kluczowe znaczenie dla ustalenia, czy uczestnicy czujg sie
komfortowo na kursie. Juz na samym poczatku daj sobie i osobom obecnym mozliwo$¢ dobrej
orientagji.

Zasadniczo kazdajednostka dydaktyczna sktadasiez trzech faz. W ten sposob, jako nauczyciel, mozesz
zdoby¢ i utrzymac uwage ucznidw na tresci przez caly czas:

Wstep, ktéry wzbudza ciekawos$¢:

W tej fazie bada sie wczesniejszg wiedze, jakrowniez oczekiwania uczniow, oferuje wskazowki
(Jak ma przebiegac kurs? Jakie cele edukacyjne majg by¢ osiggniete? Jakie sg ramy czasowe i
organizacja przerw?) i wzbudzi¢ ciekawos¢, by dowiedzie¢ sie wiecej na dany temat. Nalezy
réwniez zadbac o to, aby uczestnicy poznali sie wzajemnie. Nadaja sie do tego tak zwane "gry
zapoznawcze" lub "lodotamacze" (wiele propozycji mozna znalez¢ w Internecie pod hastami
"gry zapoznawcze" i "lodotamacze"). Popularnym przyktadem jest rzucanie pitki w rundce po
siedzeniach. Ten, kto ztapat pitke mowi swoje imie, dlaczego tu jest i jakg wczesniejszg wiedze
ze sobg przynidst. Aby szybciej zapamieta¢ wzajemnie swoje imiona, mozna w kolejnej rundzie
umowic sie, ze wczesniej wywotamy imie uczestnika, a nastepnie rzucimy do niego pitke.
Osoba, ktéra ztapie pitke, jako pierwsza mowi, ktéra osoba podata jej pitke.

Wspdlna praca:

Jako nauczyciel stymulujesz uczgcych sie na temat tematu, pobudzasz i podtrzymujesz ich
uwage (ustnie, wizualnie, za pomocg praktycznych przykladéw i poprzez aktywne
uczestnictwo), utatwiasz uczenie sie przez doswiadczenie i wspierasz uczacych sie w tym
procesie. Wyznaczasz kierunek zbiorowego uczenia sie (zwracajgc uwage na osiggniecie
wczesniej okreslonych celéw uczenia sie). Twoim zadaniem jako nauczyciela jest réwniez
dostosowanie lekdji - mimo jej zaplanowania - do rzeczywistej sytuacji (np. jesli praca w grupie
trwa dtuzej niz zaktadano lub niektdrzy uczniowie sg przyttoczeni). Nalezy pomagac stabszym
uczniom i by¢ wrazliwym na uczestnikdw, ktorzy sg wolniejsi. Pozwalajgc uczniom wybrac
metode kontynuowania lekcji, zwiekszasz ich motywacje, a tym samym sukces w nauce. Bedzie
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to réwniez motywowac bardziej zaawansowanych ucznidw, jesli pozwoli sie im wybrac wkasne
podejécie do tematu. W miare mozliwosci unikaj wytgcznego nauczania frontalnego. Zachecaj
do spotecznego uczenia sie, np. w formie pracy w grupach lub poprzez pytania aktywizujgce,
ktore mogg by przedyskutowane wspolnie z wszystkimi uczniami. W przerwie miedzy
zajeciami nalezy wprowadzi¢ od$Swiezajgce ¢éwiczenia grupowe, tzw. energizery (wiele
wariantow moznaznalez¢ w Internecie, wyszukujgc hasto "energiser games"). Aby zmotywowa¢
uczestnikow do udziatu w grach, nalezy wczesniej wyjasni¢, ze bedzie to stymulowac umyst i
ciato oraz wniesie tworczy naped do warsztatu/kursu. Ponadto wzmacnia ducha zespotu, co
znacznie przyczynia sie do sukcesu wspdlnej pracy i nauki. Przyktadem moze by¢ gra "clap and
duck". Wszystkie osoby stajg w kregu. Jeden uczen klaszcze raz w dionie. Osoba po prawej
stronie moze teraz zdecydowad, czy bedzie klaska¢ czy kaczkowac. Jesli kaczke, kolejna osoba
musi klasna¢ raz w dtonie. Jesli nie uda jej sie klasng¢, odpada z gry. Dodatkowo mozna sie
umowi¢, ze mozna tez klasng¢ dwa razy w dtonie, co oznacza zmiane kierunku. Gra toczy sie
do momentu, az wszyscy bedg sie smiac i nie bedg mogli sie juz skupi¢ na grze.

e Zakonczenie, podsumowanie dla uczgcych sie w celu zdobycia wtasnej wiedzy;

Podsumowujesz razem zuczniamizdobytg wiedze i umiejetnosci, prosiszich o opinie natemat
tresci oraz sposobu przeprowadzenia lekdji (patrz Jednostka Edukacyjna 5). Istniejg rowniez
opcje interaktywne, takie jak www.padlet.com, ktéra pozwala Tobie i uczagcym sie wizualizowa¢
wyniki pracy wformie pisemnej miedzy sobg za pomocg dowolnego komputera, smartfona lub
tabletu podtgczonego do Internetu, a takze ocenia¢ kurs online za pomocg anonimowych
informadgji zwrotnych.

Przygotuj odpowiednie materiaty dydaktyczne dla ucznidw, aby ich wesprze¢idacim dalsze pomysty
na czas po zakonczeniu kursu. Mogg to by¢ konkretne zadania lub instrukcje pracy, materiaty
dydaktyczne, ktére zostaty streszczone (ewentualnie jako przydatny podrecznik do czytania w domu)
i/lub bibliografia lub lista dalszych informacji i kontaktéw. Materiaty te nalezy opracowa¢ w sposob
zorientowany na grupe docelowg i atrakcyjny, tak aby uczacy sie chcieli je czytac (kolorowe, fatwe do
Czytania, takze z humorystycznymi obrazkami itp.) Poniewaz miodziez i mtodzi dorodli s3
przyzwyczajeni do cyfrowych materiatéw dydaktycznych i doceniajg je, rozwaz umieszczenie w sieci
dokumentow/linkdw  internetowych/obrazkéw/flmow  zwigzanych  z  Twoim  kursem. Dobrym
sposobem na to sg cyfrowe tablice ogtoszen (patrz Jednostka Edukacyjna 6, Technologie).

Srodowisko uczenia sie i pomieszczenie majg znaczgcy wplyw na to, czy fatwo jest uczestniczy¢ w
zajeciach, czy nie. Na przyktad, jesli krzesta sg ustawione w rzedzie i jedno za drugim, zmniejsza to pole
widzenia, a tym samym skuteczng komunikacje miedzy uczniami. Wspdélne dziatanie jest wtedy
trudniejsze. Dlatego nalezy zaplanowaé wystarczajgco duzo miejsca na zajecia, aby uczniowie mogli
dobrze wspétpracowad. W tym celu nalezy rozwazy¢ odpowiednie siedzenia. Oto kilka przyktadow:
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e Postaraj sie wtaczy¢ do dziatan edukacyjnych elementy wizualne (widzenie), stuchowe
(styszenie) ORAZ kinestetyczne(robienie). Jeslitematjest odpowiedni, pozwdl uczniom réwniez
poczu¢ zapach i smak. Im wiecej zmystow zostanie uwzglednionych w lekdji, tym wiece]
zostanie zapamietanych (patrz Jednostka Edukacyjna 3).

e Zwizualizujistotne informacje dotyczgce Twojego dziatania edukacyjnego. Pomoze to uczniom
zrozumieC i zapamietac tres¢

e Pracuj ze specjalnie przycietym kolorowym grubym papierem (karty moderacyjne) i
wykorzystaj rézne ksztatty i kolory do strukturyzacji: np. mate prostokaty do pomystow, owalne
karty do nagtéwkoéw, duze prostokaty do pytan itp. Dodatkowo zapewnij pisaki (markery),
papier plakatowy, tasme, klej, tablice z pinezkami lub duzg $ciane do przymocowania kart.
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e Jedli uzywasz flipchartu (podkfadka do przewracania stron, tak duza jak tablica, o powierzchni
pisania ok. 90 x 70 cm), mozesz juz wczesniej napisac na kilku kartkach i uzupetni¢ je w trakcie
zaje¢ lub zanotowac istotne pojecia kluczowe podczas warsztatow. Przygotuj w tym celu
podktadke pod flipchart i niezbedne pisaki (markery). Flipchart jest bardziej odpowiedni dla
matych grup do okoto 15 0s6b oraz dla nauczycieli z czytelnym pismem recznym.

e W dzisiejszych czasach funkcje rzutnika przejmuje projektor multimedialny (beamer) bedgcy
cyfrowym postepem. W tym celu mozna podigczy¢ komputer lub laptop bezposrednio do
urzadzenia, aby rzutowa¢ informacje na wiekszg powierzchnie (biatg $ciane, tablice lub ekran).
Dzieki temu mozliwe jest wySwietlanie ruchomych obrazéw lub filmow.

e Plakaty, tablice, slajdy, zdjecia, filmy i inne materiaty (np. prace, wycinki z mediéw drukowanych
itp.) to kolejne pomoce wizualne, ktére mozna wykorzysta¢, by uczyni¢ lekcje bardziej
interesujgcymi.

e Zachec uczacych sie do wizualnego zapisywania krokdw i wynikdw pracy za pomocg smartfona.
Mozesz réwniez zaproponowad, ze przeslesz uczacym sie zdjecia dokumentacyjne procesoéw
uczeniasieiwynikéw nauczania, a takze dalsze informacje na danytemat pocztg elektroniczna
lub jako link do pobrania.
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Szczegdlnie w kontekscie pracy grupowej, doswiadczalne uczenie sie umiejetnosci i zdolnosci jest
trenowane poprzez aktywny udziat poszczegdinych uczestnikdw. Uczg sie oni wspotpracowal w celu
osiggniecia celu, jasno komunikowac sie ze sobg i prezentowal swoje wspodine wnioski.

Zazwyczaj efektywniejsza jest praca w matych grupach (do 5 0sob), poniewaz tatwiej jest sie
porozumiec i wspotpracowac. Wzrasta motywacja do aktywnej pracy.

Istnieje kilka sposobdéw tworzenia grup lub zespotédw ucznidw. Oto kilka przyktaddw:

Mozesz poprosi¢ ucznidw, aby na zmiane liczyli od 1 do 4. Wszystkie osoby z numerem 1
tworza grupe, wszystkie osoby z numerem 2 tworzg grupe i tak dale;j.

Ty, jako nauczyciel, powinienes przygotowac kilka pudetek z przedmiotami i rozdad je, z ktérych
kazda osoba powinna wzig¢ jedng rzecz, zgodnie z wlasnym spontanicznym impulsem. Moga
to by¢ na przyktad figurki zwierzat. Nastepnie wszystkie osoby, ktére wybraty np. psa, po tym
tworzg grupe.

Jesli okreslona kombinacja cztonkdéw zespotu wydaje sie sensowna dla wspdlnego dziatania - np.
zgodnie z ich wczedniejszym doswiadczeniem, zainteresowaniami, oczekiwaniami wobec kursu -
mozesz réwniez potgczy¢ uczacych sie w odpowiednig grupe. Uczestnicy mogg réwniez wybrac, z
ktérymi innymi osobami chcieliby utworzy¢ grupe.

Zastandw sie, czy wszystkie grupy powinny pracowaé nad tym samym zadaniem, czy tez
sensowniej jest, aby rézne zadania byty rozwigzywane przezinng grupe. Na przyktad w
pracowni gotuje sie trzydaniowy positek i tworzy sie kilka matych grup, ktére majg przygotowad
po jednym daniu.

Udostepniaj kazde zadanie grupowe w formie wizualnej, aby uczacy sie mogli zawsze odwotac
sie do pytania, nad ktérym pracuja.

Umozliwiaj wszystkim uczniom jasne zrozumienie zadan, uzywajac prostych sformutowan |
zachecajgcych pytan, nawet w czasie pracy w grupie.

Okreélcie ramy czasowe dla kazdego dziatania. Zdecydujcie (wspdlinie), jak diugo bedzie trwata
praca zespofowa i kiedy nastgpi prezentacja wynikow.

Zapewnij wszystkim grupom dobrze wyposazone miejsce pracy (pomieszczenie/miejsce i
materiaty), aby mogty zadowalajgco wykonac zadanie.

Zaproponuj, aby wszyscy uczestnicy mieli do odegrania role w zespole podczas wykonywania
zadania. Na przyktad jedna osoba bedzie odpowiedzialna za przestrzeganie ustalonego czasu,
inna osoba bedzie odpowiedzialna za zapisywanie wypowiedzi kazdego cztonka grupy, trzecia
osoba bedzie odpowiedzialna za ufatwianie grupie procesu pracy, a czwarta osoba bedzie
prezentowa¢ wyniki.

Wspierajcie prezentacje wynikéw pomocnymi materiatami (np. materiaty, maszyny, narzedzia,
plakaty, dtugopisy, papier, nozyczki, klej, tablica z pinezkami itp.) i udzielajcie zalecen, jak
prezentacja moze by¢ szczegdlnie pomocna dla wszystkich obecnych.
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e BadZ wsparciem dla zespotdw podczas zajec. Poprowadz grupy w zakresie tresci i zarzadzania
czasem z 0golnym spojrzeniem jako nauczyciel.

e Umozliwi¢ konstruktywng informacje zwrotng (réwniez wsréd uczacych sie) na temat sposobu
pracy w danej grupie, jak réwniez na temat prezentacji wynikow.

Czesto stosowanymi metodami pracy w grupie s3:
e Burza moézgow

W tej metodzie pomysty wszystkich cztonkdw grupy zwigzane z zadaniem sg zapisywane - bez
oceny ich trafnosci. Zacheca to do kreatywnosci i rozmowy w grupie.

Z zebranych wspdlnie pomystéw mozna nastepnie zastosowac kolejng metode w nastepnym kroku:
e Mindmap

Stuzy on do uporzadkowania pomystow wypracowanych w grupie: Temat, nad ktérym nalezy
pracowal, umieszcza sie na srodku kartki, wokot niego uktada sie najwazniejsze pojecia lub
podobszary stuzgce rozwigzaniu zadania i tgczy sie je z tematem na $rodku linig (gtéwna

gatezig) w kazdym przypadku. Kazde pojecie przypisane do tematu moze zawiera¢ dalsze
podgatezie z podrzednymi myslami/ideami, ktére przyczyniajg sie do rozwigzania zadania.

e Gra biznesowa

Jest to zadanie dowspodlinej pracy, ktdre uczacy sie powinni odtworzy¢ w sposob jak najbardziej
realistyczny, aby moc zastosowac znalezione rozwigzanie w zyciu. Z jednej strony kazdy cztonek
grupy podejmuje wlasne decyzje, a z drugiej strony rozpoznaje skutki wtasnych i cudzych
mozliwosci oddziatywania. Powigzania stajg sie jasne, a rozwigzania zostajg znalezione.

6.5 Technologia

Technologie i narzedzia cyfrowe sg juz integralng czescig nowoczesnego nauczania. Narzedzia cyfrowe
moga zaoszczedzi¢ nauczycielowi i uczgcym sie czasu i wysitku podczas wspolnej realizagji zadan i
dokumentowania tresci nauczania. Nagrania, polecane linki internetowe lub filmy moga by¢ tatwo
wykorzystane przez ucznidw po zakoriczeniu kursu w celu wzmocnienia treSci nauczania. Korzystanie
z narzedzi cyfrowych wymaga zazwyczaj tylko krétkiego szkolenia. Zaréwno Ty jako nauczyciel, jak i
osoby uczace sie moga korzysta¢ z takich narzedzi za pomocg dowolnego komputera, tabletu lub
smartfona podigczonego do Internetu. Jako nauczyciel znajdziesz w Internecie wiele narzedzi online, z
ktorych czeS¢ mozeszwykorzystac bezpfatnie lub za niewielkg optatg za kurs . Niewielkiich wybdr zostat
przedstawiony tutaj. Ponadto w Internecie stale powstajg i sg udostepniane nowe narzedzia. Jesli
chcesz uzyskac wiecej informacji na temat wymienionych narzedzi, szczegdty znajdziesz na stronie
internetowej danego dostawcy. Ponadto mozesz poszukad w serwisie YouTube (www.youtube.com)
praktycznych instrukcji dotyczacych narzedzi, aby zorientowac sie, czy sg one odpowiednie, wiasciwe |
przyjazne dla Ciebie jako nauczyciela i uczgcych sie.
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\WEVA S

Rozwazajgc narzedzie (cyfrowe), zadaj sobie to pytanie: Jak moze ono ufatwi¢ nauczanie dla mnie i
uczenie sie na kursie dla mojej grupy docelowej?

Slajdy cyfrowe:

Aby istotne informacje byly widoczne dla wszystkich uczgcych sie przy uzyciu projektora
multimedialnego, mozesz przygotowac je na swoim komputerze lub laptopie. Zapewne znasz juz
prezentacje stworzone za pomocg programu Microsoft PowerPoint. Upewnij sie, ze plik na nosniku
pamieci (np. pamieci USB), na ktérym zapisate$ swojg prezentacje, jest rowniez kompatybilny z
oprogramowaniem komputera w klasie. Aby sie o tym przekona¢, wystarczy przeprowadzi¢ prébne
uruchomienie na miejscu.

Jesliw klasie jest stabilne potgczenie internetowe, mozna réwniez skorzystac z narzedzi do prezentacji
online, takich jak  GoogleSlides  (www.google.com/intl/en-GB/slides/about/ ), Keynote
(www.apple.com/keynote/), Open Office Impress (www.openoffice.org/product/impress.html) lub
Canva (www.canva.com ). Istnieje réwniez narzedzie online dla programu Microsoft PowerPoint
(www.microsoft.com/en-us/microsoft-365/free-office-online-for-the-web ).

Tablica interaktywna:

Jesli prowadzisz swdj kurs w osrodku szkoleniowym wyposazonym w najnowsze technologie, to
zapewne masz do dyspozycji interaktywng tablice elektroniczng. Na niej mozesz pisa¢ specjalnym
pisakiem lub palcem, prezentowac pliki zkomputera, a takze strony internetowe, filmy, nagrania audio
itp. z Internetu. Zapytaj odpowiednig osobe kontaktowg w os$rodku szkoleniowym o rézne funkcje
tablicy interaktywnej ijak mozesz je wykorzysta¢, bo warto!

Vide:

Jedli nie ma mozliwosci zabrania swoich stuchaczy w miejsce, ktore utatwi im zrozumienie tresci
nauczania, mozesz przygotowac filmy, ktére sam stworzyte$. Najtatwiej jest to zrobi¢ z pomoca
smartfona. Jesli zdecydowates sie nagraclekcje w formie wideo (np. dlatego, ze chcesz udostepnic te
jednostke uczacym sie na platformie cyfrowej), mozesz skorzysta¢ z dobrych i tanich narzedzi do
nagrywania i edydji wideo z internetu (np. Camtasia pod adresem www.camtasia.com lub Screencast
0 matic pod adresem www.screencast-o-matic.com). Jesli chcesz umiesci¢swéjfiimnaYouTube, zwrée
uwage na ustawienie "widocznosci". Jesli nie chcesz, aby filmik byt dostepny dla wszystkich, wybierz
funkcje "niewidoczny" lub "prywatny".

Cyfrowe materiaty dydaktyczne:

e Przygotowujac lekcje, mozesz stworzy¢ cyfrowe tablice ogtoszen, takie jak Padlet (padlet.com),
Pinup (www.pinup.com) lub Scrumblr (scrumblr.ca), aby wspotpracowac z uczniami. Za
pomocg tych narzedzi online mozna przechowywac teksty, zdjecia, rysunki, linki, a czasem
nawet filmy, nagrania gtosowe i nagrania ekranu. Nawet po zakonczeniu warsztatéw nauczyciel
i uczniowie majg dostep do tych cyfrowych tablic i mogg je zmienia¢ za pomoca linku.

e Aby edytowa¢ dokument tekstowy podczas warsztatow wspdlnie z maksymalnie 14 osobami
lub ich urzgdzeniami koncowymi z potgczeniem internetowym (np. smartfonem), mozna
skorzysta¢ z edytora tekstu online, takiego jak www.board.net. Do zebranych wpiséw
tekstowych majg nastepnie dostep nauczyciel i uczacy sie za pomocg linku. Po zakonczeniu
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warsztatow zebrane wpisy tekstowe mogg by¢ przez diuzszy czas "odbierane" przez samych
ucznidw za pomoca linku iw razie potrzeby dalej poprawiane.

e Mozna udostepnia¢ dokumenty w chmurach, np. Google drive, Onedrive itp. w celu wspdlnej
edydji.

e Istniejg rowniez narzedzia, ktére dobrze nadajg sie do wspdlnego mapowania mysli i burzy
mozgow, takie jak Google Jamboard (www.edu.google.com/intl/en_ALL/jamboard/) lub Miro
(www.miro.com).

Zabawne rozstanie i informacja zwrotna:

e Aby urozmaici¢ lekcje interaktywnymi quizami, ankietami lub sondami, mozna skorzysta¢ z
narzedzi  internetowych, takich  jak Kahoot (wwwkahoot.com),  PollEverywhere
(www.polleverywhere.com) lub Google Forms (www.google.com/forms/about/).

e Mozliwe jest rowniez stworzenie interaktywnego poszukiwania skarbdéw lub Sciezki
edukacyjnej do przekazywania tresci edukacyjnych, ktére uczestnicy po prostu uzupetniajg za
pomocg swoich smartfonéw (np. Actionbound na stronie www.actionbound.com).

Zwiaszcza w przypadku lekcji z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych, szczegdlnie fatwo i celowo mozna
wigczy¢ teksty, zdjecia, filmy i muzyke innych ekspertéw w danej dziedzinie lub artystow z dziedziny
fotografii, filmu i muzyki. Jednak zawsze, gdy Ty jako nauczyciel lub uczniowie prezentujg cos, czego
sami nie stworzyli, wazne jest, aby wzig¢ pod uwage przepisy dotyczace praw autorskich: Przed
wykorzystaniem tresci, ktérych sam nie stworzyte$ (np. obrazu), sprawdz, czy musisz zawrze¢ na nie
odptatng umowe licencyjna. Jesli chcesz wykorzystac np. obrazy z internetowej bazy zdje¢, szczegdtowe
informacje znajdziesz na odpowiedniej stronie internetowe] (np. www.jstockphoto.com lub
www.shutterstock.com). Mozesz jednak korzysta¢ rowniez z internetowych baz danych, w ktérych
obrazy, muzyka lub filmy sg udostepniane bezptatnie (np. www.pixabay.com). W tym przypadku umowa
licencyjna jest zawierana automatycznie i bezptatnie, gdy tylko wykorzystasz np. zdjecie. Niemnigj
jednak moga by¢ wymagane pewne warunki, jak np. podanie nazwiska autora przy wykorzystaniu
zdjecia lub powstrzymanie sie od wykorzystania zdjecia w celach reklamowych. Jesli masz watpliwosci
co do ewentualnego naruszenia praw autorskich podczas przygotowywania lekcji, sprawdz to na
stronie internetowej lub po prostu zapytaj osobe odpowiedzialng za autorstwo drogg mailowg i
pamietaj o zachowaniu pisemnej zgody.

Nalezy pamieta¢, ze prawa autorskie sg rowniez czyms, co nalezy bra¢ pod uwage przy korzystaniu z
tekstow z Internetu lub ksigzek. Odpowiednia informacja o oryginalnym Zrédle musi by¢ podana z
odpowiednim cytatem. Wiecej informacji o tym, jak to zrobi¢, mozna znalez¢ tutaj:
https://www.scribbr.d e/category/richtig-zitieren/

Jesdli chcesz przeprowadzi¢ lekcje online, dostepne s3 rézne platformy do prowadzenia
wideokonferencji, np. Zoom pod adresem www.zoom.com, Skype pod adresem www.skype.com lub
MS Teams pod adresem www.microsoft.com/en-us/microsoft-teams/log-in. Upewnij sie, ze wszystkie
ustawienia w wybranej platformie wideokonferencyjnej sg zgodne z ogdlnym rozporzadzeniem Unii
Europejskiej o ochronie danych osobowych (GDPR). W razie watpliwosci popros o rade ekspertow w
dziedzinie ochrony danych, aby odpowiednio chroni¢ dane uczacych sie.
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Jesli kurs lub warsztaty odbywajg sie z jednej strony z udziatem uczacych sie w obecnosd, ale

dodatkowo uzupetnione sg jednostkami dydaktycznymi online, méwimy o nauczaniu "mieszanym",
tzw. blended learning.

Podcasty, ktore polecisz lub sam stworzysz (pliki audio do pobrania z internetu), pasujgce do tematu,
nadajg sie rowniez do pogtebiania wiedzy uczacych sie w trakcie i po warsztacie lub kursie. Jesli chcesz
sam tworzy¢ podcasty, mozesz je prezentowa¢ na wszelkiego rodzaju platformach podcastowych, np.
za pomoca Podigee (www.podigee.com). Podcasty innych specjalistdw na rozne tematy mozna znalez¢
np. na Spotify (www.spotify.com),  Soundcloud (www.soundcloud.com) lub  YouTube
(www.youtube.com).

Znaczenie praktyczne

Zapytaj uczestnikow, jakie narzedzia cyfrowe moglyby by¢ pomocne w trakcie warsztatow.

Prawdopodobnie niektérzy uczniowie majg juz dobre doswiadczenia z konkretnymi narzedziami
cyfrowymi i moga udzieli¢ Ci kilku wskazowek, jak wykorzysta¢ je w klasie.

6.6 Ewaluacja procesu nauczania-uczenia sie

Ewaluacja procesu nauczania-uczenia sie wspiera Cie w sprawdzeniu, czy gtéwny cel nauczania lub cele
czastkowe ustalone dla kursu lub warsztatu zostaty osiggniete. Refleksji tej dokonuje zardéwno
nauczyciel, jak i osoby uczace sie. Nie tylko po zakorczeniukursu, ale juz w trakcie jego trwania nalezy
sprawdzi¢, czy tresci nauczania zostaty zrozumiane przez uczacych sie. Zwlaszcza jesli do osiggniecia
gtdwnego celu nauki potrzeba kilku celéw czastkowych, wazne jest, by po kazdym kroku prosi¢
uczacych sie o informacje zwrotng lub obserwowac ich, w jakim stopniu sg gotowi do nastepnego
dziatania. Na przyktad w pracowni ceramicznej, zanim kawatek gliny zostanie pokryty szkliwem, musi
by¢ wystarczajgco wykonczony.

Z jednej strony udzielaj uczniom bezposrednich informacji zwrotnych, aby wzbogaci¢ ich prace
(grupowa). Z drugiej strony, nalezy réwniez prosi¢ uczgcych sie o biezgce informacje zwrotne na temat
postepdw w realizacji biezgcego zadania. W ten sposdéb bedziesz coraz lepiej rozpoznawat, ktére
metody nauczania sg najbardziej pomocne w przekazywaniu swojej wiedzy i doswiadczenia grupie
docelowej.

Masz do wyboru przeprowadzenie wywiadu z uczniami w formie ustnej lub pisemnej (mozliwe jest
réwniez przeprowadzenie wywiadu anonimowego). Zasadniczo, im wieksza grupa, tym bardziej
przydatna jest standaryzowana pisemna informacja zwrotna, poniewaz wymaga mniej czasu. Ponadto,
informadje zwrotne od miodych ludzi wymagajg bardziej zabawnego podejscia niz w przypadku
dorostych. Zastandw sie tez wczesniej, jakie informacje bytyby dla Ciebie cenne: Co chcesz wiedzie¢ o
mocnych lub stabych stronach podejscia do nauczania i/lub swojej wydajnosci jako nauczyciela? Czy
chcesz uzyskac informacje od uczniow?

Oto maty wyb6r metod uzyskiwania konstruktywnych informacji zwrotnych od uczniéw:
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e Otwarta runda dyskusyjna:

Uczniowie majg mozliwos¢ otwartego omawiania poszczegdlinych dziatant i wyrazania zaréwno
pochwat, jak i krytyki. Nalezy réwniez poruszy¢ kwestie Twojej roli jako nauczyciela. Aby zapewnic

konstruktywnos¢ tej wymiany, nalezy wspodlnie z uczniami okresli¢ zasady konstruktywnej informacji
zwrotnej. Moga to by¢:

1. zwracamy sie bezposrednio do innej osoby.

2. wyrazamy obserwacje w sposob konkretny.

3. nasza krytyka jest konstruktywna.

4. jesteSmy wdzieczni i uprzejmi.

5. przedstawiamy zrownowazong liczbe argumentdw za i przeciw.

Srodkowy palec
Nie podobato mi sie to

7 omD

Zyczytbym Palec serdeczny
sobie tego To wtasnie biore ze mng

To byto zbyt

To byto swietne ’ e

5-Finger-Feedback

e Metoda pieciu palcéw

Zabawowa metoda pieciu palcdw jest szczegdlnie przydatna w pracy z mtodziezg, poniewaz jest
zabawna i mozna sie jej szybko nauczy¢. Metoda ta moze by¢ przeprowadzona ustnie lub pisemnie.
Prosi sie ucznidw o udzielanie odpowiedzi, z ktérych kazda odpowiada jednemu palcowi u reki: (jak)
kciuk oznacza "To byto Swietne, szczegdinie mi sie podobato!", palec wskazujacy oznacza "Powinienes
spojrze¢ tutaj!" i/lub "To by mi sie podobato!" Srodkowy palec pokazuje "Nie podobato mi sie to!", palec
serdeczny oznacza "Nauczytem sie tego/zabiore to ze sobg!", a maty palec oznacza "Potrzebowatbym
na to wiecej czasu!" i/lub "Brakowato mi tego!".

Wiecej kreatywnych pomystéw na otrzymanie pomocnej informacji zwrotnej mozna znalez¢ w
Internecie, wyszukujgc "feedback methods".

e Klasyczny arkusz informacji zwrotnej

Mozesz stworzy¢ klasyczny arkusz informadji zwrotnej (maksymalnie jedna strona A4) i rozda¢ go
uczestnikom w formie papierowej. Wypeiajg go recznie i oddajg Ci. Nastepnie oceniasz udzielone
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odpowiedzi. Mozesz uzy¢ pytan otwartych  (wolny wybdr) lub pytan standardowych (z
predefiniowanymi odpowiedziami do wyboru).

e Ocenaonline

Udostepniajgc ankiete online, Twoi uczniowie mogg jg wypemi¢ i od razu przesta¢ za pomocg
smartfona (np. skanujac kod QR). W Internecie dostepne sg odpowiednie narzedzia, takie jak
easyfeedback pod adresem www.easy-feedback.com, ktére dostarczajg sprawdzonych szablondw i
pomocnej oceny ankiety. Proste i bezptatne stworzenie ankiety online jest réwniez mozliwe dzieki
Google Forms (www.google.com/forms/about/). Google Forms oferuje réwniez przyjazng dla
uzytkownika ewaluacje.

Testuj réwniez swoje wtasne pomysty, aby uzyska¢ konstruktywne informacje zwrotne od uczestnikéw!
Mozesz poprosi¢ uczestnikéw o dokonanie samooceny ich wlasnej nauki poprzez skontrastowanie
tego, czego oczekujg od warsztatdw lub dnia kursu z tym, czego rzeczywiscie dos$wiadczajg i
zrelacjonowanie Ci tego.

Mozesz tez stworzy¢ quiz, aby sprawdzi¢, jaka wiedze zdobyli uczacy sie.

Sprawdz, ktéra metoda oceny pasuje do Ciebie, celu badania i kursu lub grupy docelowej. Kiedy juz
zdecydujesz sie na metode, sensowne jest utrzymanie jej przez kilka sesji warsztatowych, aby maéc
poréwnac rozwoéj wynikéw ankiety.

Wazne jest, aby pamieta¢, ze wszystkie informacje zwrotne sg subiektywne. Zwrd¢ uwage na punkty
krytyki, bez natychmiastowego komentarza. Popro$ o wyjasnienie, jesliinformacja zwrotna nie wydaje
ci sie jasna i popros$ o konkretne pomysty na poprawe. Na koniec podziekuj uczestnikom za ich opinie
i wyjasnij, ze sg one cenne dla Ciebie i kursu.

Zapros réwniez siebie do oceny kursu:

e (zy uczestnicy mogli sie czego$ nauczyc (czego chcieli od warsztatu, a co zyskali)?

Co niewyszto zgodnie z oczekiwaniami?

Dlaczego cele nie zostaty osiggniete? Czy uczniowie byli przyttoczeni (Kiedy? Dlaczego?)?
Czy metody wybrane do przekazania tresci byty pomocne (Dlaczego lub dlaczego nie?)?
Czy wykorzystanie mediow (cyfrowych) byto skuteczne?

Czy harmonogram byt spéjny?

Gdzie bytoby potrzebne wiecej czasu i dlaczego?

W ktérym momencie nalezy da¢ uczniom wiecej swobody?

Jakie sg alternatywy dla kolejnych wydarzen edukacyjnych? Czy jako nauczyciel bytem w stanie
utrzymac zainteresowanie uczniéw przez caty czas?

Czy udato misie utrzymac uwage uczestnikdw na centralnych pytaniach?

Po ocenie wszystkich informacji zwrotnych - od uczniéw i nauczycieli - zanotuj, co chciatby$ poprawié
w przysziosci. Niezaleznie od tego, czy ocena pokazuje, ze nalezy zrestrukturyzowac tre$¢, zmienic¢ czas,
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wprowadzi¢ elementy motywacyjne lub nowe metody - ewaluacja jest przydatna, aby Twoja rola jako
nauczyciela i Twoja oferta edukacyjna byly jeszcze bardziej efektywne w przysztosci.
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6.7 Wniosek

Konflikty podczas warsztatow lub kurséw moga mie¢ miejsce na poziomie tematu, relacji, postrzegania,
celu, dystrybucji, wartosci i roli. Dobrze jest, jesli jako nauczyciel rozpoznasz potencjat konfliktu na
wczesnym etapie, aby odpowiednio przeciwdziata¢ jego eskalacji. Jednak konflikty stuzg réwniez
zdobywaniu nowych perspektyw, z ktérych moga wytonic sie nieistniejgce wczesniej rozwigzania. Moze
sie to jednak udac tylko wtedy, gdy wszystkie zaangazowane strony od samego poczatku widzg i uznajg
innych za sojusznikdw majgcych wspdlny cel.

Uczenie sie przez doswiadczenie i aktywne uczestnictwo pozwala nam uczyc sie w sposéb najbardzie;
naturalny, poniewaz zaspokaja nasza ludzkg potrzebe rozwoju osobistego. To uniwersalne pragnienie
dotyczy wszystkich grup wiekowych, przy czym mtodzi ludzie szczegdinie poszukujg przygdd i ryzyka.
Jako nauczyciel, starajac sie angazowac ucznidw w dziatania w fazie wstepnej, roboczej i koncowej kursu
lub warsztatu, znacznie utatwisz im nauke.

Wybierajgc narzedzia do nauczania, nalezy zadac sobie pytanie, jak one wspierajg nas w naszej roli lub
naszych uczestnikdbw w ich nauce. Im wiece] zmystéw (widzenie, styszenie, robienie) jest
zaangazowanych u ucznidw, tym trwalszy jest sukces w nauce. Oprécz zachecania do aktywnego
uczestnictwa, wizualizacja odgrywa rowniez wazng role w przekazywaniu wiedzy. W tym celu dostepne
sg mozliwosci cyfrowe (np. prezentacja PowerPoint z pomocg projektora multimedialnego) lub
projektowanie tablic, plakatow lub flipchartéw, jak réwniez szereg innych materiatéw (np. zdjecia, filmy,
prace).

Nowe technologie moga utatwi¢ przekazywanie wiedzy i uczenie sie. Dla Twojego osobistego rozwoju
w zakresie wykorzystania narzedzi cyfrowych jako nauczyciela, istnieje szeroki zakres narzedzi i
informacji dostepnych w Internecie. Szczegdlnie mtodzi ludzie majg juz dobre doswiadczenia z
narzedziami cyfrowymi i doceniajg ich zastosowanie. Na przyktad, oprocz prezentacji cyfrowych, mozna
wykorzysta¢ samodzielnie wykonane filmy, cyfrowe tablice ogtoszen i edytor tekstu online do wspdinej
edycji dokumentéw. Interaktywne quizy mogg by¢ fatwo tworzone przez nauczyciela i mogg stanowic
wazne urozmaicenie kursu. Mozesz réwniez zorganizowac ankiete lub ocene kursu przez uczniéw za
pomoca tatwych w uzyciu narzedzi internetowych.

Dziekiregularnejocenie procesu nauczania-uczenia sie mozesz czerpacz bogatego zasobu mozliwosci
rozwoju, ktére pozwolg Ci uczyni¢ swojg role jako nauczyciela i swoje nauczanie jeszcze bardziej
efektywnym. Popros$ uczacych sie o konkretne sugestie dotyczace poprawy i zastanow sie pisemnie po
warsztacie lub kursie, co chciatby$ zmieni¢ lub zachowac¢ w zakresie czasu, elementéw tresci i metod
W przysztosci.
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